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RAPOR HAKKINDA —

Brisa olarak 2012 yilindan itibaren faaliyetlerimizin
ekonomik, sosyal ve gevresel etkilerini, bu etkilerin
nasil yonetildigini ilgili hedef ve performanslar ile
birlikte seffaf bir sekilde paydaslarimizin goristne
sunuyoruz. Okumakta oldugunuz 2021 vili
Surdurdlebilirlik Raporumuz, 01.01.2021 — 31.12.2021
tarihleri arasindaki strddrulebilirlik performansimizi
kapsamaktadir.

Bu rapor GRI Standards: Temel uyumluluk secenegine
gore hazirlanmistir.

Raporumuzun catisini ve icerigini ilk raporlama
strecimizde i¢ ve dis paydaslarimizin katiimi ile
gerceklestirdigimiz Strdurdlebilirlik Anket Calismasi
sonucunda elde edilen ve villik olarak gozden gecirilen
surdurdlebilirlik onceliklerimiz olusturuyor.

Raporumuzu hazirlarken, bir dnceki raporumuza

almis oldugumuz Vigeo EIRIS ve Reporting Matters
degerlendirme goruslerini, Ecovadis degerlendirmesini,
iklimle Baglantil Finansal Beyan Gorev Glcti (TCFD)
aslarini ve ortagimiz Sabanci Holding'in referansiyla
MSCI (Morgan Stanley Capital International) cevre,
sosyal, yonetisim performans onceliklerini gozden
gecirdik. Oniimiizdeki donem icin bu degerlendirmeleri
gozetiyoruz.

Surdurdlebilirlik performansimizi daha ileriye tasimak

ve bu dogrultuda daha hesap verebilir ve seffaf

bir organizasyon olmak, vazgecilmez hedeflerimiz
arasindadir. Bu hedeflerimizi gerceklestirmek icin paydas
geribildirimlerinin dnemine inaniyoruz.

iyi seviyelere tasimak icin raporumuzla ilgili
geribildirimlerinizi kurumsaliletisim@brisa.com.tr
adresi Uzerinden bize iletebilirsiniz.

Raporlama performansimizi strekli olarak daha (I,?j
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Haluk Kiirkgii - CEO

Degerli Paydaslarimiz,

2020 yilina damgasini vuran kiresel saglik krizinin etkileri,
alinan énlemler ve yiiksek asilama oranlarina ragmen, ortaya
¢ikan yeni varyantlar sebebiyle 2021 yilinda da devam etti.
insan sagligini tehdit eden pandemi diger yandan diinya
ekonomisinde de keskin bir daralmaya neden oldu.

Turkiye lastik sektorinin lider sirketi, Avrupa’'nin en blyik
lastik reticilerinden biri olarak bu zorlu donemde de cesaretle
yol almaya devam ettik. "Akilli Klltlr“e yaptigimiz yatinmlar
sayesinde pandeminin getirdigi degisimlere hizli ve cevik bir
sekilde yanit verdik ve 6nemli finansal basarilara imza attik.
2021 yilinda, 2020 vilina gore daha iyi seyreden lastik pazarinda
gliclti bir performans sergiledik: Net satis gelirlerimizde toplam
%56 oraninda artis kaydederek, 6,6 milyar TLlik satis geliri elde

102-14

CEO MESAJl —

ettik. Uluslararasi pazarlarda ise 2 yeni tlkeyi ihracat bolgemize
katarak 87 lilkede pazar payimizi artirdik. Uluslararasi marka
degerlendirme kurulusu Brand Finance tarafindan Tirkiye lastik
sektortintn en degerli markasi secildik. En degerli 100 markanin
siralandigi listede, gecen seneye gore 4 basamak yiikselerek 38.
sirada yer aldik.

Akilli Mobilite alaninda lastigin 6tesinde sundugumuz yeni nesil
hizmetlere raporlama doneminde de devam ettik. Turkiye'de
arag takip ve filo yonetim sistemleri pazarinda 6nemli bir
oyuncu olan Arvento Mobil Sistemler sirketinin satin alma
surecini baslattik. OtoPratik ve ProPratik hizli bakim hizmet
noktalarimizi ve kapsamimizi genislettik. Elektrifikasyon
megatrendi dogrultusunda, Otopratik'lerde sundugumuz e-sarj
istasyonu sayimizi artirarak, 2020 yilinda 4 adet olan istasyon
sayimizi, 11'e cikardik. Ust segment lastiklerin yogunlukta
oldugu sinifta hizmet ayricalikl hizmet vermek tizere
Bridgestone Performance Center premium magazalarimizi actik.

Sektorin akilli teknolojilerle donatilmis ilk fabrikasi olan Aksaray
Fabrikamiz, izmit Fabrikamiz ve Ar-Ge giiciimiiz ile ulusal ve
uluslararasi pazarlarda rekabet glicimuzi artiran yenilikgi
urtinlere imza attik ve dijital dontstimun en iyi uygulamalarini
hayata gecirmeyi surddrdik. 2021 yilindaki calismalarimizla

2 patent ve 3 telif-tescil sahibi olduk. Tirkiye'nin Ar-Ge
harcamalari en yiiksek 250 sirketine yer verilen “Ar-Ge 250"
listesinde sektor lideri olarak yer aldik. Lassa ve Bridgestone
web siteleri Gizerinden yapay zeka temelli, 6grenme yetenegi
yuksek bir dijital asistan hizmeti vermeye basladik. "Ls Ortagim
Dijitallesiyor” projesi kapsaminda bayilerimizin dijital diinya
hakkindaki bilgi ve yetkinliklerini artirmaya devam ettik. Tim bu
dijitallesme ¢alismalarimizla 2020 Dijital Olgunluk Endeksi'nde
3,4 olan Dijital Olgunluk skorunu 2021 yilinda 3,7'ye yukselttik.

Sektoriimizlin megatrendleri arasinda yer alan girisimcilik
ekosistemi alaninda 6ne cikan “Yolculugun Onciileri” ve "Start-
Up Pitch Perfect” uygulamalarimiz ile yeni start-up’larile is
birliklerimizi devam ettirdik.

Brisa'yi salt bir lastik Ureticisi olarak degil, bir “deger
saglayicl” olarak konumlandiriyoruz. Bu anlamda,
yarattigimiz degerin ekonomik boyutu kadar, sosyal ve
cevresel boyutlarini da dikkate aliyoruz. “Brimiz Hepimiz
icin” yaklasimimiz ile tim paydaslarimizi kapsayacak
sekilde, Distik Karbon Ekonomisine Gegis, Diistik Temas
Ekonomisine Gegis ve Sosyal-Kiiltiirel Donlstim olmak
lzere olusturdugumuz odak alanlarimizla, strduriilebilirlik
yolculugumuza hiz kesmeden devam ettik.

Cevresel stirdurdlebilirlik alaninda, 2030 yilina kadar
emisyonlarimizi 1,5 derece senaryosuna gore hesaplayarak,
Bilimsel Temelli Hedefler Girisimi'nden (Science Based
Targets Initiative) onay alan Glkemizdeki ilk sirket olduk.
CDP (Karbon Saydamlik Projesi) programinda 6. kez Tirkiye
iklim Degisikligi Lideri ve 3. kez Su Giivenligi Lideri olduk.
Ayni zamanda Tedarikgi ileti$imi Derecelendirmesinde
"Kuresel Liderler” arasinda yer aldik. CEO Water Mandate
imzacisi 8 sirketten biri olduk. Ayrica, izmit Fabrika'da
“Yagmursuyu Toplama Goleti Projesi”ni devreye aldik.

En degerli varigimiz olarak gordugumiz calisanlarimizin
degisen is yapis sekillerine uyumunu kolaylastirmak ve
deneyimlerini iyilestirmek adina uzun vadeli, kapsamli ve cok
boyutlu bir déniistim yolculugu olan “isin Gelecegi Senin icin”
projesini hayata gecirdik. “Musterinin Kahramanlari’, "Kadin
Servis Danismanlari Yetistirme Programi” ve “Sen de Bizimle
Tasarlamak isterSEN" projelerimiz ile kadin calisanlarimizi ve
kadin mihendis adaylarini gliclendirmeye devam ettik.

Onilimiizdeki dénemde de ayni vizyon ve arzuyla
surdurdlebilirlik calismalarimizla sektore 6nci olmaya devam
edecegiz. Faaliyetlerimizin sosyal, ekonomik ve cevresel
boyutlarina yer verdigimiz dokuzuncu Sirddrdlebilirlik
Raporumuzu sizlerle paylasmaktan biiyiik mutluluk duyuyor,
icinden gectigimiz bu zorlu dénemde katkilariyla elde
ettigimiz basarilari mimkiin kilan basta Brisalilar olmak
lzere tim paydaslarimiza tesekkirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
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BRISA HAKKINDA —

Turkiye lastik endUstrisinin lideri olan sirketimizin temelleri,
Sabanci Holding ve ortaklarinin girisimiyle 1974 yilinda Lassa
markamizla atildi. Brisa'nin kurulusu ile Lassa ve Bridgestone
markalarinin yolculugunun baslamasi ise 1988 yilinda Sabanci
Holding ve dinya lastik sektor lideri Bridgestone Corporation
ortakhgina dayaniyor.

1993 yilinda ilk Ulusal Kalite Odiilt'ni kazanan Sirketimiz,
1996 yilinda da is mikemmelligi konusunda gosterdigi tstin
performans sonucu, Avrupa Kalite Bilyiik Odiili'nii kazanan ilk
Turk sirketi oldu. Bugtin ayni zamanda, Avrupa'nin en biyik
lastik Ureticileri arasinda yer aliyoruz.

Bridgestone, Lassa ve Dayton markalarimizla otomobil,
hafif ticari arag, otobls, kamyon, tarim ve is makinalari igin
0zel lastikler Uretiyoruz. Ayni zamanda Kinesis markamizla
endustrivel makinalara yonelik emniyet ve kalite kriterleri
acisindan uluslararasi standartlardaki lastikleri, Firestone
markall tarim lastikleri ve Bridgestone motosiklet lastikleri
ile toplamda 1.800 cesit lastigi pazara sunuyoruz. Bandag
kaplama markasi ana markalari ile beraber Lastigim tabelal
satis noktalari, Otopratik ve Propratik hizmet noktalari,
Lastik.com.tr alternatif satis kanali, Profleet filo hizmetleri,
raporlama doneminde satin aldigimiz Arvento arag takip
sistemi, Mobilfix ticari arac filolarina yerinde bakim saglayan
mobil bakim servisi, Lastik Oteli (lastik saklama hizmeti)

Surddrdlebilir biyume ile
topluma Gstln degerler

sunmak
. SR T
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s Guvenligi, inovasyon,
MU,ste!'i Odakhlik, Ekip
Ruhu, Is Mikemmelligi,

hizmetleri, ticari araclara yonelik yol yardimi (Filofix)
hizmetlerimiz ve Brisa Akademi egitim platformumuz ile
sektore oncllik ediyor, misterilerimiz ve is ortaklarimiza
deger katiyoruz.

Uriin ve hizmetlerimiz yurt icinde 1.300'den fazla tabelals
satis noktamizda, Brisa iscisinin el emegi ile Lassa markamiz
altinda Uretilen lastikler ise 87 lilkede, 600'(in lizerinde Lassa
tabelall magaza ve 6.000 satis noktasinda arag sahipleriyle
bulusuyor.

izmit fabrikamiz, 361.000 m?'ye ulasan kapali alaniyla,
diinyanin tek cati altindaki en biiylk lastik fabrikalarindan biri
olmakla birlikte, Bridgestone'un diinya izerindeki en 6nemli
Uretim tesisleri arasinda yer aliyor. 300 milyon dolar yatirimla
Aksaray OSB'de 952.000 m? alanda kurulan ikinci fabrikamiz
ise sektoriin akilli teknolojilerle donatilmis ilk fabrikasi

olma &zelligine sahip. Fabrikamiz, hem sirketimizin lastik
sektoriindeki 40 yili askin sanayi deneyimi ve yetkinligi hem de
Bridgestone'un ileri teknolojisi ve kiresel birikimi ile donatildi.
Bu sayede; verimlilik, cevrecilik, triin kalitesi ve performansi ile
sektoriimizde onci bir yatinma imza attik. Bu ¢alismalarimiz
arasinda, enerji tasarrufu uygulamalari, tam otomatik transfer
sistemleri, sanal ortamda olusturulan dijital ikiz uygulamalari,
sanal gerceklik ve ileri veri analitigi ile ¢coziimler sundugumuz
akill makineler bulunuyor.

Misyonumuz Degerlerimiz Sloganimiz Vizyonumuz

Cesaretle Yol Aliriz Yolculugunuzun

Gelecegini Tasarliyoruz

Hizmetler

Dijital Filo / Profleet

Dijital Filo / TPMS&Telematic

Dijital Filo / Filofix

Aspects+ / Aspects Acil

TVP+

Probox

Mobilfix*

Elektrikli Arag Sarj Hizmeti

Lastik Otel

Brisa Akademi

Brisa Miize

Lastik Disi Uriinler

Otopratik Yedek Parca ve Otobakim Uriinleri

Otopratik Ak

Yuasa Aku

Bandag (Kaplama)

Protread (Kaplama)

Cutcure (Kaplama)

Bridgestone Sismik izolatér

Satis Kanallar

Bridgestone

Lassa

Otopratik

Propratik

Bridgestone Performance Center

Lastigim

Lastik.com.tr

Bandag

Lastikler

Bridgestone

Lassa

Firestone

Dayton

Kinesis

Takip Sistemleri - Arvento

Takip Sistemi Paketleri

Cozlimler ve Sektorel Uygulamalar

Mini Nesne Takip Paketi

*2021 yilinda bakimda oldugu icin hizmet veremedi.
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4 7 2005 yilina gore 2020 yihna  Aksaray tesisinae
% lzmit tesisindeki kiyasla lzmit 1 9 A |
dretim tongj basina tesisinde ¢ QT (s

basina enerji tuketim

dusen emisyon miktannda azals

U~ miktannda azals %1 8

-

Enerji verimlilig

projeler;

sayesinde 1. 182 ton,
venilenebilir enerji tuketimi
sayesinde

24.603 ..

ton CO.-e emisyon '(C- LA
miktarinda azalis \\\

95.000

Bandag hizmeti
kapsaminda kapladigimiz
ticari arag lastigi sayisi

2008 yilna gore

% 63 lzmit tesisindeki
Kuyu suyu tuketim
miktarinda azahs

«» uretim tona%/ |
N/ basina su tuketim

miktarinda azahs

2.047

Yerel tedarikci sayisi
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2019 yilina gore
% 4 6 Aksaray tesisindeki

Brisa Akademi
2 5[ 3 6 eg?/iv pfogi;nrg/ar/ ile
S 15400

1.123

933

egitim saati

katilimciya erisim

79.797

Kisi*saat egitim saati

0

Can kaybi
yasanan
kaza sayisi

Yapilan musteri
memnuniyeti
anket sayisi

Musteri
memnuniyeti
seviyemiz
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2021 YILINDA KAZANDIGIMIZ ODULLER VE BASARILARIMIZ —

CEVRE

» Uluslararasi marka degerlendirme kurulusu Brand Finance » 2030 yilina kadar emisyonlarimizi 1,5 derece senaryosuna
tarafindan Turkiye lastik sektortinin en degerli markasi secildik. gore hesapladik. 1,5 derece senaryosuna gore, Bilimsel Temelli
En degerli 100 markanin siralandigl listede, gecen seneye gore 4 Hedefler Girisimi'nden (Science Based Targets Initiative) onay alan
basamak ylkselerek 38. sirada yer aldik. ulkemizdeki ilk sirket olduk.

» Marketing Turkiye ve Akademetre is birligi ile diizenlenen “The One » Iklim degisikligine karsi “Brimiz Hepimiz icin” diyerek, CDP (Karbon
Awards Butinlesik Pazarlama Oddlleri” kapsaminda, “Otomotiv Saydamlik Projesi) programinda 6. kez Tiirkiye Iklim Degisikligi Lideri
Lastigi” kategorisinde Bridgestone markamizla “Yilin En Itibarlisi” ve 3. kez Su Guvenligi Lideri olduk. Ayni zamanda Tedarikgi lletisimi
secildik. Derecelendirmesinde “Kuresel Liderler” arasinda yer aldik.

» Otomotiv Endiistrisi Inracatcilar Birligi tarafindan “2020 Altin » Intermodal tasimacilik temeliyle, Ekol ile 2020 yilinda yaptigimiz
Ihracatc) Oduld” ne layik goralduk. tasimalarda; 30 hektarlik yesil alana denk gelen 12.000 agaci

kurtardik, 262.000 kg daha az karbon salimi ve 199.000 litre
yakit tasarrufu sagladik. Bu basarimiz ile musterimiz Ekol Lojistik
tarafindan “Pale Blue Dot” plaketi ile 6dillendirildik.
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INOVASYON VE AR-GE INSAN
» Tlrkiye'nin Ar-Ge harcamalar en yuksek 250 sirketine yer verilen “Ar-Ge 250" » Dlnya ¢apinda danismanlik sirketi olan Brandon Hall tarafindan, lastik sektortine kadin
listesinde sektor lideri olduk. Genel listede 42. sirada, proje sayisina gore ise ilk 20 lastik teknisyenleri kazandirdigimiz “Misterinin Kahramanlari” programi ile “Egitimde
sirket arasinda yer aldik. Mikemmeliyet” kategorisinde “En lyi Sertifika Programi” Giimis Od(ili'ne layik

» 2021 yilindaki calismalarimizla 2 patent ve 3 telif-tescil sahibi olduk. goroiduk,

» Dlnyanin en prestijli odullerinden biri olarak kabul edilen Stevie Awards'ta, egitim
ve gelisim programimiz “Brisa Journey” ile "En lyi Ogrenme ve Gelisim Stratejisi”
kategorisinde Bronze Stevie Oduli'nd kazandik.

» “"Mikser Kapasite Artisi Projesi” ile BSEMEA fabrikalari katilimiyla yapilan 2021 Avrupa
Bridgestone EMIA Manufacturing TQM (Total Quality Management) yarismasinda en iyi

3 proje arasinda yer aldik. )
» |IDC Tirkiye CIO Odulleri kapsaminda, insan kaynaklari portalimiz “Brinsan Next” projesi

P/ FRanE R BUARH eig proislonn veiatmalann vz Jo modeljenyiy ile "isin Gelecegi — Calisan Deneyimi” kategorisinde birincilik ddiiltine layik gorildik.

odiillendirildigi Altin Yaka Odiil Toreni'nde, “Dijitallesme ve Sirekli Gelisim”
kategorisinde “Lastik imal Makinesi Dijital Déniistim ve Kapasite Artis” projemiz ile 6ddl » Uluslararasi ic Denetim Enstitiisii'niin “ic Denetim Kalite Glivence Degerlendirmesi”
almaya hak kazandik. icin akredite ettigi bagimsiz bir denetim firmasi tarafindan degerlendirilerek, en yiiksek

» TUSIAD Sanayide Dijital Donustm Programi'nin Basari Hikayeleri Toreni'nde, Skysens ALK et aldile

ile esleserek urettigimiz "Akilli Isitma Kontrol Sistemi” dijital cozimiyle, “Ticarilesme
Potansiyeli” kategorisinde oddle layik gordldik.

» Bridgestone 4 mevsim lastigi AOO5 Evo ile dinyanin en 6nemli inovasyon oduillerinden
kabul edilen ve tiketici oylariyla belirlenen “Yilin Secilmis Urtind” 6dulund aldik.

» Brisa Aksaray fabrikamizda Urettigimiz binek oto lastikleri, “Yerli Mali Belgesi” almaya
hak kazandi.

» Bayilerimizle aramizda koprl gorevi goren “Brisallyiz.biz” platformumuz, ABD merkezli
Pazarlama lletisimi Profesyonelleri Dernegi (AMCP) tarafindan verilen MarCom
Awards'ta, “B2B Web Sitesi” kategorisinde altin odiliin sahibi oldu.

» 3D Modelleme ile Servis Egitim Programi “3D Master’, EMIA Bridgestone Group Awards
onurlandirma programinda, “Musteriye Katilan Deger"” kategorisinde odule layik goruldu.
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Sirdurdlebilirlik, Brisa'nin is yapis biciminin onemli
temellerinden biridir. Kurucu ortaklarimiz olan
Bridgestone Corporation ile Sabanci Holding'in kurumsal
degerleri ve yonetisim tecribesi isiginda faaliyet
gosterdigimiz tim cografyalarda sektoriimiizdeki oncd
uygulamalarla cesaretle yol aliyoruz. Sorumlu bir Uretici
olmanin verdigi bilingle paydaslarimiz icin yarattigimiz
degeri daha ileri seviyelere tasimak ve her glin daha
iyisini basarmak icin arastiriyor, yenilik gelistiriyor, yatirim
yapiyor, calisiyor ve Uretiyoruz.

“Brimiz Hepimiz i¢in” yaklasimimiz ve samimiyetimizle
surdurdlebilirlik alaninda éncdi sirket konumumuzu
korumak icin olusturdugumuz yol haritamizda
ilerliyoruz. Ust yénetimimiz tarafindan takip edilen proje
portfoyimuzdeki stirddrdlebilirlik projeleri sayisini giin
gectikce artinyoruz.

Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik
Endeksi‘nde Yer Almaya Devam Ettik

2015 yilinda Borsa istanbul'un Siirdiiriilebilirlik
Endeksi'nde yer almaya hak kazanan sirketimiz,
2020 yili verileriile endeks kriterlerinden basariyla
gecerek yedinci kez listede yer aldi.

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI —

Surdurdlebilirlik yonetimi yaklasimimiz ile strddrdlebilirlik stratejilerimizi, temel
operasyonlarimiz ve yetkinliklerimiz ile bir araya getiriyor; paydaslarimiz igin katma deger
yaratmaya devam ediyoruz. Kurum kdltirimuzin ve dolayisiyla tim faaliyetlerimizin
ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirdigimiz sirdirilebilirlik yonetimi anlayisimizi
paydaslarimiz nezdinde yayginlastirmak amaciyla iletisim ¢alismalari yirdttyor,
surdurdlebilirlik alanlarindaki gelisim noktalarimizi belirlemek icin denetim faaliyetleri
gerceklestiriyor ve somut hedeflere dayanan aksiyon planlari ile strdirtlebilirlik
performansimizin gelisimini glivence altina aliyoruz.
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Surdurdlebiliclik stratejimizi Disuk Karbon
Ekonomisine Gegis, Dusuk Temasl
Ekonomiye Gegis, Kulturel ve Sosyal
Donusum ana odaklarinda topluyoruz.
Her bir odak alaninda oncelikle risklerimizi
ongoruyor, guglu risk yonetimimizle
destekliyoruz.

102-18; 102-19; 102-20; 102-29; 102-31; 102-32

Sirddrdlebilirlik stratejimizi Distik Karbon Ekonomisine
Gegis, Dlslk Temash Ekonomiye Gegis, Kiiltlrel ve
Sosyal Dontistim ana odaklarinda topluyoruz. Her bir
odak alaninda oncelikle risklerimizi ongorlyor, glclu risk
yonetimimizle destekliyoruz. Aksiyonlarimizi Birlesmis
Milletler'in ¢6zim aradigl Strddrdlebilir Kalkinma
Amaclari ile eslestiriyor, kiresel capta baslatilan bir
hareketin ¢dziimiinde paydas olmayi 6nemsiyoruz. Risk
yonetimini, ekonomik parametrelere ek olarak, gevresel
ve sosyal konulari da icerecek sekilde hayat boyu bakis
agisiile yardtdyoruz. Tedarik zincirimizde, musteri, bayi
ve hizmet slreclerimizde olusabilecek cevresel ve sosyal
risklerin bize getirecegi etkileri yonetiyoruz. Bu sekilde
aksiyonlarimiz tim paydaslarimiz i¢in daha anlasilir
olurken, gelismekte olan regtilasyonlar, teknolojiler ve
finansal imkanlari da sirddrdlebilir finansmana erisim
icin yakindan takip ediyoruz. Seffaflik, adillik, sorumluluk

2015 yilinda olusturdugumuz sirdurilebilirlik
politikamiz ile sosyal, cevresel ve ekonomik alanlardaki
oncelikli sorumluluklarimizi belirledik. Politikamizin hem
calisanlarimiz hem de deger zincirimizde yer alan diger
paydaslarimiz nezdinde bilinirligini artirmak igin egitimler
dizenliyor, iletisim calismalari yirdttiyoruz.

Brisa Surddrtlebilirlik Politikasi'na ulasmak icin tiklayiniz.

ve hesapverebilirlik ilkeleri kapsaminda yonettigimiz
uygulamalarimizi ve elde ettigimiz performans
sonuglarini ulusal ve uluslararasi katilim saglayarak
tarafi oldugumuz inisiyatifler isiginda taahhit altina
aliyor, raporluyor ve ilgili kalite sistemleri uygulamalari
ile performansimizi daha ileri seviyelere tasimaya gayret
gosteriyoruz.

Sosval, cevresel ve yaygin ekonomik performansimizin
surekli gelisimini glivence altina almak adina

ulusal ve uluslararasi dlizeyde kabul gérmis

standartlar ve yontemlerden faydalaniyor; periyodik
kiyaslama calismalar yiiriitiiyoruz. Ust yénetimden
organizasyonumuzun tim seviyelerine uzanan etkin bir
surdurulebilirlik yonetim yapisi dahilinde hareket ediyor;
seffaf ve iki yonli iletisim mekanizmalari ve kapsamli
denetim surecleri ile bu yapinin etkinligini temin ediyoruz.


https://www.brisa.com.tr/surdurulebilir-yaklasimimiz-1/brisa-surdurulebilirlik-politikasi
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SURDURULEBILIRLIK YONETIM YAPISI —

Ust yonetimden organizasyonumuzun tiim seviyelerine uzanan etkin bir basamaginda ise Siirdiriilebilir is Modelimizi tanimladik. Diisiik Karbon Ekonomisine
surdurdlebilirlik yénetim yapisi dahilinde hareket ediyor; seffaf ve iki yonlu iletisim Gegis, Dlslk Temash Ekonomiye Gegis, Kiiltlrel ve Sosyal Déndstm calisma gruplar
mekanizmalari ve kapsaml denetim strecleri ile bu yapinin etkinligini temin ediyoruz. altinda 18 gorev guicu belirledik. Modelin Ggtinct ve son basamagini temsil eden
B ) ) ) ) ) Surddrdlebilirlik Komitesi calismalari kapsaminda, gérev giict calismalarini her g
Raporlama doneminde Brisa'da, Bridgestone ve Sabanci Holding'e benzer bir yapida o . . , o N .
i R B S e T ayda bir gozden geciriyor ve Yonetim Kurulu'na bagli Kurumsal Yonetisim Komitesi'nin

olacak sekilde Surdurtlebilirlik yapisini gozden gecirdik. Strdurulebilirlik Yonetimimizi ded . . . o o .

T A | o egerlendirmesine sunuyoruz. CEO'muzun baskanlik ettigi Komite'nin gérev gtict
3x6 modeliyle tanimladik. Modelin ilk ve temel basamaginda kurumsal yonetisim, . . o .

’ calismalarina ise Genel Mudur Yardimcilari liderlik ediyor.

risk yonetimi ve finansman firsatlarini yonettigimiz Yénetim Temellerini, ikinci

Bridgestone Global Sabanci Holding
Brisa Yonetim Kurulu

Strdurulebilirlik Komitesi

Yetkilendirilmis Komite

Duistk Karbon Ekonomisi Distk Temas Ekonomisil Sosyal ve Kiltirel Ekonomik Sdrecler Calisma Gruplari
Teknoloji, Uretim , ISG Uriin Yasam Tedarik Zinciri Mobilite Coziimleri / Calisanlar / Risk Yonetimi / . L
. L . . ' Yatinmci lliskileri / Gorev Glcleri
ve Cevresel Surecler Dongusu Surecleri Dijitallesme Paydaslar Finansal Op'erasyon
Program Sahibi

102-18; 102-19; 102-20; 102-29; 102-31; 102-32
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ONCELIKLI KONULARIMIZ —

ilk defa 2012 yilinda gerceklestirdigimiz calisma sonucunda belirledigimiz
surddrdlebilirlik onceliklerimizi, sirketimizin stratejileri dogrultusunda
calistaylar ve iletisim calismalari ile gozden geciriyoruz. Raporlama
doneminde, oncelikli konularimizi, paydaslarimizdan aldigimiz beklentileri
ve geribildirimleri, glincel konulari, kiresel mega trendleri ve bunlarin
sektorel surdirilebilirlik onceliklerimiz tzerindeki etkisini Strdurdlebilirlik

Oncelikli konularimizi degerlendirirken siirdiiriilebilirlik énceliklerimizi de siniflandirarak 3 ana
boyutta topladik. Megatrendler ve dnceliklerimizi “Surdirilebilirlik Raporumuz’, yonetim esaslarini
ise "Yonetim Esaslari Raporumuz” cercevesinde siz paydaslarimizin gortistine sunuyoruz. Bu
raporlar kapsaminda paylastigimiz strdurilebilirlik 6nceliklerimiz asagidaki gibidir:

Komitesi calismalari kapsaminda gozden gecirdik. Calisma sonucunda MEGATRENDLER
olusturdugumuz konu evrenimizi ve 6ncelikli konu matrisini, sirketimiz
tst yonetiminin de gordslerini alarak Kano Modeline yerlestirdik. ]

Insan Haklari

Calismalarimiz sonucunda ortaya ¢ikan 6ncelikli konu matrisimiz asagidaki
gibidir: Yasam Kalitesi

Iklim Degisikligi
Sorumlu Tedarik Zinciri
Kaynaklarin Azalmasi
Yeni Mobilite Trendleri
Hizli Kentlesme
Demografik Degisiklikler
Buyuk Veri

Tercih

Edilenler
Donglisel Ekonomi,
Dogal Kaynak Kullanimi,

Dijitallesme,
Tercih Edilen isyeri

Olmak (Gelisim
Yolculugu)

Sirdirdlebilirlik onceliklerimizin hangi paydas gruplari tarafindan onceliklendirildigi ve
paydaslarimiz ile ilgili ayrintili bilgiye “Y6netim Esaslari” raporumuzdan ulasabilirsiniz.

102-47
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Raporlama déneminde siirdiiriilebilirlik 6nceliklerimizin stratejimiz kapsamindaki ana odak noktalarina ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacglarina katkilarini belirlemek
lizere calismalar ve degerlendirmeler yaptik. Bu dogrultuda siirdiiriilebilirlik odaklarimizi, 6nceliklerimizi ve Kalkinma Hedeflerine olan katki iliskisini ortaya koyduk:

ONCELIKLI ILGILI SURDURULEBILIR  ORNEK ONCELIKLI iLGILI SURDURULEBILIR  ORNEK ONCELIKLI iLGILI SURDURULEBILIR  ORNEK
KONULAR KALKINMA AMACI (SKA)  UYGULAMALAR KONULAR KALKINMA AMACI (SKA)  UYGULAMALAR KONULAR KALKINMA AMACI (SKA)  UYGULAMALAR
. . . Brisa Akademi (&4.4) § S ol
Yenilenebilir enerji Mtk i v i VEAITYAP Akilli mobilite
Enerji ve atirnmlari (7.2) . EEI NERIEIEN Akilli Mobilit
Emisjvon / m l Politikasi (8.5) T oBITe uygulamalari (9.1)
Yonetimi Enerji verimliligi Tercih Edilen B?.rle,smi_',s Milletler
projeleri (7.3) isyeri Olmak e Kiresel llkeler g Sy
’ VEEKDNOMIKBOYONE S6zlesmesiimzacis Diiitallesme Dijitallesme
Su yBnetimi ve ilgili /~/|' olmak(8.7) e & uygulamalar (3.A)
iyilestirme hedefleri i Is sagligi ve glivenligi
TEMIZSUVE 19 Somuime (6.4) uygulamalari (8.8)
& SR A Yasal BARIS, ADALETVE
Dogal Kaynak ) TN ) N B 16 Giciiminise .
Kullanimi ‘ x ) Atik yonetimi (12.5) inovasyon VEEKONDMKEYOHE Inovasyon ve Duzenlemelerin 0 Kurumsal yonetim
ve Kurumsal /J Girisimcilik Programi Otesinde s ‘z_ uygulamalari (16.5)
Siirdiiriilebilirlik Girisimcilik II' (8.2) Yapis Sekli -
raporlamasi (12.6)
P .
(;EVI‘IECI run (;_evre ostu urun ve o é%%rgls?émm Kahramanlari
ve Hizmetler m hizmetler (12.4) Esitlik ve Ve Servisin
Cesitlilik g F R Sy Operasyonlarimiz kapsamindaki siirdiirilebilirlik
— 12 SO Cevre Politikasi ve 5.5) rlsklerl{u "aktlf ola'rak degerlen.d'lrlyor ve ilgili
EESE;;? ilgili uygulamalar proaktif onlemleri hayata geciriyoruz. Bu
CX) (12.2) _ kapsamda, glinimiiz is diinyasi iizerindeki
— onomk etkisini aktif bir sekilde hissetiren iklim
AR atma o . L/l L)Y S]]
cirdiirilebiir AR Stirdirilebilir Satin Degerin Sismik izolatér (11.5) degisikligi risklerine yénelik riskler ve
Satin Alma QO il Pelidiett v Artmilmasi aldigimiz aksiyonlarla ilgili ayrintil

uygulamalari (12.6)

Agaclandirma

15 W calismalari (15.2)

Biyogesitlilik &=
1

Turnalar Hep Ucsun
Projesi (15.5)

DUSUK KARBON EKONOMISiNE GEGiS

SOSYAL VE KULTUREL DONUSUM

bilgiye “Siirddiriilebilirlik Yonetim
Esaslan” raporumuzdan
ulasabilirsiniz.
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https://www.brisa.com.tr/surdurulebilir-yaklasimimiz-1/yonetim-esaslari
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Sirdiirilebilirlik performansimiz ve dncelikli konularimiza yonelik belirledigimiz hedeflere yonelik 2021 yili gelismeleri ve 2022 yil hedeflerimiz asagidaki gibidir:

2021 HEDEFLERiMiz

2021 PERFORMANS ACIKLAMASI

2022 HEDEFLERiMiz

ic denetim hizmetlerinde tescilledigimiz kalitemizin devamiiligini saglamak (Gegen yil
aldigimiz tescil, 5 yil gecerlilige sahiptir.)

ic denetim hizmetlerinde tescilledigimiz kalitemizin devamliligini sagladik.

ic denetim hizmetlerinde tescilledigimiz kalitemizin devamliligini saglamak (Gegen yil
aldigimiz tescil, 5 yil gecerlilige sahiptir.)

Yazilimini ve kullanicr testlerini tamamladigimiz 200'den fazla ic denetim sorgularinin
Sirket icinde aktif sekilde calistiriimasini ve tamamen Sirket is stireclerine gore
uyarlamalarinin tamamlanmasini saglamak

Yaziimini ve kullanicr testlerini tamamladigimiz 200'den fazla ic denetim sorgularinin
%30'unu tamamen Sirket is stireclerine gére uyarlayip, Sirket icinde aktif sekilde
calistirimasini ve raporlanabilir ¢iktilarin olusmasini sagladik.

Halihazirda Sirket ERP sisteminde canliya alinmis olan 200'den fazla i¢ denetim
sorgularinin %100 Sirket is streclerine gore uyarlanmis olmasini saglamak ve Sirket icinde
aktif sekilde calistirilip ciktilarinin raporlanmasina yonelik is strecleri olusturmak

Surduralebilirlik politikas dogrultusunda tedarikci degerlendirme sistemine yerel
tedarikcileri de dahil etmek

Kritik yerel tedarikcilere surdurilebilirlik degerlendirmesi yapildi. Tedarikcilerden
puanlarina gore aksiyon almalari istendi ve iyilestirme planlari gonderildi.

2021 degerlendirmesi sonucuna gore alinan aksiyonlari degerlendirmek, 2023 icin
tedarikci degerlendirilmesinin Ecovadis tzerinden gerceklestirmek (ilk asamada
tedarikcileri bu sisteme dahil etmek ve sonrasinda performanslarini Ecovadis Uzerinden
takip etmek)

Tedarikcilerimizin "okudum, anladim, onayliyorum" teyit sistemini gelistirecek ek
ekranlarin tasarlanmasini ve yillik periyotta devamliigini saglamak

2021'de canliya alindr. Yillik olarak tedarikci portallarindan onaylar aliniyor.

WSA projemizi %95 oraninda tamamlamak

Proje %95 oraninda tamamland.

WSA projemizi %97 oraninda tamamlamak

CRM Gizli Musteri Ziyareti kapsaminda 400 bayi, 100 Lastigim ve 100 rakip bayiye 3'er
gizli musteri ziyareti yapmak

377 Lassa & Bridgestone, 78 Otopratik ve 16 Propratik, 2 Performance Center, 100 Lastigim
ve 100 rakip bayiye gizli musteri ziyareti gerceklestirildi.

475 Brisa noktas! (Lassa, Bridgestone, Otogratik ve Propratik), 100 Lastigim ve 100 rakip
bayiye gizli musteri ziyareti gerceklestirmek

Musteri memnuniyeti arastirmasi strecinde 5.000 musteriye ulasmak

1123 adet QR kod anket ile mUsteriye ulasildi

4,000 misteriye ulasmak

NPS-net 6neri puanini KPI olarak takip etmek ve %78 NPS oranina ulasmak

Musteriye QR kod anketleriile ulasarak; 2021 NPS, Genel Memnuniyet ve QR kod anket
adetleri sorgulandi. Bu kritlerler icin adirlikli ortalamalarla Msteri Deneyim Skoru
belirlendi. 2021 Msteri Deneyim Skoru:63 puandir.

2022 Musteri Deneyim Skor Hedefi: 70

2023 yilinda kuyu suyu tuketimimizi 2008 yilina kiyasla %68 oraninda azaltmak

2021 yilinda kuyu suyu ttketimimiz 2008 yilina kiyasla %63 oraninda azaltildi.

2023 yilinda kuyu suyu tuketimimizi 2008 yilina kiyasla %68 oraninda azaltmak

CDP Su Guvenirligi platformunda A+ ile Global Liderler arasinda yer almak

CDP Su Guvenirligi platformunda A- ile Trkiye Lideri olduk.

CDP Su Guvenirligi platformunda A+ ile Global Liderler arasinda yer almak

Dogrulama c¢alismalarina ek olarak, CEO Water Mandate imzacisi olmak

Dogrulama ¢alismalari tamamlandi ve CEO Water Mandate imzacisi olduk.

1SO 14046 Su Ayak izi Standardi kapsaminda dogrulama yaptirmak ve CEQ Water
Mandate gerekliliklerini yerine getirmek

Kapsam 1ve 2 mutlak sera gazi emisyorini, 2020 yilina gére %5,6 azaltmak

Kapsam 1 ve 2 mutlak emisyonlari, 2020 yilina gore %9,68 azaltmay! basardik.

Kapsam 1ve 2 mutlak sera gazi emisyorini, 2020 yilina gére %15 azaltmak (110.000
t-CO)

Yesil ofis ¢alismalarini sirddrmek

izmit'te gonullil ekibimiz olustu ve yesil ofis seferberlik calismalarina basladilar,

istanbul Ofisinde de goniillti ekip olusturarak, yesil ofis seferberligi yapmak

CDP iklim Degisikligi platformunda A+ ile Global Liderler arasinda yer almak

CDP iklim Degisikligi platformunda A- ile Turkiye Lideri olduk.

CDP iklim Degisikligi platformunda A+ ile Global Liderler arasinda yer almak

SBT taahhutlerini aciklamak

1,5 derece senaryosuna gére SBT hedeflerini onaylatan ilk sirket olduk. Kapsam 1ve 2
mutlak emisyonlari, %5,6 hedefe karsilik %9,5 azaltmayi basardik.

2050 Net Zero emisyon hedefimizi SBTi tarafindan onaylatiimasini saglamak

ISO 50001 sistem sertifikasyonlarini sifir uygunsuzlukla devam ettirmek

Sifir uygunsuzlukla denetim tamamlandi.

1SO 50001 sistem sertifikasyonlarini sifir uygunsuzlukla devam ettirmek

is Dunyasl Plastik Girisimi kapsaminda 110 ton plastik atik azaltmak

2020 yilina kiyasla 127 ton plastik atik azaltimi saglanmustir.

2021 yilina kiyasla %10 plastik atik miktarini azaltmak

Yenilenebilir enerji tuketimi

2021 yilinda yenilenebilir enerji tiketimimiz %12'dir.

2022'de yenilenebilir enerji tiketim oranimizi %17 've ¢ikarmak

100.000 lastik kaplamak

95.000 adet lastik kaplandi.

80.000 adet lastik kaplamak.
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2021 HEDEFLERIMiz

2021 PERFORMANS ACIKLAMASI

2022 HEDEFLERIMiz

Yeni dijital platformlarda isveren markast ile tniversite 6grencilerine ulasan ¢alismalar
gerceklestirmek ve sosyal etki analizi yaparak iyilesme alanlarini belirlemek, isveren
markamiz alaninda calismamizi detaylandirmak, sosyal medya, ilan vb. alanlarda gorselligi
ve dilimizi teklestirmek ve calismalarimizla paralel hale getirmek

"Tasarlamak isterSEN" deathon programi 2 kere gerceklestirildi. 2 program toplamda
2.000% yakin basvuru aldi. 60 6grenci programa segildi.

Yeni dijital platformlarda isveren markasi ile tniversite 6grencilerine ulasan ¢alismalar
gerceklestirmek ve sosyal etki analizi yaparak iyilesme alanlarini belirlemek, isveren
markamiz alaninda calismamizi detaylandirmak, sosyal medya, ilan vb. alanlarda gorselligi
ve dilimizi teklestirmek ve calismalarimizla paralel hale getirmek

Akilli Kaltar stratejimiz, Future of Work / Isin Gelecegi" kapsaminda farkli 10 alanda projeler
ve ekipler olusturarak deder yaratacak aylik ¢iktilar ile ilerlemek ve pulse dlctimlemelerle
takip etmek

"Future of Work / Isin Gelecedi" kapsaminda takimlar olusturuldu, ekipler ciktilarini
Uretmeye basladi. (BriFit, AbilityPool vb.) Mid-Talks ile takipler gerceklestirildi.

AKill Kaltar stratejimiz, "Future of Work / Isin Gelecegi” kapsaminda ekiplerin Steer Co
ve sirket hedefleri dogrultusunda ¢iktilarina devam etmesini saglamak, HR Cockpit ile
Executive Summary formatinda iK bilgilendirme cati raporu olusturmak

Calisan deneyimini artiracak farkli kanallarimizda ve ilgili projelerimizde yapacadimiz
paylasim ve lansman bulusmalari ile yolculuk ¢alismalarimiza ait farkindalidr artirmak

Calisan deneyimini artiracak yeni platformlar calisanlara sunuldu. Kurumsal well-being
applikasyonu ve kurumsal gondlllik platformu kullanima acild.

Calisan deneyimini artiracak farkli kanallarimizda ve ilgili projelerimizde yapacadimiz
paylasim ve lansman bulusmalari ile yolculuk calismalarimiza ait farkindaligi artirmak

Aksaray Kulttr Dontstimu Projesi kapsaminda takip calismalart yapmak

Aksaray Kulttr Dontstm Projesi gruplart ile yeniden degerlendirme toplantilari yapildi.
2021 yili itibariyle projenin kapanisi yapildi.

Brisa Journey kapsaminda yoneticileri ekiplerinin hangi programlarda olduklarini bilmelerine
déntk calismalart ile egitim ve gelisim programlari, yeni gruplar acilis, biten gruplar kapanis
ile Journey iletisimlerinin devamini sadlamak, post farkindalik anketi uygulamak

Yoneticiler ile paylasilacak olan ekipleri ve stregler ile alakali bilgilendirme formatinin taslak
calismalari, veri seti gibi hazirliklar tamamlandi. 2021 icerisinde programlarin (Dev101,
Gen101, Man101) acilislari yapildi ve modulleri devam ediyor.

Brisa Journey kapsamindaki programlar ile 2023 yili takvimlerini Q4 itibariyle tamamlamak,
yoneticiler ve ekipleri ile paylasmak, Journey ile ilgili ekiplerin yoneticileri ile olan iletisim
frekansini artirmak

Dijital Onboarding stirecinin ve YeniBri uygulamasinin ilerleyisini takip ederek gelistirmeler
yapmak

2021 yilinda ise giren ttim calisanlar YeniBri'ye girerek, dijital oryantasyon yolculuklari
baslatildi. Bu stirece ek olarak, fiziki fabrika & muze turu, pit-stop etkinlikleri gerceklestirildi.

CTO fonksiyonunda pilot uygulama olarak hayata gecirilen Oryantasyon Buddy yapisinin,
FoW Yetenek Kazanimi ekibinin de katkilaryla, tim fonksiyonlara yayginlastirmak

“Yola Saglam Cikanlar” sosyal medya hesabindan son kullanicilara ulasmaya devam etmek

Sosyal medyada “Yola Sadlam Cikanlar” hesabindan son kullanicilar ile iletisim kurmaya
devam edildi.

Takipci sayisini artirarak daha fazla kisiye ulasmak

Kamu kuruluslarina ve sivil inisiyatiflere destegimizi strdtirmek

Bilgi ve deneyimlerimizi, tyesi oldugumuz inisiyatiflerle aktif olarak paylastik.

Kamu kuruluslarina ve sivil inisiyatiflere destegimizi strdirmek

BMODD vasitasiyla egitime destegimizi devam ettirmek

2020-2021 egitim déneminde 84 6grenciye destek verdik. Pandemi sebebiyle yeni kayit
alamamakla birlikte destege devam ettik.

BMODD vasitasiyla egitime destegimizi devam ettirmek

Brisaspor bunyesinde Dag Bisikleti (MtB) Takimi ile destegimizi devam ettirmek

Takimimiz ulusal ve uluslararasi musabakalarda yarisarak, madalyalar kazandi.

Brisaspor bunyesinde Dag Bisikleti (MtB) Takimi ile destegimizi devam ettirmek

Trafik emniyeti konusunda farkindalik iletisimi ve LASID Guvenli Trafik Akademik Eser
Lansmanini yapmak

LASID binyesinde Guvenli Trafik Akademik Eseri ¢ikarildi ve lansmani yapild.

Oncu 2 projemiz icin sosyal etki analizi yaptirmak

6 projemiz icin sosyal etki analizi yapildi. (Sen?, Tasarlamak IsterSEN, Misterinin
Kahramanlarl, Servisin Kahramanlari, Meslek Lisesi Ogrencileri, Yeni Nesil is Basinda)

Programlarin iyilesme yol haritalarini hazirlamak ve ilgili aksiyonlari hayata gegirmek

Sektortimizde kadinin is hayatina katilimini tesvik etmek (izere programlari devam ettirmek
ve programlarimizin sosyal etki analizini yaparak iyilestirmek

Musterinin Kahramanlari Programi online olarak i¢ ve dis editmenlerin destegiyle
tamamlandi.

Musterinin Kahramanlari ve Servisin Kahramanlari programina toplamda en az 15 kadin
calisanin katiimasini saglamak
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Guivenli ve verimli seyahat edebilmek insanlk tarihi
boyunca kiltir ve ekonomik gelismenin en 6nemli
kolaylastiricilar arasinda yer almistir. Gelisen teknoloji,
insanlarin ulasim ihtiyaclarini degistirmis, azalan
kaynaklar ve hizlanan is diinyasi daha akilli mobilite
¢oztmleri bulmayi zorunlu kilmistir. Brisa'da bizler,
urtin ve hizmetlerimizi tasarlarken degisen ihtiyaglari
gozetiyor, sehirlerin daha surdurdlebilir olmasina katki
sagliyor, Urtin glivenligine verdigimiz dnemle trafik
kazalarinin 6nlenmesine yardimci oluyoruz.

Mobilite taleplerinin daha da artmasiyla musterilerimiz
otonom stirts, baglanabilirlik, elektrifikasyon gibi trendler
dogrultusunda yuvarlanma direnci disik, yakit verimliligi
ylksek, daha uzun omrld, 1slak zeminde siki yol tutus
performansina sahip katma degeri ylksek trlnler talep
ediyor ve ayni zamanda lastigin otesinde akilli hizmet

ve ¢cozumler bekliyorlar. Brisa olarak bu kapsamda, son
tuketiciye yonelik dijital, yerinde ve ugtan uca hizmetlerin
on plana ciktigl yeni nesil hizmetler gelistiriyoruz.

Mobilite calismalarimiz altinda 6nceliklendirdigimiz

ilk alan, musterilerimize u¢tan uca sundugumuz
hizmetler. Bu kapsamda mobil ve yerinde hizmetlerimizi
cesitlendiriyor, misterilerimizin trlnlerimize

kolay erisimini artirmak icin Lastigim noktalarini
yayginlastiriyor, sektortin ilk lastik satis platformu

olan lastik.com.tr online satis kanalimizla deneyimi
iyilestiriyor, Otopratik ve Propratik hizmet noktalarimiz
ile tek cati altinda hizli arag bakimi ve servis hizmetleri
sunuyoruz. Ayrica, kapsamli misteri deneyimini

ileri tasimak ve st segment lastiklerin yogunlukta
oldugu sinifta hizmet ayricalikh hizmet vermek

tUzere Bridgestone Performance Center premium
magazalarimizi aglyoruz.

((

Hizli bakim magazamiz
Propratik ile bir
yandan araclara lastik
saglarken diger yandan
da araclara tiim
ihtiyaclarini sunuyoruz

Propratik magazalarimiz
ile agir ticari araclar icin
tum lastik, akd, yedek
parca ve aksesuarlarin
satis-servis ihtiyaclarini
yenilikgi coziimlerle
karsilamanin yani sira
surtculere verimli ve
emniyetli stirds icin destek
sunuyoruz.

Cenk Kogdor,

Otopratik ile yolculuklarin giivenle baslayabilmesi icin yeni

nesil lastik satin alma deneyimi sunuyoruz

Kolay, kaliteli, hizli ve ekonomik bakim magaza zincirimiz Otopratik
ile lastik sahibi olma deneyimini iyilestiriyoruz. Her marka ve model

binek ve hafif ticari araca yedek parca ve iscilik garantili olarak

hizmet veren Otopratik magazalarinda, 52 noktanin kontrol edildigi

check-up hizmetine ek olarak, farkli nokta icin servis ve bakim

saglaniyor. Bu hizmetler arasinda baslica; lastik, jant, akd, 6n diizen
bakimi, yag degisimi, filtre degisimi, klima gazi dolumu, fren balata
ve disk degisimi, amortisor degisimi ve periyodik bakim bulunuyor.

2021 yilinda bu genis Griin gamina cam suyu ve antifrizden
olusan oto bakim kategorisi trtinlerini de dahil ettik. Boylece
Otopratik markall triin sayisi 54'e ¢ikti. Otopratik noktalarinin

yeni arag teknolajilerindeki bilgisini artirmak amaciyla elektrikli
ara¢ teknolajileri ve servislerine yonelik bilgilendirme egitimleri

baslattik. Hizmet noktalarimizi ve kapsamimizi genisletme
calismalarnimiz dogrultusunda, Otopratik ve Propratik servis

noktalarini 43 ilde 97'ye cikartirken, hizli fit bakim ve elektrikli arag

sarj hizmetleriile kapsamli misteri deneyimi sagladik.

“Online arag bakim fiyat teklifi” hizmetini
Tiirkiye'de sektorde bir ilk olarak otopratik.
com.tr'de hataya gecirdik”

“Otopratik, adi gibi her seyi pratiklestiriyor. Artik,
arag sahipleri, kendi arag bilgilerini girerek, aninda
ve kolayca araclarinin bakim ve onarim fiyatlarini
gorebiliyor. Boylece arag sahiplerinin, servis
ihtiyaclarini karsilarken standart seffaf fiyatlar
sayesinde kotu strprizlerle karsilasmasini engelliyoruz. Musteriler,
dilerlerse yine moddl tizerinden tiim Tiirkiye'deki Otopratikler'den aninda
online randevu olusturarak fiyat teklifi aliyorlar. Bu kapsamda, gelecegin
ihtiyaclarina ve ylkselen trendlere gore dijital yetkinliklerimizi de kullanarak
sundugumuz hizmetleri her gecen glin zenginlestiriyoruz. Hedefimiz hizli
bakim servis kategorisinin 6nct markasi olarak yolumuza devam etmek:”’

Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi/Brisa
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Miisterilerimizin mobilite deneyimini iyilestirmek
icin mobil servis hizmetleri sunuyor, bayilerimize
arag satin alimlarinda destek oluyoruz

1.300 is ortagimizla Turkiye'nin en gicli bayi agina sahip
olan Sirketimizde, kesintisiz yolculuklari; sundugumuz
yol yardim hizmeti, yerinde lastik sckme-takma ve

balans hizmeti vererek destekliyoruz. Ozellikle pandemi
doneminde miisterilerimize bu hizmetleri daha fazla
sunabilmek icin bayilerimizin mobil arag alimlarina

destek olduk ve mobil agimizi genislettik. 200 arag ve
dijitallesen hizmetlerimizle, misterilerimize yerinde hizmet
imkanlarimizi her glin daha fazla ulastiryoruz.

Mobilite calismalanmiz altinda dnceliklendirdigimiz ikinci alan ise,
bulundugumuz otomotiv sektdriindeki elektrikli araglara dondstim.
Uluslararasi Enerji Ajansi'nin calismalarina gére, diinya ¢apindaki
elektrikli arag filosunun 2030 yilinda 245 milyon adede, yani
bugtintin 30 katindan fazlasina ulasacagi dngortiliyor. Bogazici
Universitesi'nin arastirma raporuna gore ise; 2022'e kadar
Turkiye'deki elektrikli arag sayisinin 56 kat artarak 140 bine, sarj
istasyonu sayisinin ise 35 kat artisla 14 bine ulasacag ongordllyor.
Bu verilerin isiginda, elektrikli araclar icin lastik gelistiriyoruz

ve pazarin gelisiminde kritik 6neme sahip yaygin sarj hizmeti
konusunda ¢6zim saglamak lzere Esarj is birligiyle istasyon aginin
yayginlasmasina yatinm yapiyoruz. Otopratik magazalarimizda
sundugumuz e-sarj hizmetlerimizi, Turkiye capinda yaygnlastirmay!
hedefliyoruz. Bu hedef dogrultusunda 2020 yilinda 4 adet olan
istasyon sayimizi, 2021 yilinda 11°e cikardik. Oniimiizdeki
donem ise istasyon sayisini 40a ctkarmayi ve mobile e-sarj

hizmetini hayata gecirmeyi hedefliyoruz.

(

“Elektrikli arac kullaniminin yayginlasmasinda dnemli bir kriter olan
sarj istasyonu ihtiyacina ¢6ztim ortagi oluyoruz. Secili hizli bakim

ve servis zinciri Otopratik magazalarinda ve performans merkezi
noktalarinda, Esarj ile birlikte elektrikli araclar igin hizli sarj hizmeti
sunuyoruz. Elektrikli arac sahiplerinin ihtiyaclarina her gecen gin hem
daha hizli coziimler sunmak hem de hizmetlerimizi yayginlastirmak
icin calisiyoruz. Saha kesif ve altyapi gelistirme calismalarina odaklaniyoruz. Saatte
yuizde 80'lik dolum gerceklesebilen ve ayni anda 2 aracin sarj olabildigi istasyonlarin
kurulumuna baslyoruz. Agimizi hizla artirmaya devam edecegiz."

Volkan Ozdemir,
Girisimcilik Miidiri/Brisa

(

“Sadece ulkemizin degil, tim dinyanin gindeminde yer alan
surddrdlebilirlik ve karbon ayak izi konulari, is alanimiz agisindan
blyik onem tasiyor. Daha 6nce de belirttigimiz tizere, 2030 yilina
kadar karbon salimina 2,5 milyon tonluk katki saglamayi hedefliyoruz.
Bu hedefimize, 6zellikle gelistirdigimiz is birliklerinin sagladigi katki

ile adim adim ilerliyoruz. Brisa ile bu alanda gerceklestirdigimiz ve
surdirdiglmuz is birligimiz, bu anlamdaki kirillim noktalarindan biri.
Hatta, bizce carpan etkisine sahip. Pandeminin etkilerinin oldukca
sert sekilde hissedildigi 2021 yilinda, 150.000 kez sarjlanma sayisina ulasan ilk sarj
istasyonu sirketi olarak, gerceklestirecegimiz is birlikleri ile bu sayinin katlanarak
artmasini hedefliyoruz. Elektrikli arag pivasasinin hareketlenmesi ve yollardaki
elektrikli arag sayisinin gtinden gline artmasina paralel olarak bu alandaki yatirim ve
calismalarimizi stirdirmeye devam edecegiz.”

Murat Pinar,
Enerjisa Enerji CEO’su ve Esarj Yonetim Kurulu Baskani
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(

Filofix mobil yol yardimi ile sektordeki bu agiga ¢oziim tireterek mobilitenin
doniisiimiine liderlik ediyoruz

Hayata gecirdigimiz Filofix Dijital Filo mobil uygulamasi sayesinde Brisa musterileri,

yurt icinde bir telefonla tek tusla 7/24 Tiirkce yol yardim hizmetine ulasiyor.

Filofix ile Bridgestone ve Lassa bayileri araciligiyla tiim Turkiye sinirlari dahilinde

filo yol yardim hizmeti, lastik sokme takma, lastik tamiri, lastik rotasyonu ve

yeni lastik temini hizmetleri veriyoruz. Filolara bagli araclarin seyir esnasinda

lastikle ilgili yasadiklari sorunlarini acil olarak ve yerinde ¢oziiyoruz. En biyiik hedefimiz; detayl
analiz ve yonlendirmelerimiz sayesinde filo musterilerimizin operasyonlarini sorunsuz bir sekilde
yuriatmelerine yardimci olmak.”

Bahtiyar Ozden,
Ticari Uriinler ve Profleet Pazarlama Miidiirii/Brisa

Mobilite calismalarimiz altinda dnceliklendirdigimiz son konumuz filolara sundugumuz hizmetlerimizi
kapsiyor. Ticari arac filolalarin lastik ihtiyaclariyla beraber tiim operasyonlarina yonelik hizmet
veriyor, lastigin omru boyunca yolculugunu takip ederken dnemli dlctide yakit tasarrufu sagliyor,
verimlilik, glivenlik, gtivenilirlik ve karliliklarini garanti altina aliyoruz. Bu kapsamda:

» Mobil bakim servisimiz Mobilfix ile ticari arag filolarina yerinde bakim veriyoruz.
» Profleet mobil uygulamalariyla filolarin anlik olarak takibi ve yonetimini mimkin hale getiriyoruz.

» 2020 yilinda Profleet filo yonetim ¢ozimlerimizin bir parcasi olarak hayata gecirdigimiz, tim ticari
arag segmentlerine uygun Dijital Filo hizmetimiz sayesinde filolara, tim dijital filo hizmetlerine
mobil aplikasyon ile ulasip lastiklerin 6mri boyunca yolculugunu takip etme firsati sunuyoruz.
Ayrica filo ve kaplama analizi, lastik incelemeleri, hurda sorunlar gibi alanlarda yurttdlen saha
calismalarindan seffaf bir sekilde anlik haberdar olabilmelerini saglyoruz.

» Aspects+ uygulamasi ile filolara lastik kaynakli kayip ve kazanclari net bir sekilde gosteriyor,
raporlar sayesinde tasarruf alanlarini daha net bir sekilde belirtiyoruz.

» TMP+ ile lastik ve servis harcamalarinin yonetimi, kayip-calinti lastiklerin tespiti, tim filo
sistemlerine entegre olabilen ve ozellestirilebilen servis modiili ve filoya 6zel projeksiyon raporlari
saghyoruz.
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(«

"Gelistirdigimiz filo telematigi
cozumlerini, Brisa'nin guct ve sektor
deneyimi ile birlestirmenin hem
Arvento hem de otomotiv sektori
icin buyuk firsatlar yaratacagini
distnlyorum. Sabanci Holding ve
Bridgestone'nun getirecegi katma

deger ile Arvento’nun bir sonraki o , L . . . .
bilyiime sicramasini cok daha kolay yakalayacagina Arvento, Tirkiye pazarinda arag takip ve filo yonetim sistemleri alaninda dnemli bir teknoloji

ve hedeflerine daha hizli ulasacagina inaniyorum.” saglayicisi konumunda olup, 56.000'den fazla filo misterisine son teknoloji triind telematik,
M2M ¢ozumleri ve arag takip sistemleri sagliyor. Lastigin otesinde hizmetler sunarak, filo
sahiplerinin ve sirtctlerin hayatlarini kolaylastirmak icin calisiyoruz. Mevcut gticlt lastik drinleri
ve servis agimizi, Arvento filo yonetim platformu ile entegre ederek gelistirecegiz. Bitiinlesmis
mobil sistemlere ve veri analitigine dayali filo yonetim hizmetleri ile musterilerimize kolaylik,
verimlilik ve uretkenlik saglayacagiz.

Siirdiiriilebilir Mobilite Céziimlerimize Hiz Katmak Uzere Arvento Mobil
Sistemler Sirketini Satin Alma Siirecimiz Basladi

Ortaklanmiz Bridgestone ve Sabanci Holding'in stratejik vizyonuyla, Arvento Mobil Sistemler’in
(Arvento) %88,89 sermaye payini satin alma siirecimiz basladi. Bu satin alma, lastigin 6tesinde
oncu hizmetlerle biiyime ve Turkiye'de mobilitenin dncusi olma hedefimize yenilikgi ve
surddirulebilir bir deger katiyor.

Ozer Hincal,
Arvento, Kurucu Ortak, Yonetim Kurulu Uyesi ve CEO
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2018 yilinda belirledigimiz dijital dontsim yol
haritamizi, 5 donlsim alaninda aldigimiz aksiyonlarla
hayata geciriyoruz. Dijital déndisim ile Gretimden
pazarlamaya, satis kanallarimizdan, genel is

yapis bicimlerimize kadar bircok alani yeniden
sekillendiriyoruz. Dijitallesmeyi projelerin 6tesinde,
bitlnsel bir kiltir donlisimi olarak ele alyoruz.
Fabrikalarimizdaki akilli uygulamalar, alisanlarimizin
verimlilik ve yetkinliklerini gelistirecek dijital isyeri
uygulamalari, misteri deneyimi ve ileri veri analitigi,
is ortaklarimizin dijitallesmeye uyumu ve e-ticaret
konularini odak noktalarimiz olarak belirledik. Bu
dogrultuda cesur adimlar atarak sadece sektorimize
degil, is dinyasinin tamamina 6nciilik edecek
calismalara imza atiyoruz.

Dijital kanallarimizi hem son tuketici hem de ticari arag
filolarinin ihtiyaclarina gore sekillendiriyoruz ve bu
alanda yatirrmlarimiza devam ediyoruz. Her ne kadar

lastik seciminin uzmanlik gerektiren bir alan olmasindan

dolayI misterilerimiz bayilerimizin magazalarindan
lastik satin almayi tercih etse de, online hizmetlere ilgi
de artiyor.

2021 yilinda yirattigimiz calismalar kapsaminda;
sundugumuz mobil hizmetlerimizin bir parcasi
olarak, Lassa ve Bridgestone Whatsapp hesaplari ve
web siteleri Uzerinden yapay zeka temelli, 0grenme
yetenegi ylksek bir dijital asistan hizmeti vermeye

basladik. Boylece kullanicilar lastigin fotografini cekerek

uygulama igine yuklediginde, araglarina en uygun lastik

onerisine ulastilar. Sundugu kapsamli misteri
deneyimiile farkllasan dijital lastik asistani,
lastik satin alma ve kullanmaya yonelik olarak da
kullanicilarla sohbet ederek, 350 bini askin soruya
cevap verdi.

Ayrica, yapay zeka temelli ekip arkadasimiz ROBI
ve isletme sermayesi yonetimi calismalarimiz

ile saha, finans, satis ve pazarlama sireclerini
dijital bir ortamda takip ettigimiz “Genba Room”,
akademi seviyesinde vaka calismalarina donista.
Is diinyasina da 6rnek teskil eden vakalarimiz,
dijital vaka kitiphanesi Markalarfisildiyor.com
ve uluslararasi Case Centre'de akademisyen ve
Universite 6grencilerinin erisimine acildu.

2021 yilinda dijital donustim
projelerinin EBITDA lizerindeki etkisi
14,5 milyon TL olarak gerceklesti.

O~ O
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Akill Kiltdr kapsaminda calisanlarimiza dijital ve analitik
yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimler sagliyoruz.
Raporlama déneminde 300'Un tzerinde calisanimiza “Self-
Service i,s Zekas Egitimi", 20 calisanimiza “ileri Veri Analitigi
Egitimi” vererek, tim calisanlarimizin aylik ortalama 10.000
kisi*saat egitim almalarini sagladik.

Tum dijitallesme ¢alismalarimizi 6l¢limliiyoruz:
Dijital Olgunluk Endeksi

Dijital Donuslm yolculugumuzda bugtine dek gelinen noktayi
anlamak ve iyilestirme alanlarinin strekli takibi icin misteri, stirecler,
organizasyon, teknoloji, inovasyon ve yonetisim basliklari altinda
kurumumuzun Dijital Olgunluk Seviyesinin dlciimi ¢alismasi yapiyoruz.
Gergeklestirilen Dijital Olgunluk Olgiim ve Degerlendirmesi kapsaminda;
gucli ve zayif yanlar, belirlenen her alanin olgunluk seviyesini ve
kurumun genel olgunluk seviyesini belirliyor; elde edilen sonuclara
yonelik aksiyonlar, oncelikler ve hedefler tanimlaniyoruz. 2021 yilinda
calisanlarnimizin katiimiyla Dijital Olgunluk Endeksi Calistaylari yaparak,
musteri hizmetlerinden inovasyona, teknolojiden yonetisime 6 temel
alandaki calismalari degerlendirdik.

2021 hedeflerimizden biri olan gevik ve akilli dijitallesme ¢alismalarina hiz
katarak, entegrasyonun tamamlandigi kabul edilen “Entegre” asamasina

ulastik. Dijital Olgunluk Skorumuzu 3,7'ye yukselterek, Turkiye ortalama
skorunun tzerinde bir sonug elde ettik. 2023 yilinda ise olgunluk
seviyemizi 4,1 seviyesi ile “optimize” asamasina yikseltmeyi hedefliyoruz.

3,7

46

.50

Dijjital Olgunluk
Seviyemiz

270

GB veri

ROBJ
(RPA) proje
sayisindaki
artis; v46

RAKAMLARLA DIJITALLESME —

Z 1 2023 Hedefi
/ 4

Aksaray'da 9 0 Genba Room'da

gunluk 270 GB bayi sikayetlerimizi

veri tretiyoruz -~ Dakika — kapatma stiresi:
39 saatten 90
dakikaya indi**

9 ROBI (RPA) ile

% calisan verimliligi
artisi: s50'den
598e cikt

Veri analitigi Lastik.com.tr

projeleri o kullanan musteri
vatinmindaki sayisindaki artis:
artis: %50 %9

** Dijital sisternlerimizdeki yenileme gecisleri ve yeni sistem lansmanlari sebebiyle olusan
sorular ve talepler sonucu kapatma siiresi gegen seneye gore artmistir
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2021 yiliicerisinde bagimsiz danismanlik firmasi
tarafindan olgtimlenen Dijital Olgunluk Endeksi'nde bir
onceki vil 3,4 olan Dijital Olgunluk Skorumuzu 3,7've
yukselterek, Turkiye ortalama skorunun tzerinde bir sonug
elde ettik. Uretim sektoriinde ortalamada en yiiksek skoru
alan sirket olurken, kendi sektériimizde ise inovasyon,
teknoloji, operasyonlar ve insan kategorileri olmak tzere 4
farkli kategoride “en iyi" skora ulastik.

Is mekanlarimiza uzak kaldigimiz dénemlerde
calisanlarimizin ihtiyag duydugu her tirld bilgiye kolay ve
hizli bir sekilde ulasabilmeleri adina dijital bilgi kiitliphane
Bripedia'yi hayata gecirdik. Kiresel salgin surecinde
uzaktan calisan ekipler basta olmak Gzere tlim Brisalilar,
30 binden fazla icerigin yer aldigi bu ortak alanda, bilgi ve
deneyim paylasiminda bulunuyor.

Tiim dijital platformlarimizdan aldigimiz bilgiyi, Carbon
Veri Golu adh veri havuzunda topluyoruz. Bu platform,
hem son tuketicimizin hem bayilerimizin deneyimlerini,
duygularini, operasyonel verilerini birlestirip anlamli
sonuglar cikardigimiz degerli bir veri kaynagi haline geliyor.
Calismamiz SAP'nin basari hikayelerinden biri oldu.

Dijital déniisim yolculugunun en 8nemli mihenk
taslarindan biri olan “Lojistics Control Tower (LCT) ile Uctan
Uca Gorunurlik” projesiile tedarik zinciri icerisindeki tim
paydaslar icin uctan uca goriinirllik saglayan merkezi

bilgi paylasim ve is birlikci aksiyon platformu kurarak,
siparisin verilmesinden teslimatina kadar olan tim
asamalari izlenebilir hale getirdik. Boylece gercek zamanli
ve dogru verileri elde ederek, kritik kararlarin hizl bir
sekilde verilmesini mimkiin kildik. Bu sistemi gelistirirken
ayni zamanda is birligi yaptigimiz tedarikcilerimizin

de teknolojilerinin gelistirilmesine onctiltk ettik. Proje
sayesinde; musteri ¢agrilarini kapatma siresinde %75
kazanc, musteriye soz verilen tarihten sapmada %72
ivilesme ve ayda toplam 450 saat is glicli kazanci sagladik.
Ayni zamanda pazar degisikliklerine hizl uyum igin ceviklik

Dijital ikili: ROBi&JOJO

iki farkl sirketin yapay zeka uygulamalarini bir araya getiren ve bu anlamda yenilikci yaklasimiyla 6ne
cikan “Dijital ikili” projesi, uctan uca bir inovasyon projesidir. Brisa ve Kordsa'nin yapay zeka temelli dijital is
arkadaslari (robotlari) olan ROBI ve JOJO insan miidahalesi olmadan, birbirleriyle haberleserek satin alma
ve satis sureclerinde ortak ve otomatik islemler yapmaktadir. Brisa'nin dijital arkadasi ROBI, hammadde
ihtivaclarini belirleyip, aylik olarak satin alma siparis girislerinin olusturulmasini saglar. Teams uygulamasi
tzerinden ilgili kisiye mesaj gondererek onay alinmasini saglar. Kordsa tarafinda satis islemlerini
baslatmak icin Kordsa'nin dijital arkadasi JOJO'ya e-posta gonderir. JOJO da siparisler igin gerekli islemleri

gerceklestirir. Her ay 150 kalemlik siparis girisleri, bu dijital ikili tarafindan otomatik olarak yapilmaktadir.

Yapay zekanin giicti ile 6n siparis streglerinin otomatiklestirildigi proje sayesinde ayda 12 saat zamandan
tasarruf edilerek, satin alma ve satis operasyon ekiplerinin ¢calisma verimliligi artmis, hata riski azalmis ve
hammadde stoklarinin optimum seviyede tutulmasi ile finansal katki saglanmustir.

Projeye yonelik detayl bilgi icin tiklayiniz.

kazandik. Tedarik zincirinde gortunurligu artirarak ve erken ‘ ‘

uyari sistemlerini devreye alarak gereksiz operasyonu
onledik ve bu sayede stirdurtilebilirlige katkida bulunduk.

Uriin gelistirme siirecinin uctan uca dijitallestirilmesi,
yapay zeka metodlarinin triin gelistirme kapasitesine
erisebilmesi, tim sireclerin otomatizasyonunun
saglanmasi, Urtin gelistirme ve endlstrilestirme slresinin
azaltilarak verimliligin ve rekabet avantajinin artiriimasi
hedefiyle NPD Portal projesini hayata gecirdik. Su

ana kadar toplam 9 Griindn gelistirilmesinde yapay
zekanin dogrudan rol aldigi proje ile Grln gelistirme ve
enddstrilestirme siiresini %50 oraninda azalttik. Ayrica,
yillik 5.000 saat kazang, %99 streg dijitalizasyonu ve
manuel yerine getirilen islerde %99 oraninda slire kazanci
sagladik.

“Tum tesis ve sureclerimizde
daha akilli kararlar vermemizi,
daha verimli ve surdurdlebilir
sonuclara ulasmamiz
saglayacak yeni nesil teknolajiler,
entegrasyonlar ve veri

toplama sistemleri tizerinde
calisiyoruz. Brisa is birligimiz

ile bu calismalari bir adim 6teye tasimis, yasami
gliclendirme vaadimizi pekistirmis olduk.”

Deniz Korkmaz,
CTO/Kordsa


https://www.youtube.com/watch?v=ThZE-N6bJR8&list=PLJVOVq53qqw691JjyjFcYpYa9vqeHqOGP&index=4
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Fabrikalarimizda akill dijital uygulamalar

izmit ve Aksaray fabrikamizdaki calisanlarimizi artirilmis sanal gerceklik uygulamalari
ile sanal ortamda birbirleri ile bagliyoruz. Calisanlarimiz akilli gozlikler ile aninda
haberlesiyor, birbirlerine uzaktan destek ile ¢coziim saglayabiliyor.

Aksaray fabrikamizda, robotik uygulamalar ve veri analitigi ile lastik tGretim strecini
otonom hale getirdik ve akilli uygulamalari hayata gecirdik. Boylece yiksek verimlilik
saglayacak teknolojilerle, standardize tretim, planlama ve raporlamalarla, bilgi
akisini hizlandiracak, analiz ve karar alma mekanizmalarini gliclendirecek 6lcekte
dijitallesme ile Griin proses ve kalitesi en lst seviyeye ulasiyor.

Tam otomatik lastik transfer sistemiyle fabrikamizda lastikler neredeyse yere

hi¢ degmiyor. Bu teknoloji ile sifir hatali trtin tretiyoruz. Bu sayede, enerjide %30
tasarruf sagliyoruz. Fabrikamizin sanal ortamda olusturulan dijital ikizi ile uzaktan
teknolojiyle Gretimi takip edebiliyor ve en fazla 2 dakika i¢inde herhangi bir soruna
mudahale edebiliyoruz.

ileri veri analitigi ile isimizi siirekli iyilestirme yolunda kat ve kat hiz kazaniyoruz. Akilli
makineler ve akilli araglarla fabrikamizda her gtin 800 milyon veri akisi gerceklesiyor.
Bu verileri analiz ederek, lastigin tretim makinalarindaki ideal kosullarini ve tiretim
acilarini belirleyebiliyoruz.

Uzaktan Calismanin Gundemimize Girmesi ile Bilgi Guvenligi
Her Zamankinden Daha Fazla Onem Kazandi

Dijitallesme calismalarimiza hiz kesmeden devam ederken musterilerimizin ve is
ortaklarimizin verilerini en yiiksek standartlarda korumaya devam ettik. Raporlama
déneminde calisanlarimiza 1.038 saat is etigi ve 246 saat insan haklari, 248 saat
rekabet hukuku ve 374 saat bilgi glivenligi egitimi olmak tzere toplamda 1.906 saat
egitim sagladik.

Bayilerimizin hayatini kolaylastiran dijital uygulamamiz i$ Ortagim Dijitallesiyor
projesi kapsaminda bayilerimizi Dijital Dlinyadaki Yenilikler, Tiketici Aliskanliklari,
Google Adwords, Google Alisveris Reklamlari gibi konularda egitiyor, bu alandaki
yatinmlar konusunda destekliyoruz.

(

“Dijital doniistiim bitmesi gereken bir teknoloji projesinden ziyade
ihtiyaclar ne oranda degisirse degissin her zaman gelismeye

hazir, cevik ve degisen teknolojiyi kullanabilme halidir. Donlisen
sey teknoloji degildir; bizleri, is yapis sekillerimizi dontstiiren
teknolojinin ta kendisidir. Brisa da bu bakis agisi ile teknolojivi dijital
doéndsimun hizlandiricilarindan biri olarak konumlandirmakta
ancak bu donistmin merkezine basta musterileri olmak tizere
calisanlari, inovasyonu ve yonetisim faaliyetlerini de koymaktadir.

2021 yilinda hayata gecirdigimiz projelerimizde bu yaklasim ile isin
strdrdlebilirligine odaklandik. Pandemi ile birlikte calisma modellerimizin degistig;,
daha ¢ok uzaktan calisma modellerine gectigimiz yeni donemde calisanlarimizin ve
musterilerimizin erisimini dijital araclar ile sagladik. Bu kapsamda IDC tarafindan
“Miisteri Deneyimi" kategorisinde &diile layik goriilen BriWhere ve isin Gelecegi
(FOW-Future of Work) uygulamalarimiz gibi bircok uygulamayi hayata gegirdik.
FOW projesi kapsaminda gelecegin is yapis modellerini anlamaya ve bu modelleri
Brisa'da donlstmiin bir parcasi haline getirmeye odaklanmis 95 kisilik bir calisma
grubu ile calisiyoruz.

Yapay zeka alaninda ROBI metal yaka calisanimiz ile 50'den fazla projeyi hayata
gecirerek calisan verimliligini %50 ‘den %98 ‘e tasidik. ROBI ile is siireclerimizde
dijitallesmeye ve verimlilik artisina katki saglamaya devam ederken, gortintd isleme
ve chat bot alanindaki projelerimizin sayisini da artiriyoruz. Dijital Lastik Asistani
projesi ile misterilerimizin satin alma deneyimlerini gortintd isleme teknolojisi ile
ivilestirirken, Retail Analytics projesi ile bayi magaza ici deneyime analitik boyut
katmis olduk. Sabanci Universitesi ve Sabanci Holding is birligi ile yiiriitiilen ileri Veri
Analitigi Akademisi (IVAA) ile calisanlarimizin bu alandaki yetkinliklerini artirmaya
odaklaniyoruz.

Is stirekliligi ve kriz yonetimi alaninda tiim hizmetlerimizin kesintisiz olmasini
garanti etmeye yonelik olarak Brisa'nin tiim lokasyonlarinda ve tim fonksiyonlari
kapsayacak sekilde gerekli aksiyonlari aliyor ve strdurdlebilir islere imza atmaya
devam ediyoruz.”

ilker Sahin,
Bilgi Teknolojileri Direktorii/Brisa
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Brisa’nin bir sanayi sirketinden inovasyon sirketine déniismesi icin galisiyoruz. 2018 yilinda kurulan
Girisimcilik Midirligi'miz liderliginde, miisteri odakli inovasyonu kurum kiiltirimiiziin ve is
siireclerimizin ayrilmaz bir parcasi haline getirmeyi amacliyor, yaratici ve orijinal fikirleri ticari bir degere

doniistiiriyoruz.

Kurum Ici Girisimcilik:
Brisa Roket Programi  —

Kurum ici inovasyon kdltirind yayginlastirmak ve
inovasyon slreclerinin yonetimine destek vermek tzere
baslattigimiz Kurum igi Girisimcilik uygulamamiz olan
Brisa Roket Programi; Brisa inovasyon Takimi (BiT), Roket
FOCUS, Brisa inovasyon ve Proje Portali (BiPP) ile Bulus
Portali alanlarini kapsiyor.

Kurum Igi Girisimcilik
Hizlandirma Programi:
Roket FOCUS -

Kurum ici girisimcilik yaklasimimizi odakli bir program
destegi ile hizlandirmak tizere, 2021 yilinda tasarlayip,

ilk kez uygulamaya aldigimiz Roket FOCUS hizlandirma
programinin odagina, Pazarlama ekiplerimizin glindeminde
olan ihtiyac alanlarini yerlestirdik ve 8 haftalik bir yolculuga
ciktik. Programa katiimaya hak kazanan iki farkli ekip,

bu siire¢ sonunda prototip asamasina ulasti ve pazarda
test edilme firsatini yakalamis oldu. lyi uygulama
orneklerimizden biri olan Roket FOCUS hizlandirma
programimiz, ilerleyen yillarda farkli odak alanlarinda
tekrarlanmaya devam edecek.

Brisa Inovasyon Stratejisi —

inovasyon stratejimizi olustururken; Brisa'nin
genel odak alanlarini goz 6ntnde bulundurarak,
kurum icinde calisan fikirlerinin is modeline ve
katma degere doniismesini saglayan “Kurum igi
Girisimcilik” ve dis kaynaklarla (start-up, teknoloji
tedarikcileri, teknoparklar vb.) is birliginin yapildig
"Acik Inovasyon” siireclerini temel aliyoruz.

Brisa inovasyon Takimi (BIT) —

Coklu disiplinli, mlsteri odakli, yaratici ¢oziimleri ortaya
cikararak is basarimiza katkida bulunmak ve Brisa ici
kurumsal girisimlere mentdrlik yapmak tizere hayata
gecirilen BIT, Brisa'nin tiim departmanlarini kapsayan bir
cesitlilige sahip olup, bir departmandan en fazla ti¢ kisinin
ver aldigi 15 gondillii calisandan olusur. BIT, siirecin fikirden
uygulamaya donmesini saglamaya calisir. Bu dogrultuda,
BIT tarafindan 6n degerlendirmeden gecen her bir fikre
BIT icinden “mentor”, Brisa iist yonetim ekibinden ise
“sponsor” atanir. Mentor ve sponsor, projeyi sahiplenerek
projeye yon verir, gereken yerlerde temsil eder, butce ve
ekip saglar.

Brisa icinde, misteri odakli inovasyon
kdlttrdnd beslemek

~ Kullanici odakli olarak yeniden
tasarlanmis kurum igi girisimcilik
programi

— Start-up etkilesim yonetimi ve start-up
tarama faaliyetleri

Yerel ve global girisimcilik
— ekosistemlerinde ‘network’ gelistirmek

= Brisa'lilari ve tim paydaslarini stattikoyu
sorgulamaya tesvik etmek

= Kurum ici girisimcilik ve start-up etkilesim
deneyimlerinde kolaylastirici rol oynamak

= inovasyon ve girisimcilikten en verimli
sekilde fayda saglamaya hizmet eden
yontem ve sistemler tasarlamak
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Brisa Inovasyon ve
Proje Portali (BIPP) —

Brisa inovasyon ve Proje Portall, Brisa
calisanlarinin kurum ici girisimcilik fikirlerini ve
stratejik projelerini girip, takip edebildikleri bir
platformdur. Portala giren fikirler BIT tarafindan
on degerlendirmeden gecirildikten sonra, Roket
programina dahil olur. 2021 yilinda BIPP ve kurum
ici girisimcilik programimiz olan Roket Programi ile
35 farkl kurum ici girisim fikri basvurusu aldik.4
adedi konsept ve prototip gelistirme asamasina
ulasti. 2021 yilina ait 7 adet aktif kurum ici
girisimcilik projesi bulunmaktadir.

Bulus Portali  —

Kurum ici girisimciligin diger bir ayagi olan

Bulus Portali, bulus basvurularinin yapildigi bir
platformdur. BiPP'e giren fikirler gibi buluslar da
BiT'in 6n degerlendirmesinden gecer. Raporlama
doéneminde yapilan ¢alismalar sonucunda 2 patent
ve 3 telif-tescil sahibi olduk.

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ \AKILLI MOBILITE \DUITALLESME \KURUMSAL GIRiSIMCILK VE ACIK INOVASYON
\BIYOCESITLILIGE SAYGI \CEVRE DOSTU URUN VE HiZMETLER \DONGUSEL EKONOMIYE KATKI \DAGITIM KANALLARI YONETIMI \AKILLI KULTUR \ESITLIK VE CESITLILIK \TOPLUMLA ILISKILER

Brisa inovasyon Projesi: Hizli ve 3 Boyutlu

Lastigin bilesenlerinden biri olan ve lastigin yol-
tutus performansi tzerinde 6nemli bir etkiye
sahip olan kusaklarin belli toleranslar dahilinde
uretilmesi, performansinin da hedeflenen
seviyede tutulmasi gerekir. Sifir araglarina lastik
satisi yaptigimiz OEM muisterilerimizden de
gelen daha siki toleransa sahip lastik talepleri
tzerine, 3 boyutlu makine gorts teknolagjisini
kullanarak, 50 cm mesafeden oldukgca yiiksek
cozunurlikte olcim yapabilen bir yapay zeka
yazilimi gelistirdik. Yazilim; lastik imalati sirasinda,
olabilecek en kisa siirede en dogru kusak 6l¢timii
yapmamiza ve lastik basina yapilan 96 farkli
olciim degerlendirmesi ile misteri limitlerini
karsilastirmamiza olanak sagliyor.

\ENERJI VE EMISYON YONETIMi \DOGAL KAYNAKLARIN ETKILi KULLANILMASI VE DAHA AZ ATIK

Lastikte 3K: Konus Kaydet Kazan

Brisa'da, trlin kalite ve glivenligini saglamak adina
yapilan kontrol ve testler sirasinda elde edilen
verilerin blyuk bir kisminin sahada manuel olarak
toplanip formlara kaydedilmesi bir yandan zaman
kaybina sebep olurken diger yandan verilerin
kaybolmasi riskini tasiyordu. Brisa olarak 6ncelikle
tum verileri dijital formlar Gzerinden depolamaya
basladik. Ardindan, sahada faaliyet gosteren
operatorlerimizin elleri serbest bir sekilde hareket
edebilmesi ve sahanin her noktasinda dijital
formlara ulasabilmesi icin sesli komutla ¢alisan

bir gozllk gelistirdik. Kisisellestirilebilen, dijital
formda yer alan verilere ulasabilen ve gerektiginde
degisiklik yapabilen bu gozllik sayesinde;
kontrollerimiz hizlanirken, yilda 70.000 dakikaya
es deger olan 29.000 lastik kazanci sagladik.
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Acik Inovasyon —

Brisa olarak, girisimciligi destekleyerek hem ekosisteme
katki saglamayi hem genclere yol agmayi hem de farkl bir
bakis acisi ve yetkinlik glict ile Brisa'yi dinamik tutmayi
amacliyoruz. 2018 yilindan beri ylrittiglimiz start-up

is birlikleri ile her yil bircok teknoloji parki, kulucka ve
hizlandirma merkezleri ile is birligi yaparak taramalar
gerceklestirip, yaklasik 150 yeni girisimci ile tanisiyoruz.

Brisa'nin inovasyon deneyimini ve guclu kaynaklarin
girisimcilere sunarken onlari yolculugun gelecegine yon
verecek is fikri, prototip ve girisimler gelistirmeye davet
ediyoruz. Bu sayede Endistri 4.0, baglanabilirlik, otonom
surls, paylasim ekonomisi, su yonetimi, enerji verimliligi,
dijitallesen musteri deneyimi ve elektrifikasyon gibi mega
trendler kapsaminda girisimcileri, dijital ¢ozimler ve
yenilikler yaratmaya tesvik ediyoruz.

Acik Inovasyon siirecinde girisimcileri
ve girisimci adaylarini desteklemek
lzere baslattigimiz “Yolculugun
Onciileri” ve “Start-Up Pitch Perfect”
programlari én plana ¢ikiyor.

Yarisma formatinda acik bir inavosyan programi olan
ve 10 hafta siiren “Yolculugun Onciileri” programinda,
odak alanlarimiz dogrultusunda basvurulari kabul
edilen girisimcilerle ilgili is birimlerini eslestirerek; ortak

bir is gelistirme stireci baslatiyoruz. Siire¢ sonunda
ortaya ¢ikan prototipler juri Gyelerimiz tarafindan
degerlendiriliyor ve secilen ekipler odullendiriliyor. 2021
yilinda programa 90 basvuru yapildi.

Yolculugun Onciileri programimizin yani sira, 2021 yilinda
Brisa girisimcilik ekibimizin liderliginde, Brisa Akademi

is birligi ve Viveka destekleri ile girisimciler i¢in 8 hafta
suren “Start-up Pitch Perfect” mentorluk ve gelisim
programini hayata gecirdik. Bu program ile hem is birligi
potansiyeli olan girisimcilere erismeyi hem de Brisa
inovasyon Takimi mentorliigii ve Brisa Akademi egitimleri
ile start-up'larin temel yetkinliklerini gelistirerek destek
olmay1 hedefliyoruz. Programi Brisa ekiplerimizin
mentorluk ve is birligi yetkinliklerini gelistirdigi icin
onemli buluyor, ig yetkinliklerimizi girisimcilere aktararak
sektorde mevcut bilgi birikiminin devamliligini da
sagliyoruz.

Raporlama déneminde gerceklestirdigimiz acik inovasyon
calismalarimiz kapsaminda, girisimcilik alaninda kullanilan
terimleri anlatan “Bi’ Takim Terimler” mikro-video
serimizi hayata gegirdik. Start-up tarama faaliyetlerimiz
kapsaminda; dijital endistriler ve "cleantech” alanlarinda
calisan Kanadali start-up'lar ile bir araya geldik. Ayrica,
Keiretsu Forum Turkiye'nin Brisa'ya 6zel dizenledigi
organizasyon kapsaminda “Elektrikli Araclar” ve “Elektrikli
Araclar Sarj Teknolojileri, Servis vb. Hizmetleri” konulari
lizerinde calisan girisimcilerle bulustuk.
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(

Bren

"Bren ekibi olarak Yolculugun Onciileri 21 programi kapsaminda
farkl bir sektorde Griinimuzd kullanma imkanimiz oldu.
Sektorler arasi Uretim prosesindeki farkliliklari ve is gtivenligi
risklerini uzun zamandir misterilerimizde goriyoruz. Brisa

ile yaptigimiz is birliginden daha iyi bir etki ortaya cikararak,
daha katma degerli sonuclar alabilecegimizi icerdeki Proof of
Concept (Prototip) stirecinde, Brisa ekiplerinin bize verdigi onemli geri donusler ile
6grenmis olduk. Yazilmda yapacagimiz yeni iyilestirmelerin avantajlari, sadece Brisa
blinyesinde degil, tim sektorlerdeki misterilerimize onemli faydalar saglayacaktir”

Cinar Laloglu,
Bren

(

FactoryX

“Yolculugun Onciileri 21 programi sayesinde Brisa ile harika bir

is birligi olusturma imkanimiz oldu. Programa kabul edildikten
sonra, ¢oztimimiz ile alakali Brisa tarafinda ilgili ekip ile eslestik
ve 6 haftalik siki bir calisma temposuna girdik. ihtiyaci analiz ettik
ve Proof of Concept (Prototip) gerceklestirdik. Proof of Concept
(Prototip) bize kendi irlinimz{ daha iyi anlama firsati sundu.
Brisa ekibinin geri bildirimleri sayesinde ¢oztimimdizii iyilestirdik ve fabrika icerisinde
¢6zimin farkl kullanim alanlari oldugunu 6grendik. Su an, gelistirmis oldugumuz
FactoryX anlik makina durus ve alarm sistemi aktif olarak calismaya devam ediyor.
ik etapta Brisa Fabrika-2'de baslattigimiz siireci Brisa Fabrika-1'de calisacak

sekilde genisletecegiz. Program boyunca bizlere destegini hic eksik etmeyen Brisa
Yolculugun Onciileri ekibine ve siirec boyunca ekibimizin bir parcasi gibi bizimle
calisan Brisa Lastik imal Uretim Miidiirii Ertan Bor'e tesekkiirii bir borg biliriz”

Mustafa Tulu,
FactoryX

(

Speedy

“Yolculugun Onciileri 21 programinda otonom mobil arac
cozumlerimizi Brisa mihendisleri ile birlikte Gretim hattinda
use-case olusturarak deneyimleme imkani bulduk. Ulkemiz
girisim ekosistemi icin en 6nemli unsurlardan biri kurumsal
firma is birlikleri. Yolculugun Onciileri 21 ile Sabanci Holding
istiraklerinden Brisa ile ortak inovasyon ve is birligi siirecini
yasadik. Final programinda ise cok degerli juri tyeleri ve katilimcilara
girisimimizi sunma imkani yakaladik. Programi diizenlemede emegi gecen
herkese tesekkiir ederiz.

Murat Ayranci,
Speedy
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Dlnyamizin yasamakta oldugu en biyik
problemlerden biri olan iklim degisikligi,
sektor ve blyuklikten bagimsiz olarak
tim is dinyasinin ortak miicadele
etmesini zorunlu kilmaktadir. Bu problemin
¢6zliminde, Brisa olarak tizerimize dlsen
sorumlulugun bilinciyle hareket ediyoruz.

Bu kapsamda Global Yonetim Platformu
koordinasyonu ile Bridgestone Grup
Cevre Komitesi, iklim degisikligine iliskin
global politikalari belirliyor ve olusturulan
bu politikalar, stratejik is Uniteleri ile
paylasilip, isletmelerin i¢sellestirmeleri ve
uygulamaya almalari saglaniyor. Ulusal
olcekte, Bridgestone Grup Cevre Komitesi
tarafindan belirlenen bu politikalara iliskin
ayrintih uygulama planlari hazirlaniyor ve
gerceklesmeler periyodik olarak izlenerek
raporlaniyor.

Bu anlayis dogrultusunda, enerjinin
verimli kullanimi ve bosa harcanan ya da
verimsiz enerjinin ortadan kaldirilmasi is

yapis bi¢imimizin temel taslarindan birini
olusturuyor.

Raporlama déneminde gergeklestirilen
enerji verimliligi projeleri sayesinde 1.182
ton, yenilenebilir enerji tiketimi sayesinde
ise 24.603 ton CO,-e emisyon azaltimi
sagladik. izmit ve Aksaray fabrikalarimizda
gerceklestirdigimiz enerji verimliligi projeleri
sonucunda 189.297 USD finansal tasarruf
elde ettik.

Uretim faaliyetlerimizden kaynaklanan sera
gazi salimini ve kiresel isinmaya olan etkisini
azaltmak, stratejik hedeflerimiz arasinda yer
aliyor. Belirledigimiz uzun vadeli emisyon
azaltim hedefleri, global diizeyde bir girisim
olan Bilimsel Temelli Hedefler Girisimi
(Science Based Targets Initiative) tarafindan
onayland:. iklim degisikligi ile miicadele
kapsaminda dustik karbon ekonomisine
gecis icin, 2020 yilina gore 2030'da dogrudan
emisyonlarimizi %56 azaltmayi, 2050'de ise
net sifir emisyon hedefliyoruz.

2021 yilinda, izmit tesisinde; yiiksek verimli hava kompresdrlerine

gecis yapildi ve 1.087 MWh elektrik azaltimi ile 494 ton CO,-e
emisyon azaltimi saglandi. Ayrica, 17 dizel forklift yatirnmi ile
elektrikle calisan modellere gecis yapildi. Proje ile motorin
tuketimini yilda 92.371 litre azaltarak, kapsam 1 sera gazi
emisyonlarimizdan 232 ton CO,-e azaltimi saglamay! hedefliyoruz.

(

"Bilim Temelli Hedefler
Girisimi (SBTI) sirketlerin Paris
Antlasmasi'nin hedeflerini
karsilamak tizere bilim

temelli emisyon azaltim
hedefleri belirlemelerini,

iklim degisikligi ile miicadelede aktif rol
almalarini tesvik etmeyi amacliyor. Biz de
sorumluluklarimizin bilinciyle, son 10 yildir
surdurdlebilirlik konusunu strekli gindemimizde
tutarak, tim organizasyonumuzda gondlden
calismalar yiiriitilyoruz. Tiirkiye'nin iklim ve Su
Lideri (CDP Tirkiye 2021) sirketleri arasindayiz.
Her zaman daha da ilerisini hedefledigimiz bakis
acimizla, iklim krizi ile micadelede distk karbon
ekonomisine gecis stirecimiz icin kapsamli bir
yol haritasi olusturduk. Bilim Temelli Hedefler
Girisimi'nde, 1,5 derece senaryosuna gore 2030

189.297

Raporlama déneminde lzmit ve Aksaray
fabrikalanmizda gerceklestirdigimiz enerji
verimiiligi projeleri ile 189.297 USD
finansal tasarruf sagladik

AN
O

yilina kadar belirledigimiz hedeflerin onaylanmis
olmasi da bu yoldaki kararlligimiz gosteriyor.”

Peri Ulusoy, Is Giivenligi ve Cevre Miihendisi/Brisa
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2012-2021 yillari arasinda izmit fabrikamizda yiiriitiilen
faaliyetlerden kaynaklanan karbondioksit emisyonlari,
Surddrlebilirlik Raporu kapsaminda Glvence Denetimi
Standardi'na (ISAE 3000); Aksaray'da 2017-2021,
Altunizade lokasyonunda 2014-2021 yillarinda,

Esenler lokasyonunda 2014-2021 yillari faaliyetlerden
kaynaklanan karbondioksit emisyonlari Bandag
franchise olarak 2019-2021 ve Profilo 2020-2021, ISO
14064 Sera Gazi Hesaplama Standardi’'na gore bagimsiz
denetci kuruluslar tarafindan dogrulandi. ISO 14064
Standardi geregince "Sera Gazi Envanter Raporu” 2013
yihndan bu yana yillik periyotlarla hazirland.

Izmit ve Aksaray tesislerimizde karbon emisyonlarinin
azaltiimasina yonelik calismalarimizi 2005 yilindan

bu yana sirdurtyoruz. Raporlama doneminde,

Brisa'nin dogrudan ve dolayli sera gazi emisyonunun
(Kapsam 1+Kapsam 2) 2020 yilina gore %9,68 azalimi
saglanmistir. izmit fabrikasi %9,5, Aksaray fabrikasi %10
azalis gostermistir. Ayrica izmit tesisinde Gretim tonaji
basina dlisen emisyon miktar1 2005 yilina gére %47
oraninda azalmistir.

izmit Fabrikasi Enerji Tiiketimi (GJ/ton)
(indeks; Baz: 2012=100)

0 % 92 93 7 93 92
89 89

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
izmit Fabrikasi Dogrudan ve Enerji Dolayl Sera Gazi Salimi
(Scope 1&Scope2) (ton COz-e/Uretim Ton)
(indeks, Baz:2012=100)
100 92
95
93 93 91 87
84 83
63,44

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Aksaray Fabrikasi Dogrudan ve Enerji
Dolayli Sera Gazi Salimi
(Scope 1&Scope?2) (ton COZ-e/Uretim Ton)
(Indeks, Baz:2018=100)

100

65
41,03

2018 2019 2020 2021

Glicimiiz Dogadan

2021 yilinda; glicimUizl dogadan
aldigimiz, yenilenebilir eneriji, su
verimliligi ve biyocesitlilik konularin
kapsayan projelere oncelik verdik.

Yenilenebilir enerji alaninda,

Aksaray fabrikamizda 3,5 MW'lik
glines enerjisi santralini kurduk. Bu
sayede elektrik ihtiyacimizin %18'ini
yenilenebilir enerji kaynagindan
temin ederek, emisyon miktarimizda
%19 oraninda azaltim saglayacagjz.

Su verimliligi alaninda, Aksaray
fabrikamizda su tasarrufu
bilincini artirmak icin “Su Haftasi”
duzenledik. Bu kapsamda
topladigimiz 19 dneriden S'unu
hayata gecirmeye karar verdik.
Tim bu projelerle, 2021 yilinda su
tlketimimizi, 2020 yilina kiyasla
%32 oraninda azalttik. Hedefimiz
2030 yilinda bu orani %70Q’e
ulastirmak.

Biyocesitlilik alaninda, Aksaray
fabrikamizin kurulusundan bu yana
2.500 agaci yetistirdik ve 1.700
fidanin dikimini gerceklestirdik.

Bu agaclarin sulanmasi icin

gerekli olan suyu, fabrika alaninda
bulunan yagmur suyu goletimizden
karsiliyoruz.

Projeye yonelik detayh bilgi icin
tiklayiniz.



https://www.youtube.com/watch?v=PjWXkpGuJPA
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TEMiZ SUVE 1 SORUMLU TIKETM
SIHHI KOSULLAR VE RETIM

QO
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Operasyonlarimizin sirddrdlebilirligi, operasyonlarimiz sonucunda
—_— olusan cevresel etkisinin disirilmesi ile dogrudan iliskilidir. Brisa olarak
drdnlerin kullanimi ve tiiketimi sonrasi olusacak cevresel etkileri daha
% 6 3 tasarim asamasinda hesaba katarak, kirIiIik_ve saglik riski tasimayan
hammadde kullanimina 6zen goésteriyoruz. lyilestirme ve farkindalik artirici
O calismalanimiz ile dogal kaynaklari etkili ve verimli bir sekilde kullaniyoruz.

v ongoriilen su kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmak dogrultusunda
hazirliyoruz. Raporlama déneminde izmit tesisinde su kullaniminin

/Zm/lL tesisinde su kullaniminin azaltl!ma?l ve atll.< s.,uyun geri kazgnlmlna yonelik calismalarimiz sonucu
Itimas) ve atik suyun 2008'e gore %63 iyilesme elde ettik.
aza
geri kazanimina yonelik
calismalarimiz sonucu 2008'e
gore %63 iyilesme elde ettik. 443755 490120  495.014  425.353

Brisa olarak uzun dénemli is planlarimizi, 6nimizdeki yillarda azalacagi

Toplam Kuyu Suyu Kullanimi (m?)

530.738 438.755 462.516 480.353 407162
336.700

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Evsel ve endiistriyel amach kullanim igin cekilen yeralti suyu ve sebeke
suyu miktarinin azaltilmasi kapsaminda yapilan uygulamalar sonucunda,
bir dnceki raporlama dénemine gore %17,30 azaltim sagladik.
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Streclerimiz sonucu ortaya cikan atik sulari biyolojik aritma Cevresel ayak izimizin azaltiimasi kapsaminda, atik yonetimi
tesisinde aritarak, izmit'te Su ve Kanalizasyon idaresine calismalarimizla, Gretim sireclerimizi atiklarin kaynaginda
desarj ediyoruz. Aksaray'da ise evsel nitelikli atik sular biyolojik olusumunu 6nleyecek sekilde degerlendiriyor, olusan atiklarin
aritma tesisinde arrtildiktan sonra yesil alan sulamasinda geri kazanimini ya da geri donlstmint sagliyor, trinlerimizin
kullaniimakta, evsel nitelikli atik su desarji yapilmamaktadir. Bu kullanimi ve tiketimi sonucunda olusacak cevresel etkileri
stire¢ kapsaminda tesislerimizin uygunlugunu gerceklestirdigimiz tasarim asamasinda dikkate alarak, kirlilik ve saglik riski
periyodik dlclimlerle gozlemleyerek takip ediyoruz. icermeyen hammadde kullanimina 6zen gosteriyoruz.

Atiklarin minimize edilmesi amaciyla 6nemli calismalara imza
atiyoruz, bu kapsamda izmit tesisimizde iiretim basina toplam
atik miktarinda 2012 yilina kiyasla %7,68 iyilesme, Aksaray
tesisimizde Uretim basina toplam atik miktarinda 2019 yilina
kiyasla %48 iyilesme sagladik.
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En onemli hedefimiz 2023
yilinda Izmit tesisimizde
kuyudan cektigimiz su miktarini
2008 yilina gore %75 oraninda
azaltmakti. 20217 yilinda %63
oraninda azaltim saglacdik.
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2027 yili iin plastik atik miktarin
2021 yilinda izmit Fabrika'mizda yapimina azaltmak adina Is Dunyasi Plastik
baslanan, 9.500 m* su toplama kapasiteli Girisimi'ne (IPG) verdigimiz 110 ton azaltim

“Yagmursuyu Toplama Géleti Projesi”ni Mayis taahhidine karsilk, 127,5 ton plastik
ayinda devreye aldik. Toplanan yagmur suyu, yeni /A 1/ /
azaltimi sagladik.

proses aritma tesisine boru hatlari ile gonderilerek
gerekli sartlandirmalardan gecirilip kullanima
kazandiriliyor. Gélet, izmit fabrikasinin ELEEL

Yagmursuyu Toplama Goleti Projesi

114.000 m? 'lik cati yagmur suyunu topluyor. Yillk
£47.500 m? suyun kazanilmasi planlanan golet
projesi ile Brisa'da yillik 10% kuyu suyu tasarrufu
saglanacak.

Detayl bilgi icin tiklayiniz.

Surdurdlebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda
kuyu suyu filtreleme sisteminin atiklarini da geri
kazanmak icin MBR membran filtre teknolgjisini

kullanmaya basladik. Bu proje ile 95% verimle
filtreleme sisteminin atiklari geri kazanilarak su
dongusune tekrar katiliyor.



https://www.youtube.com/watch?v=6w7PiCPRn0M&list=PLJVOVq53qqw691JjyjFcYpYa9vqeHqOGP&index=2
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Atik ynetimine iliskin olarak, 2015 yil sonundan itibaren izmit ve Haziran
2017 itibariyle Aksaray tesislerimizde “Zero Landfill” (Sifir Depolanan Atik)
uygulamasina gectik. Bu uygulama kapsaminda fabrikamizdan atik depolama
alanlarina hicbir atik gondermiyoruz. Ayrica tesislerimizde ortaya cikan

kati atiklar yeniden kullaniyor, geri dénistdriyor ve geri kazaniyoruz. Bu
dogrultuda 2021 yilinda, atiklarimizin %100'Unin geri donlstmund sagladik.

Yapilan sistematik ¢alismalar sonucunda, 2020 yilinda, izmit fabrikas icin
"Sifir Atik Belgesi” almaya hak kazandik.

Ambalaj Atiklarinin Kontroll Yonetmeligi'nce piyasaya strilen ambalaj
malzemelerinin belli bir oranini Cevko araciligi ile toplayarak geri
dondstdrilmesini sagliyoruz. Oniimiizdeki donemde plastik atiklarimizin
sifirlanmasina yonelik calismalar gerceklestirecegiz.

Ofislerde tasarruf ve iyilesme saglamak amaciyla WWF'in (Dogal Hayati
Koruma Vakfi) Yesil Ofis Uygulamalarini gerceklestiriyoruz. Yesil Ofis programi
kapsaminda Yesil Ofis ekibinin de destegiyle gerceklestirdigimiz calismalarla
hem izmit hem de Altunizade ofislerimiz Yesil Ofis Diplomasi'na sahip
durumdadir.

Gelecege Siiriiyoruz

e

“isin Gelecegi” yolculugumuzda calisanlarimizla birlikte
kilturel bir dontstim yaratmak amaciyla gondilllik esasina
dayanan, proje bazli “Gelecege Siriiyoruz” uygulamasini
hayata gecirdik. Ofis icinde karton bardak tiiketiminin
azaltilmasi, atiklarin geri dontstim kutulari araciliglyla

ayristirilmasi ve enerji tasarrufu saglanmasi icin 10 kisilik bir
gonullu ekibi tarafindan farkindalk ¢alismalari yarGtdlda. 1%
ayin sonunda karton bardak tiiketimi %50 oraninda azald.
ileri dsnemde ise karton bardak tiiketiminin sifirlanmasini
hedefliyoruz.

Detayli bilgi icin tiklayiniz.



https://www.youtube.com/watch?v=lnfvkRGApR4&list=PLJVOVq53qqw691JjyjFcYpYa9vqeHqOGP&index=7&t=119s
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Operasyonlarimizi yurdtirken, biyolojik cesitlilik
Uzerinde negatif etkisi olabilecek stireclerden kaginiyor;
yeni yatinmlarimizi gerceklestirirken Cevresel Etki
Degerlendirme (CED) Yonetmeligi dogrultusunda hareket
ediyoruz. Bu kapsamda, olusabilecek risklerin akredite
kuruluslar tarafindan denetlenerek degerlendiriimesini
sagliyoruz. Bugtine dek yirittlen calismalar, Brisa'nin
faaliyet sahasi ve yakin cevresinde biyogesitlilige

zarar verebilecegi, koruma altina alinmis alanlarin
bulunmadigini gosteriyor.

WWE-Tiirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi) is birligi ile
2013 yilinda basladigimiz “Turnalar Hep Ugsun” projesiyle
Anadolu’daki turnalarin neslinin devami icin calismalar
yiritiyoruz. Calismalari, Glkemizde kislayan turnalarin
%95'inin barindigi Cukurova Deltasi'nda gerceklestiriyoruz.
Ulkemiz icin kiiltiirel ve cevresel bir deger olan turnalari
yakindan tanitmak amaciyla, 8 farkli turna kitapgigini web
sitemiz Gzerinden cocuklarin ve 6gretmenlerin erisimine
sunuyoruz. Yas gruplarina gore cesitli oyunlar ve hikayeler
iceren kitapciklar ile turnalar hakkinda kiiclik yastan
itibaren farkindalik yaratmayi hedefliyoruz.

Projeye yonelik calismalarimizin bir sonucu olarak, Doga
Koruma ve Milli Parklar 7. Bolge Midurltigi 2022 yili kis
déneminde gerceklesecek turna sayiminin av koruma
memurlari tarafindan yapiimasina karar verildi.

Turdn korunmasina yonelik farkindalik calismalarinin
artinlmasi icin farkl uygulamalara da basladik. Bu
kapsamda, WWEF-Tirkiye'nin yapim asamasinda olan
“Gozlim Dogada” yaban hayati izleme uygulamasina
Turna’ turd de eklenecek, Tarim ve Orman Bakanligi
Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miduirligi ve
WWE-Tirkiye is birligiyle turnalarin Greme alanina bilgi
tabelalar yerlestirilecek ve basimi yapilacak egitim
kitaplarinin kdy okullarina dagitimi gerceklestirilecek.

Aksaray'daki Yagmur Suyu Toplama
Goletimiz Baliklara Ev sahipligi Yapiyor

Saglikli bir ekosistem kurmak ve biyocesitlilig
desteklemek amaciyla Aksaray Universitesi

Su Bolimleri Fakiiltesi ile yaptigimiz is birligi
sonucunda, Aksaray tesisimizde Yagmur Suyu
Toplama Goleti Projesi'ni hayata gecirdik. Sektorde
Tirkiye'nin en blyigi olan 14 m? kapasiteli golette
toplanan sular ile fabrikada bulunan yaklasik 2.500
adet agacin sulanmasini sagliyor, 54.000 m’*/yil su
ihtiyacimizi karsiliyoruz. Bolgeye 6zgu farkli tirdeki
baliklara ev sahipligi yapan golet ayni zamanda
gocmen kuslarin da dinlenme noktasi haline geldi.
Projenin Aksaray Universitesi'nde vaka calismasi
olarak anlatilmasi planlaniyor.

Detayli bilgi icin tiklayiniz.

Iklim degisikligi, biyocesitlilik ve dogal kaynaklarin
korunmasi konularinda farkindalik yaratmaya énem
veriyoruz. 2021 yilinda, calisanlarimizin cocuklari igin
250 adet cevre bilinci dergisi dagittik. izmit, istanbul

ve Aksaray'da diizenlenen "Dunya Temizlik Gand”
organizasyonlarina 50 goniilli calisanimizla birlikte
katildik. Tema Vakfi is birligi ile “Dijital Orman” projesini
hayata gecirdik. Proje ile izmir Bademli 2 agaclandirma
alanina dikilmek Gzere 8.494 adet fidan bagisladik. 29
Ekim Cumbhuriyet Bayrami kutlamalari kapsaminda
calisanlarimizla birlikte Aksaray fabrikasina 1.700 fidan
diktik. 1.200 6grenciye 3.600 cevre temali hikaye kitabi
dagittik. Yerel topluluklara, STK'lara ve calisanlara, izmit
tesisimizde yetistirdigimiz toplam 6.000 adet fidani
dagittik.

[zmir Bademli 2

agaclandirma alanina
dikilmek tzere 8494
adet fidan bagisladik.

Eko Okul Projesi

Aksaray'daki Sehit Salih Aksu Ortaokulu'nun
eko-okul programina katilmasi ve devamliligini
saglayabilmesi icin okulla birlikte calismalar
yuratilmektedir. Eko-okul Programi, gonulltlik
esasina dayanan, okul oncesi ile ilkogretim

kademesinde cevre bilinci ve strdurdlebilir
kalkinma egitimi vermek icin uygulanan
uluslararasi bir programdir. Program 74 ulkede,
59.000 okulda, Turkiye'de 1.660 okulda,
Aksaray'da ise biri ilkokul biri ortaokul olmak
uzere iki okulda uygulanmaktadir.



https://www.youtube.com/watch?v=FTtZ0PmpBXE&list=PLJVOVq53qqw691JjyjFcYpYa9vqeHqOGP&index=6
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“Kesintisiz mobiliteyi saglamak igin cevreci trtin
portfoylnl artirmak” stratejimizi, sattigimiz Grinlerin
agirhkli ortalama yuvarlanma direnci ve cevreci

Urln portfoy orani gostergeleri ile takip ediyor ve bu
dogrultuda projeler gerceklestiriyoruz.

Sorumlulugumuzu fabrika sahamizin disinda tiketim
sureclerini de kapsayacak sekilde, trlinlerimizin yasam
dongusu boyunca yaratacaklari cevresel etkileri dikkate
alarak, trtin ve hizmetlerimizin “cevre dostu” olmasi igin
caba gosteriyoruz.

Uriin yasam déngisii icindeki siireclerimizin ilk asamasi
urtin gelistirmedir. Ntfusun ¢ogalmasina bagli olarak
arag sayisinda giinden gline artis yasanmaktadir.

Trafige cikan arag sayisindaki artisin iklim degisikligi ve
kaza riskleri Gizerindeki etkisinin azaltilmasi amaciyla,
sektorimuzde Avrupa Birligi ile uyumlu olarak 2012
yilindan beri Grln Gzerinde etiketleme zorunlulugu vardir.
Etiketleme Uzerinde; trafikte tiiketimi azalatarak CO,
salimini azaltmak icin yakit verimliligi, strls emniyetini
artirmak icin 1slak zemin fren mesafesi ve trafikteki
glrdltiyd azaltmak igin dis glrdltd degerleri verilir. Biz
de rdnleri gelistirme asamasinda hem yonetmeligin
getirdigi zorunluluk hem de misterilerimizin beklentilerini
g0z onune alarak, cevre boyutunda toplamda 6 kriteri
onceliklendiriyoruz. Pazara daha distik yuvarlanma
direncine ve daha distk girilti seviyesine sahip, daha
hafif, enerji tasarrufu saglayan, icinde geri dontstumli
malzeme kullanilan, dmri uzun lastikler saglamak icin
calisiyoruz.

Pazara strdurdlebilir ve kolaylastirici Griin ve hizmetler
sunmaya ve bunlarin portfoyimiz icindeki payini
artirmaya calisiyoruz.

Elektrikli ve hibrit araglar megatrendi dogrultusunda,
glcll Ar-Ge'miz ile elektrikli ve hibrit araclarin lastik
beklentilerini karsilamak tizere ¢alismalanimiza hiz
veriyor; yuvarlanma direnci daha distik, daha az emisyon
ve glrdltd olusturan, daha distik agirliga sahip yeni
konsept urtnler Gzerinde galisiyoruz. Bu dogrultuda Lassa
Ecopia ve Greenways serisi ve Bridgestone Driveguard ve
RFT teknolojilerine sahip cevre dostu lastiklerden olusan
zengin bir drin portfoylne sahibiz.

2021 yilinda Toyota Corolla Hybrid'e 6zel gelistirdigimiz
Bridgestone EP150 ve Nanopro-Tech teknolojisine sahip
Bridgestone Turanza TOOS5 lastiklerinde kullandigimiz
inovatif teknolojiler sayesinde, lastigin yuvarlanma
direncini azalttik. Boylece yakit verimliligini artirarak,
CO, emisyonun miktarinin azalmasina katkida bulunduk.

2,9
Milyar TL

Raporlama doneminde
surdurulebilir ve
kolaylastirici drin ve
hizmetlerimiz 484 drune,
bunlardan elde ettigimiz
gelirler ise 2,9 milyar TL ile
ciromuzun %h45'ine ulast.

Mobilfix hizmetimizle filolara yerinde servis vererek
araclarin servise giderken yolda harcayacag yakit
ve zamandan tasarruf sagliyoruz. Servis ihtiyaclarini
karsilayarak miisterilerimizde servis bilincini
olusturuyoruz 2021 yilinda pandemi sebebi ile ara
verdigimiz Mobilix hizmetimizin, 2022 yilinda tekrar
hayata gecirilmesi planlanmaktadir.
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Lastik sektortiinin onde gelen oyuncularindan
biri olarak donglsel ekonomiye katki saglamak
konusunda Gzerimize 6nemli sorumluluklar
diismektedir. Uretimi esnasinda yiiksek miktarda
fosil yakit kullaniimasi, lastigi en temel atik
kaynaklarindan biri kilmaktadir. Bu dogrultuda,
surddrdlebilir bir geri donlsiim ve etkin bir atik
yonetimi benimsiyoruz.

Oncelikle, déngiisel ekonomiyi destekleyen
Uretim modelleri uygulayarak surdurtlebilir dogal
kaynak yonetimine katkida bulunuyoruz. Uretim
esnasinda olusan lastik atiklarimizin yakit ve
enerjiye donlsmesini sagliyoruz. ikinci olarak

ise, omriinl tamamlamis lastiklerin bertarafini
sagliyoruz.

Omriinii tamamlamis lastiklerin (OTL) piyasadan
toplanarak Uretime tekrar kazandirilmasi,
dongtisel ekonomiye katki saglayan en 6nemli
uygulamalardandir. Bu kapsamda kurucu Uyesi
oldugumuz Lastik Sanayicileri Dernegi'nin
(LASDER), émriini tamamlamis lastiklerin
mevzuata uygun bir sekilde toplanarak cevreye
ve ekonomiye geri kazandirma surecine destek
veriyoruz. Granil olarak ¢ocuk parklari, yirtyus
yollari zeminlerinde, suni ¢im futbol sahalarinda,
pirolitik yag olarak elektrik tretiminde ve ek
yakit olarak cimento sektorinde kullanilan hurda
lastiklerin toplanmasi konusunda Gzerimize
dlisen sorumlulugun bilinciyle hareket ediyoruz.
2021 yilinda, LASDER operasyonlariyla 109.341
ton grandl Ureticisi firmalara, 36.635 ton piroliz

firmalarina ve 47.228 ton cimento fabrikalarina
OTL tedariki yaparak, toplam 193.204 ton OTL
toplanmasina ve geri donistirilmesine katki
sagladik. Raporlama doneminde, piyasadan
toplanan OTL sayesinde iilke ekonomisine 384
milyon TL katki sagland..

Lastik yonetimi kapsaminda yer alan Bandag
kaplama hizmetimizle, lastiklerin kaplanmasini ve
tekrar kullanilmasini sagliyoruz. Dongtisel ekonomi
modeline uyumlu bu hizmetimiz ile lastigin omrinu
uzatiyoruz. Bir kamyon veya otobis lastiginin
kaplanmasi sayesinde hammadde kullaniminda
55 kg'lik bir tasarruf saglayabiliyor, 60 kg'lik

atik olusmasini 6nleyebiliyor, CO, salimini %30
azaltabiliyoruz. Ustelik kaplama islemi, Gretim
stirecine gore yaklasik %70 oraninda daha az petrol
kullanimi anlamina geliyor. Bandag ayni zamanda
maliyet avantaji da sagliyor. Filolarin lastik
maliyetlerinde %40'a varan tasarruf diizeylerini
mumbkdn kiliyor. 2021 yilinda Bandag hizmeti
kapsaminda yaklasik 95.000 lastik kaplayarak;

5,7 milyon litre yakit, 1.300 ton celik ve 3.000 ton
kaucuk tasarrufu sagladik. 9 bin tonun Gzerinde
eski lastigi isleyerek yaklasik 400 milyon TL
tasarruf elde ettik.

Lastik geri donistmtinde fizibilite calismalari

ile geri donstm sonucu gikacak Urdnlerle yeni
drtinler gelistirme konulari tizerinde odaklandik.
Ortaya cikacak olan drtinlerin saflig ve kalitesine
yonelik Ar-Ge calismalar yarttak.

Yillara Gore Kaplanan Lastik Sayisi

129.000

116.000 118.500

125.000 .
. \._. o 95.000
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2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kaplanmis Celik Kord Hurda Ayristirma

Izmit ve Aksaray'daki liretim tesislerimizde lastik yapim
surecinde olusan kaplanmis celik kord hurdasini tel ve karisim
olarak ayristiriyoruz. Ayristirilma sonucu elde ettigimiz tel celik
sanayisinde hammadde olarak kullanilirken, karisim cocuk
parklari zemininde ve arag paspas imalatinda kullaniliyor. Bu
yontem ile bu zamana kadar 1.318 agacin tutmus oldugu
emisyon miktarina es deger 25 ton karbon salimini engelledik.

Bandag kaplama hizmeti ile dogal kaynak
kullanimini azaltiyoruz
Lastik yonetimi kapsaminda yer alan Bandag kaplama

hizmetimizle, %80'e kadar karbon emisyon miktarinda azaltim
saglarken, 1/3 oraninda daha az hammadde kullanarak,

dogal kaynaklarin korunmasina ve ulke ekonomisine biyiik
olcude katkida bulunuyoruz. Lastiklerin kaplanmasi ve tekrar
kullanilmasi sayesinde omrunu g katina ¢ikariyor ve daha

az lastik atig ile cevreyi koruyoruz. Ayrica filolarin lastik
maliyetlerinde %40'a varan tasarruf elde etmelerini sagliyoruz.

Detayli bilgi icin tiklayiniz.



https://www.youtube.com/watch?v=Ql8qinyzCIQ
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IS ORTAKLARIMIZ  —

Misterilerimizin Grdnlerimize kolaylikla ulasabilmesi
adina satis ve hizmet noktalarimizi strekli
yayginlastiriyoruz. Yaygin satis ve hizmet ag| ile
misterilerimize etkin bir satis ve satis sonrasi hizmet
organizasyonu sunmayi hedefliyoruz. Benzer is kiiltlrini
benimseyen is ortaklarimizla satis agimizi gelistirmek ve
blyitmek tzere calisiyoruz. i,s streclerimizi daha etkin
hale getirmek icin perakende, toptan ve filo dagitim
kanallarina ayri ayr odaklaniyoruz.

Lastik sektoriine oldugu kadar tiim is diinyasina kurumsal
bir tiniversite olarak egitim vererek, nitelikli ve deneyimli
insan kaynag kazandirmayi hedefleyen Brisa Akademi,
TURKAK tarafindan TS EN ISO / IEC 17024 standardina
gore Personel Belgelendirme Kurulusu olarak akredite
edildi. T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig —
Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yetkilendirilen Brisa
Akademi Belgelendirme ile “makine bakimci, otomotiv
mekanikgisi, otomotiv on dizencisi ve lastik bakim
onarimcisi” alanlarindaki 4 ulusal yeterlilik kapsaminda
28 Avrupa Birligi Glkesinde gecerli belgelendirme hizmeti
sunuyoruz.

Turkiye genelinde 1.300°Un (izerinde
tabelali satis noktasi ile en genis bayi
agina sahip lastik firmasiyiz.

Bayilerimiz, arag sahipleri ile aramizda en onemli baglant
noktasini olusturmalari nedeniyle is basarimizda onemli
bir rol oynamaktadir. Cift yonld iletisim kanallari ile
bayilerimizin bizden beklentilerini 6greniyoruz. Brisa ve
rakip bayilerin kendi bayileri nezdinde mevcut durum
degerlendirmeleri ve gelecek donem beklentilerini aylk
olarak takip edip, istatistiksel olarak degerlendirilerek
hem Bayilerin Glven Endeksi'ni hem de Bayilerin
Gelecek Beklenti Endeksi'ni takip ediyoruz. Boylelikle
aylik operasyonel gindemimizi bayilerimizin beklentileri
cercevesinde sekillendiriyoruz.

Bayi gelistirme projeleri ile bayilerimizin yetkinliklerini
artiryor ve surddrdlebilir gelisimlerini destekliyoruz. i$
ortaklarimizin yetkinliklerini gliclendirmek icin “Musteri
ili$kileri Yonetimi ve Garanti Uygulamalari” egitimlerine
blyik 6nem veriyoruz. Satis noktalarimizda sunulan
standartlardan taviz verilmemesi icin gtivenilir bir egitim
ve denetim sistemi uyguluyoruz. Brisa Akademi ve

Kanal Yonetimi-Musteri Deneyimi ekipleri liderliginde,
hizmet verdikleri magazalarinda is ortaklarimizin misteri
yaklasimlarini yerinde gozlemleyerek, gelisim alanlarini
tespit ederek, misteri memnuniyeti ve deneyimini
artirmalarini destekleyecek egitimler veriyoruz. Egitimleri
3 aylik periodlarla tekrarlayarak, misteri memnuniyeti
ve tavsiye edilme skorlarindaki gelisimlerini takip
ediyoruz. Musteri Deneyim Maratonu sonuclarina gore,
bayi skorlari 85 puan ve Uzeri alan bayilerimizi Tavsiye
Edilen Satis Noktasi olarak ddullendiriyoruz. Musteri
Memnuniyeti Degerlendirme notu Tirkiye ortalamasinin
altinda olan is ortaklarimizla siklikla bir araya geliyor,
misteri memnuniyeti konusunda farkindaliklarini
artiriyoruz. 2021 yilinda Misteri iliskileri Yonetimi
kapsaminda 20 bayimize 31 giin yerinde egitim sagladik.

Giindmz ekonomik ve sirekli degisen rekabet sartlarini
dlstinerek is ortaklarimizi yarinlara tasiyabilmek icin
mukemmellesmeleri gereken alanlar tizerine odaklandigimiz

"Is Ortaklarimiz igin Kurumsallasma ve Stirdiirtilebilirlik
Webinarlari”’ni diizenlemeye devam ediyoruz.

”i,s Ortagim Dijitallesiyor” projesi kapsaminda is
ortaklarimiza dijitallesme ve degisen misteri beklentileri
ile ilgili egitimler veriyoruz. Boylece is ortaklarimizin dijital
platformlardaki varliklarini gliclendiriyor, dijital pazarlama
araglarini kullanarak magazalarina muisteri trafigi
yaratmayi hedefliyoruz. Bu kapsamda verilen 7 farkli
egitimde Dijital Diinyadaki Yenilikler, Tiketici Aliskanliklari,
Google Adwords, Google Alisveris Reklamlari konularinda
bilgiler paylasildi. Online olarak gerceklesen 2 saatlik
egitimlere toplamda 250 bayi calisani katild.

Etkin denetim mekanizmalari ile bayilerimizin is ve
surdurulebilirlik performanslarini takip ediyoruz. i§
ortaklarimizla karsilikli glivene dayali uzun sdreli iliskiler
gelistirmeyi ve islerinin devamliligina katki saglamay!
onemsiyoruz.

Bayilerimiz icin ortak bir iletisim, haber ve bilgi
platformu “Brisaliyiz.Biz", bayilerimize yonelik 6zel
firsatlar ve indirimler iceren ilk sadakat kart uygulamasi
"Brisallyiz Kart" ve Brisa perakende uygulamalarimiz
glclendirmek icin kullanilan tesvik programi “Lastik
Para” ile bayilerimizle olan is ortakligimizi daha da
saglamlastiriyoruz.

Ayrica is ortaklarimizla baglanimizi gliclendirmek ve
Brisa ailesine yeni katilan Gyelerin hizli bir sekilde
adaptasyonlarina destek oluyoruz. Bu dogrultuda, 2021
yilinda pandemi dolayisiyla genis kapsamli egitimler
yapmak yerine tiim bayilerin katiimina acik online
kurumsal surdurdlebilirlik seminerleri dizenledik.
Program kapsaminda mdisteri yaklasimimiz, misteri
memnunivyeti standartlarimiz ve dogru uygulamalar
hakkinda bilgi vererek, iyi uygulama orneklerinin
yayginlasmasini sagladik.
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2021 yili 6zelindeki calismalarimiz kapsaminda;

»

>

v

>

v

»

"Brisaliyiz.biz" platformumuz tizerinden, bayi
calisanlarinin da bilgilerine ulasmak ve onlarla
etkili bir iletisim ag| yaratabilmek tizere bayi
calisanlarina yonelik “Sansli Cark” oyununu
tasarladik. Oyun kurgusunda Brisa'ya yonelik
egitici sorular sorarak, bayi calisanlarina Brisa ile
ilgili nemli bilgiler aktardik. Bayi ¢alisanlarinin
%52'si iletisim platformuna kaydoldu.

"Brisaliyiz.biz" platformuna benzer sekilde,
tali bayi noktalarimiz olan Lastigim'ler ile is
ortakligimizi daha da kuvvetlendirmek tzere
"Lastigim.biz" platformunu devreye aldik.

9 farkli bolgeden 11 ticari bayimizin katiimiyla
pazar degerlendirmesi, mobilite cozimleri

ve gelecek hedeflerinin gorisildigu “Ticari
Bayi Konseyi“ni gerceklestirdik. Ayrica, toptan
kanalinda faaliyet gosteren temsilci bayilerimiz
ile “Dijital Toptan Kanal Bayi Konseyi“nde bir
araya geldik.

“Misterinin Kahramanlar” programimiz
kapsaminda, is ortaklarimizin magazalarinda
gorev alan kadin ¢alisanlarin mesleki ve

bireysel gelisimi icin Brisa Akademi biinyesinde
tasarlanan "MUsteri Deneyimi Uzmani Sertifika”
programini online olarak gerceklestirdik. Ayrica,
is yasaminda kadini gliclendirme hedefimiz
dogrultusunda kadin bayi ¢alisanlarimizla “Basari
Yolculugunda imaj Yénetimi” egitiminde bir araya
geldik.

MUSTERILERIMIZ —

Brisa'yi salt bir lastik Greticisi olarak degil, bir "deger saglayici’
olarak konumlandiriyoruz. Bu dogrultuda, misterilerimizin
beklenti ve ihtiyaclarini dogru anlamak ve bunlara deger
katarak cevap veren hizmetler sunuyoruz. Miisteri deneyimizi
surekli iyilestirmeye calisiyor, misterilerimizin satis ve

servis noktalarinda yasadiklari deneyimin memnuniyetle
sonuclanmasini amagliyoruz.

Mdusteri yonetim modelimizin en onemli unsurlarindan

biri misteri iletisim kanallaridir. Brisa Cagri Merkezi,
musterilerimizin geri bildirimlerini elde ettigimiz baslica
iletisim mekanizmalarindan birini olusturuyor. Misteri Temas
Noktalarr ile misterilerimizi Griin yasam donglsu boyunca
destekliyor ve bilgilendiriyoruz. Misteri Basvuru Yonetimi
Sistemimiz ile misterilerimizin 6neri ve goruslerini topluyor,
onceliklendiriyor, bunlara uygun ¢oztimler gelistiriyoruz.
Marka bilinirligi, Grin memnuniyeti, kampanya haberdarligy,
markadan beklentileri gibi konularda; her ay sahada

olup yaklasik 420 arag kullanicisi ile bire bir gorismeler
yaparak, yilda yaklasik 5.000 arag ve lastik kullanicisinin
goruslerine ulasiyoruz. Bunlarin yani sira, online anketler,
odak grup calismalari, is ortaklarimizin rasgele secilen
musterileri ile yaptigimiz dizenli gorismeler, is ortaklarimizin
hizmet noktalarina yaptigimiz gizli misteri ziyaretleri,
Whatsapp Business uygulamasi, “canli destek” hizmeti ve
web sitelerimizin deneyim haritalari vasitasiyla trin ve
hizmetlerimize yonelik iyilestirme noktalarini belirliyor ve
performansimizi surekli iyilestiriyoruz.

Her yil diizenli olarak yirittiguimuz tiketici memnuniyeti
arastirmasiyla musterilerimizin drin ve hizmetlerimize
yonelik memnuniyetini ve bayilerimizin hizmet kalitesini
olgtimltyoruz. 2021 yilinda gerceklesen anket sonucunda,
misteri memnuniyet dlizeyimiz %93,3 olarak belirlenmistir.

Mdusteri beklentilerine cevap veren trin gesitliligi, etkin
satis, servis siregleri ve teknolojik altyapisi ile lastik alma
deneyimini iyilestirmek amaciyla tasarladigimiz Otopratik
magazalarimizda arag ve lastik bakimini kolay, kalitel,
ekonomik ve hizli sekilde gerceklestiriyoruz.

Tiirkiye'de ilk: Bridgestone'un ayricalikh
hizmet konseptli magazasi Performance
Center acildi

Misterilerimize lastigin 6tesinde hizmetler
sunma vizyonuyla agirlikli Gst segment sinifa
hizmet verdigimiz magaza konsepti Bridgestone
Performance Center'| Trkiye'de baslattik.
Performance Center magazamizda tuketicilere
ozellikle ultra yiiksek performans, patlasa da
giden ve 4x4 lastiklerin yogunlukta oldugu st
segment sinifinda hizmet veriyoruz. Misterilere
ayricalikh bir deneyim sunmayi amagladigimiz
magazada, blyuk bir servis alani, i¢-dis misteri
bekleme alanlari, satis alani, e-sarj noktasi, kafe
ve 6zel calisma alani bulunuyor.

Dogru Lastigi Segmeyi Kolaylastiran
Sanal Asistan Hizmeti

CBQT is birligi ile gelistirdigimiz, Lassa ile
Bridgestone WhatsApp hesaplari ve web siteleri
tzerinden kullanima sunulan sanal asistan

musterilerimizin sorularini cevaplayarak araglari
icin uygun lastik onerileri sunuyor. Boylece
araclarin en hassas parcalari arasinda yer

alan lastiklerin seciminin dogru ve hizl sekilde
yapilmasini kolaylastiriyor.

DOGAL KAYNAKLARIN ETKILI KULLANILMASI VE DAHA AZ ATIK
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Filo musterilerimize Profleeet filo yénetim modeliyle tek cati altinda ¢6zlimler sunuyoruz. Profleet hizmetimiz kapsaminda

/D/'Of/eef musterilerimizin operasyonlarini minimum maliyetle yonetebilecekleri, stirdirdlebilir cozimler Gretiyoruz. Misterilerimize

E sagladigimiz lriin ve servis desteginin yani sira; egitim, danismanlik, yol yardimi, envanter yonetimi, dijital programlar,

fe X —Xo) ad altinda merkezi faturalama, dizenli takip ve raporlama ile filo yonetim giderlerinde tasarruf yapabilmelerine olanak sagliyoruz.
sundugumuz Filofix 7/24 Ticari Yol Yardim Hizmetimiz ile musterilerimize sektdrimuizdeki ilk mobil yol yardim hizmetini sunmaya devam

ediyoruz. Ticari filolar, Dijital Filo uygulamasiniindirerek, yolda kaldiklari an tek tusla Filofix hizmetimize ulasabiliyorlar.

tum hizmetlerden
faydalanan 100
arachk bir filonun
villik ortalama kari

3,17 milyon TL, RAKAMLARLA 2021 —

x100 [, 737.808

6.500 kez yol Profleet saha

vardim hizmetini ekibimiz toplam

%100 memnuniyet /37.808 adet lastik

oraniyla verdik. olcumd gerceklestird.

16.166.810 93.632

Dijital Filo Coztim paketlerimiz ile Kaplaradaki yeni
(Aspects+ ve TMP+) 737.808 teknoloji ekipman
adet lastige dokunduk ve yatinmliarimiz sonucunda
musterilerimize 16.166.810 TL lik 93.632 lastik kapladik.

lastik omrd tasarrufu sagladik.
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Brisa olarak 2018 yilinda “Akilli Kiltlr” olusturma
hedefiyle is yerinde gelisim ve donlsim yolculugu
planlamalarimiza basladik. Farklliklarimizdan
beslenerek olusturacagimiz Akilli Kilttr kapsaminda,
genis katiim ile yol haritamizi ve projelerimizi
olusturduk. Onceligimizi, degisim siirecinde
gliclenmekte olan Brisa'da calisanlarimizin en yiksek
seviyede katkiyi sunmalari igin uygun iklimi olusturmak
olarak belirledik ve "Akilli Kiltir"d Brisahlarin Dijital
Donusum Yolculugu ve Brisa Yolculugu olmak Gzere iki
boyutta ele aldik.

Dijital D6niisiim Yolculugu kapsaminda calisanlarin dijital
alanlardaki okuryazarligini artirmayi ve ayni zamanda son
teknoloji Griinleri etkin bir sekilde kullanmalarini saglamay!
hedefliyoruz. Yeni neslimizi veri analitigi ve yeni teknoloji
¢ozimleriile sekillendiriyoruz. ileri veri analitigi projelerimiz
ile Turkiye'de ve sektorimuzde fark yaratiyoruz. Bu
kapsamdaki calismalarimiz sayesinde, calisanlarin

bilgi sistemlerine olan ihtiyaci azaliyor, kendi verilerine
ulasabiliyor, bu verimleri yorumlayabiliyor ve kendi
raporlarini analiz edebiliyorlar. Dijital donisimiin bir adimi
da dijital isyeri. Dijital isyeri uygulamalarini sistemlerimizle
entegre ederek, calisanlarimiza sunuyoruz.

Brisa Yolculugu kapsaminda ise her Brisa calisaninin ise
alimdan itibaren sirkete, paydaslara, siireclere, ekiplere ve
kendine deger katma potansiyeli bulunduguna inaniyoruz.
Galisanlarimizin Brisa yolculugunu gelisim ve liderlik
programlari ile destekleyerek her Brisa liderinden gelecek
odakli deger yaratmasini bekliyoruz. Yiiksek potansiyel

ve yiksek performansli calisanlarimizi “Organizasyonel
Basari Plani” stirecimizde tlim yoneticilerimiz ile

birlikte degerlendiriyor ve gelisimini planlyoruz. Tim
gelisimin ¢alisanin kendisinden basladigina inanarak
uygulamalarimizi SEN temasi ile yuritlyoruz.
"Potansiyelinle bulusursun kesfederSEN" diyerek “Brisa
Journey” programlarimizi tiim calisanlarimiz icin tasarlayip
uyguluyoruz. Degisen beklentiler ve isin gelecegi trendlerini
dikkate alarak tim programlarimizi katilan calisanlarimiz
ile glincelliyoruz. 0-5 yil deneyimli Brisa ¢alisanlarimiz
DEV101 programinda kendini kesfediyor, ihtiyaci olan
cesareti bulup harekete geciyor. 0-3 yil deneyimli Brisa
mudurlerimiz MAN101 programimiz ile ekip yonetimi icin
anlam yaratirken, liderlik becerilerini gelistiriyor.

Saha liderlerimizin kalite bilincini artirarak sahalarimizda
yasanabilecek olasi kalite risklerine midahale yetkinligini
ivilestirmek amaciyla “Saha Liderleri Kalite Yetkinlik Gelisim
Program” duizenliyoruz.

Surekli gelisim felsefesiyle geleneksel olarak Suru-

Raku Konferansi'ni diizenliyoruz. Donem icerisinde,

16. Suru-Raku Konferansi, 10 proje ve 70 katilimci ile
gerceklesti. Brisa Izmit Fabrika'dan “Mikser Kapasite
Artinm Calismalan” ve Brisa Aksaray Fabrika'dan “Pisirme
Kapasite Artinm Calismalari” biytik 6ddli almaya hak
kazand..

Isin Gelecegi Senin Igin

En degerli varligimiz olarak gordigumuz
calisanlarimizin degisen is yapis sekillerine
uyumunu kolaylastirmak ve deneyimlerini
iyilestirmek icin calisanlarimiza “isin Gelecegi
Senin icin” diyerek kapsamli, cok boyutlu ve
heyecanli bir dontisim yolculugu baslattik.
Bu kapsamda calisanlarimizla “isin Gelecegi”
panelini yaparak, sirketin odak alanlarini

ve 2023 yol haritasini belirledik. Is yapis
bicimlerimizin, calisma ortamlarimizin ve is
gucimuzun gelecegini bittincil ve insana
odakli bir bakis agisiyla ele alarak Uzaktan
Calisma, Fiziksel ve Zihinsel Saglik, Esnek is
Glici, Performans Odakli is Giict, Yetenek

ve Beceri Yonetimi, Gelecegin Liderligi, Amag
Odakli Organizasyon ve Kdltur, Dijital ve Veri,
Cevik Calisma olmak lizere 7 ana boyut ve 12 alt
baslikta yol haritamizi detaylandirdik.

Projeye yonelik detayli bilgi icin tiklayiniz.


https://www.youtube.com/watch?v=twI7AN1_tGI
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Ayrica 2021 yilinda i¢ egitmenleri de aramiza katarak, ig
egitmenlerimize yonelik, "Egitimcinin Egitimi” strecini
baslattik. Bunun yani sira, hayata gecirdigimiz “Dar Alanda
Kisa Paylasmalar” uygulamamiz ile Brisa satis ekibinin
sahadaki gliclind taze tutmak igin her ay bir konu odagi
belirleyip, her hafta konuya yonelik kisa paylasimlarda
bulunarak, sinif egitimlerimizi hatirlattik.

Diinya degisirken performans yonetimi anlayisimizi
degistirip, surekli geri bildirim ve kilometre taslari
ile performans yonetimini PerfX uygulamamiz ile
destekliyoruz.

Calisan bagliliginin olusumunda calisanlarimizin karar
alma mekanizmalarina katiliminin ve memnuniyetinin
kilit bir rol oynadigina inaniyor; calisanlarimizin talep,
fikir ve onerilerini 6zguirce ifade ederek deger yarattig
katiimci, seffaf, iletisime agik bir calisma ortam
sunmaya calisiyoruz. “Paylasmak isterSEN" sloganimiz
ile farkli iletisim platformlari ile (MidTalks, Bi'Kahve,
Executive Talks) Brisalilari ayni catr altinda sohbet ve bilgi
paylasimi toplantilarinda bulusturuyoruz. Ust yonetim
ve calisanlarimizi bir araya getiren strateji ve hedeflerin
aktarildigi toplantilar ile yil sonu kapanis sonuglarinin
paylasildigl “Yil Sonu Bulusmalari” gerceklestiriyoruz.

Calisanlarimiza kurumun bir parcasi olduklarini
hissettirmeye yonelik calismalar da gergeklestiriyoruz.
Tanima ve takdir uygulamalarimizla basarilarini
odullendiriyoruz. Brisalilarin her ay farkli projelerini tst
yonetim ve tim calisanlarla paylastig “iz Birakanlar”
etkinligini gerceklestiriyoruz. 2021 yilinda online olarak
gerceklesen program kapsaminda, toplam 510 iz Birakan
ile 40 yeni proje anlatildi. Brisa yonetim ekibi tarafindan
“Yilin iz Birakanlari” olarak secilen 5 proje, gerceklestirilen
Yil Sonu Bulusma etkinliginde onurlandirild.

(

“isin Gelecegi'nde kurumsal bir déniisiim icindeyiz. Bu déniisiimii tiim Brisalilar'in
bagliligr ve cabasi ile gerceklestiriyoruz. 2023 hedeflerimizi belirledik ve yol haritamizi
detaylandirdik. Is yapis bicimlerimizin, calisma ortamlarimizin ve is giiciimiiziin
gelecegini bittncll ve insan odakl bir bakis acisiyla ele alarak tasarliyoruz. Streci farkli
fonksiyonlardan liderlerimizin sahipligi ile ele aliyoruz. “isin Gelecegi Senin icin” diyerek
95 Brisalr ile cevik calisma modeliyle ilerliyoruz. Gelecegi hep beraber sekillendiriyoruz.”

Eda Erol, Calisan Deneyimi Midirii/Brisa

Brisa Egitim Platformu: Brisa
Akademi

» Brisa Akademi catisi altinda mesleki ve
kisisel gelisim egitimleri kapsaminda
calisanlarimiza 808 saat egitim siiresiyle
toplam 13.380 kisi* saat egitim verildi.

» Brisa Akademi ihracat misterilerinin
kullanimina agild..

» Brisa Akademi’nin koordinasyonunda
“is Arasi Sosyal Paylasim Platformu:
Witamin"” ayda bir kez online olarak
gerceklestirilmeye devam etti. is arasinda

20 dakika stiren Witamin'de bircok konuda
sirket icinden ve disindan ilham verici
konusmacilar yer aldu.

» Brisa Akademi'nin "Ogren Arasi”
programinda farkli alanlarda calisanlarin
gelisimine katki saglayacak konuklar
agirlandu.

» 1.500 universite dgrencisine 26 farkl
alanda egitim verildi.

A
ArA

Cahsanlanimiza 808
saat egitim suresiyle
toplam 13.380 kisi*

saat egitim verildi
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Egitim ve is diinyasina deger sunmay! hedefledigimiz
“Brikim" girisimimiz ile ¢alisanlarimiz tarafindan

hayata gecirilen iyi uygulamalari akademi seviyesinde
vaka calismalarina dondstdriiyor ve calisanlarimizi
onurlandiriyoruz. 2021 yilinda 2 akademisyen ve 34 Brisa
calisaninin destegiyle 11 vaka calismasi hayata gecirildi.

2021 yilinda “Isin Gelecegi”
kapsaminda calisan fiziksel

ve zihinsel saglk ekibinin yeni
uriini olan kurumsal well-being
uygulamamiz Brifit, calisanlarimizin
kullanimina acild.

"DijitalSEN" sloganimizdan yola ¢ikip tiim insan

Kaynaklari uygulamalarimizi “Brinsan” ¢atisi altinda
yeniden tasarlayarak kullanima sunuyoruz. Yeni ise

giren calisma arkadaslarimizi daha ise baslamadan bu
platform uzerinden karsilayip, “YeniBri" dijital oryantasyon
uygulamamiz ile Brisa ile tanistirip tiim oryantasyon
siirecini kolaylikla gecirmesini sagliyoruz. K islemleri

ile ilgili soru ve dokiiman yonetimini “iK'ya Sor" ortak
alanindan surddriyoruz.

Bu Kaizen Baska Kaizen: Oscar Kaizen

"i§in Gelecegine” hazirlanirken, karmasik nitelige
sahip Urin gelistirme sireclerimizi iyilestirmek ve
ceviklik kazanmak amaciyla, sadece problemleri
cozmeye odaklanmak yerine, problemleri ¢c6zerken
is birligini keyifli bir hale getirdigimiz, kendi
takimlarimizi olusturdugumuz, isin icine rekabet
katarak basarilarimizi 6dullendirdigimiz yeni bir
Kaizen kdlturud meydana getirdik.

Oscar Kaizen ekiplerini olusturarak, 4 ekiple 4
alanda sorunlari eglenerek c6zmeye basladik.
Gergeklestirdigimiz iki Oscar Kaizen yarismasi
sonucunda, 6 ay icerisinde 28 calisanimizin
tespit ettigi 360 adet problemin yaklasik %40’
¢Ozlldu. “Kaizen Pratik” kategorisinde kazanan
projemizle, yilda 900 lastik kazang sagladik. “Atlas”
kategorisinde kazanan projemizle, kullandigimiz
kagidi 5.000 adet miktarinda azalttik. “Dionysos”
kategorisinde kazanan projemizle ise 5 dakikada
yaptigimiz isi 10 saniyede yapmaya basladik.

Kaizen kdlttiriindn ekipler tarafindan
icsellestirilerek strddrtilebilir olmasi adina, her 3
ayda bir ekiplerin yarismasini hedefliyoruz.

Ergonomik Risklere Yonelik Calismalar

Ergonomik risklerin iyilestirilmesi icin 6nemli
adimlar atiyoruz. Son 4 yilda yapilan 1.025
ergonomik risk analizine ek olarak, 750 operatore
dokunarak operasyon sireclerinde 450 iyilesme
gerceklestirdik.13 ekibimiz ile her hafta “ergonomi
beyin firtinasi” toplantilari yaparak cesaretle yol
almaya devam ediyoruz.

Detayli bilgi icin tiklayiniz.



https://www.youtube.com/watch?v=_O5athBBBaw&list=PLJVOVq53qqw691JjyjFcYpYa9vqeHqOGP&index=1
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Cesitliligin ve farklihginin getirdigi farkl deneyimlerin

ve perspektiflerin kurumsal zenginlik kazandirdigina
inaniyoruz. Tum kurumsal ve operasyonel stireclerde,
uygulamalarimizi gesitlilik ve firsat esitliligi ilkelerini
gozeterek yurituyoruz. Bu kapsamda, 2011 yilinda
Birlesmis Milletler'in Kadini Gliglendirme ilkeleri
Bildirgesi'ni (WEPs) imzalayan ilk Tirk sirketi ve Brisa'nin
ortagi olan Sabanci Holding'in ilgili uygulamalarini
titizlikle takip edip gozetiyoruz.

Firsat esitliginin, toplumsal srdirdlebilirligin
temellerinden biri olduguna inaniyoruz. istihdama esit
katihmin éniindeki yas, cinsiyet, sosyal altyapi, din,
dil, fiziksel kosullar gibi tiim engelleri kaldirmak icin
cabaliyoruz. ise alim ve ise yerlestirmede ayrimcilik
olmamasini saglamayi etik sorumluluk kabul ediyoruz.

Kadinlarin is yasamina esit ve etkin katilimini saglamayi
ve kadin istihdamini artirmayi ilke ediniyoruz. i§e
alimlarda kadin calisan oranini artirirken bir yandan

da mevcut kadin calisanlarimizin ¢alisma kosullarinin
ivilestiriimesine yonelik calismalar yirdttyoruz.

Kadin calisanlarin dogum izni sonrasi islerine geri
dénmeleri ve is yasami ile 6zel hayatlari arasinda bir denge
saglamalari adina gerekli destegi sagliyoruz. Kolaylastirici
uygulamalarimiz sayesinde, 2021 yilinda dogum iznine
ayrilan kadin calisanlarin tamami ise geri dondd.

Gesitlilik anlayisimizin bir pargasi olarak engelli bireylerin
is hayatinda daha fazla istihdam edilmesi adina caba

sarf ediyoruz. Yasal zorunluluklarin tzerinde sayida

engelli calisan istihdam ediyoruz. Ofis ortamini engelli
calisanlanmizin ¢alisma kosullarini kolaylastiracak bicimde
dlizenliyoruz. Bu konudaki 6zenli tutumumuz neticesinde,
2021 yili itibariyle engelli calisan sayimiz 93'e ulast.

Bayilerimizin satin alma noktasi oldugu kadar lastik

ve aracla ilgili her konuda uzman bir bilgi alma noktasi
olarak gortlmesini de saglamaya onem veriyoruz. Lastik
satis ve servis noktalarimizi uzun vadede bilimsel,
toplum yararini gozeten ve surdurdlebilir bir sisteme
dogru yonlendirmeyi amagliyoruz. Kadinin toplumdaki
glictind artirmay! ve lastik sektoriine yonetici, satis
sorumlusu ve servis teknisyeni pozisyonunda kadin
calisanlar kazandirmayi hedefliyoruz.

Bu uzmanhgi olusturmak ve miisteri deneyimini
zenginlestirmek tzere de bayilerimizdeki kadin
calisanlarin mesleki bilgi ve deneyimlerini gliclendirmeyi
saglayacak programlar diizenliyoruz. Programlardan
mezun olan uzman ve ustalarimiza cevre bilinci ve
sosyal sorumluluk konusunda tesvik edici projeler atayip
takibini de gerceklestiriyoruz.

Sektorimuzde bir ilk olma ozelligini tasiyan ve

misteri deneyimi uzmani yetistirdigimiz Misterinin
Kahramanlari Programimizi 2016 yilindan beri
slrduriyor, perakendeden siirdirdlebilirlige,
inovasyondan magaza yonetimine kadar bircok konuda
egitimler veriyoruz. 2021 yilinda online olarak devam
eden programimizla, 2019 yilinda Tirkiye Egitim
Gondlleri Platformu’nda (TEGEP) “Topluma Katki
Saglayan Gelisim Projesi” kategorisinde En lyi Uygulama
odalinu kazandik.

Kadin Servis Danismanlari Yetistirme Programimizda ise
bayilerimizin kadin calisanlari 3 modlli tamamlayarak,
lastik servis alanindaki tim islerde uzmanlasmis olarak
mezun oluyorlar.

23 Haziran Diinya Kadin Muhendisler
GUni’'nde, bu mesleklere uygun
donanimlari bireylere kazandirma
sorumlulugunu alyor, arastiran,

bulan ve yeni ¢oziimler tiretebilen
muhendislere duyulan ihtiyaci gidermek
adina online olarak “Sen de Bizimle
Tasarlamak isterSEN" Ideathon
programini yirtittyoruz. Programimizda
uUniversite 6grencisi kadin mihendis
adaylarini yeni fikirler Gretme konusunda
cesaretlendiriyor, farkl bakis acilari
kazandiriyor ve gelisimlerine katki
sagliyoruz. Raporlama doneminde, 16
farkli Gniversiteden 30 kadin miihendis
adayi "Gengler arasinda daha cevreci

bir sirket algisi icin nasil calismalar
yapmaliyiz?” sorusuna yonelik projeler
tasarladi ve tasarlanan projeler Brisa
ekibinden olusan juri sunumunda
degerlendirildi.

Raporlama déneminde SUGENDER ve Sabanci
Universitesi EDU is birligi ile MAN 101 ve

LET'S CO. liderlik gelisim programlari altinda
“Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kapsayicilik”
egitimimizi gerceklestirdik.
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Toplumsal gelisime ve toplumsal refaha katki saglamayi ‘ ‘
ilke ediniyoruz. Faaliyet gosterdigimiz cografya lizerinde

pozitif bir etki yaratmak amaciyla sosyal sorumluluk
projeleri gerceklestiriyoruz. “Sosyal sorumluluk bilinciyle
yonetim” anlayisimiz dogrultusunda kurulusumuzdan

“Brisa olarak toplumda varalara sebebiyet veren ve verebilecek tim konulara hassiyet ve
duyarhlikla yaklasiyoruz. 17 Agustos depremi de hassiyetle yaklastigimiz ve farkindalik

bugtine (ilkemizin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olusturmada ¢ok 6nem verdigimiz bir konu. Her sene oldugu gibi bu sene de Brisa'da tim
gelisimine katki saglayan bircok toplumsal katki calisanlarimizin deprem farkindaligini ve bilincini yiikseltmek amagli Brisa Akademi'de
projesini hayata geciriyoruz. “Depremden Korunma Yollari” konulu e-egitimi tiim beyaz yaka calisanlarimiza ve bayilerimize

actik. Egitimi tamamlayan calisan ve bayilerimize deprem feneri hediye ettik. Deprem aninda ve
sonrasinda olusabilecek travmalarin 6niine gecebilmek adina Dr. Aylin ilden Kockar ile “Korku
ve Kaygilari Yonetmek"" isimli bir webinar diizenledik. Ofis ve fabrika alanlarimiza deprem

Sosyal sorumluluk projelerini hayata gecirirken
yerel toplumlar ile iyi iliskiler kurma prensibimiz
dogrultusunda hareket ediyor, paydaslarimizin

beklentilerini gdz 6niinde bulunduruyoruz. Onde gelen farkindalik ve depremde yapilmasi gereken davranislar posterleri astik. Genel Mudurimiizden, tiim calisanlarimiza
bir lastik Ureticisi olarak, tirtinimiz ile eslesen trafikte ulasan bir duyuru gerceklestirdik. Deprem farkindalig|, Brisa calisanlari ve paydaslari iin 6nemli bir konu olmaya
siris emniyeti konusunda katki saglamayi en dncelikli devam edecek.”

sorumlulugumuz olarak goriyoruz. Bu kapsamda, oncu .

uygulamalar hayata geciriyor, sektdrel uygulamalara Melis Oner Akkus,

katki saglayacak projelerde yer aliyoruz. Toplumun Kurumsal ileti;sim Uzmani/Brisa

her kesimine ulasmak ve topluma gesitli alanlarda

deger katabilmek amaciyla egitim, kiltir ve spor
alanlarinda uzun soluklu projeler tretiyoruz. Brisa olarak
hayata gecirdigimiz projelerin yani sira, sivil toplum

kuruluslanvla da is birlikleri viiritivoruz TEV Korona Vefa Fonu’na bagis yaptik. Anneler giind 49 goniillii ile katihm sagladik. izmit, istanbul
pany " v ¥ ' "0z Sefkat” sdylesisi sonunda ise her bir katiimci ve Aksaray'da es zamanli olarak ormanlarimizi,
Raporlama dénemi sosyal sorumluluk ¢alismalarimiz adina ACEV bagisi gerceklestirdik. parklarimizi ve sahillerimizi atiklardan temizlemeye

kapsaminda; . . . calistik.
» El veya kol kaybina ugramis bir cocugun yasamina 7
» Calisanlarimizin yeteneklerine ve ilgi alanlarina gore hareket ve 6zgtirlik atmak icin yola ¢ikan Brisa » Ulkemizde meydana gelen afetler sonucunda
gonulltlik projelerine dahil olabilecekleri ve proje gondllileri, aldigr egitim ve demo calismalari Manavgat ve Kastamonu Belediyeleri
streclerini kolayca takip edebilecekleri bir platform sonrasinda bir cocuk icin 3D kol ve el hazirladilar. koordinasyonunda bolgelere 3 adet kamyon ile acil

olan “Abilitypool” uygulamasini kullanima sunduk. mudahale ekipmani ve temel ihtiyag malzemelerimizi

Cocuklar icin: Kadinlar Icin: . . i gonderdik. Manavgat bolgesinde yangindan hasar
) » Calisanlarin hareket etmelerini tesvik etmek tizere alan bir kdyde 28 ahir insaati yaptik. Bununla birlikte,
» Sabanci Cumhuriyet Seferberligi kapsaminda 500'in global olarak yirutilen Bridgestone'un B- Olympic ic yangin ve sel bolgelerine destek olmak icin Sabanci
lizerinde Brisall ve bayisi ile Aksaray ve izmit'teki iletisim programi gergevesinde calisanlarin adimlari Toplulugu'nun "1 milyon fidan ve 41 su tankeri ile
okullara materyal destegi saglarken; Dartissafakali bagislara donistd. Toplanan bagislari ise Kansersiz Yarinlarimiza Nefes Oluyoruz” kampanyasina katildik.
ogrenciler icin bisiklet monte ettik. Sabanci Yasam Dernegi'ne teslim ettik.
Cumhuriyet Seferberligi Brisa izmit Etkinligi icin Doza ici
oga Icin:
tiklayiniz.

» 18 Eylul Dinya Temizlik Glini'nde Let's Do It Turkiye

» Babalar GUnu'nde gerceklestirilen *Baba Olmak Ne organizasyonu olan Atik Toplama etkinligine Brisa'dan

Anlama Gelir?" soylesisi kapsaminda katiimcilar adina


https://www.youtube.com/watch?v=3Wo5fWJbpyo
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2021 yilinda
Brisa Muze'y,
Brisa Akademi
Uzerinden
sanal ortamda
herkesin
zlyaretine actik.

Brisa Miize

Sektorde bir ilk olan ve ana temasi "Yolculuk” olarak
belirlenen Brisa Mize'de Brisa'nin tarihsel gelisimini

ve bir sanayi sirketinden, trinle beraber hizmetler
bltind sunan bir inovasyon sirketine dénustim sirecini
anlatiyoruz. Ziyaretgileri lastigin yapilisi, anatomisi,
lastikte yuvarlanma direnci, basing, balans, agirlik ve
yumusakligin énemi, kis lastigi ile yaz lastiginin farklar ve
su tahliyesinin dnemi hakkinda bilgilendiriyoruz.

Brisa Muze'nin akilli ve cevreci bir binanin icinde
bulunuyor olmasi ziyaretcilerin ayrica ilgisini cekiyor.
Binada kullanilan elektrigin %20'si, catidaki glines
panelleriile saglanirken, bahcede 90'in Gzerinde bitki
cesidi bulunuyor ve sulama, aritma su ile yapiliyor. Bina,
Turkiye'de Leed Gold sertifikasina sahip sayil binalardan
biri olma niteligi tasiyor.

Brisa Akademi’den Ogrencilere Sen?
programi

Programin ilk boyutunda online kariyer deneyimi
programi ile 6grenciler staj projelerinin yani sira
Robotik Zeka, Biiyiik Veri gibi kisisel gelisimlerine
katki saglayacak egitimler aliyorlar. Programin
ikinci boyutunda ise Universite 6grencileri, kisisel

gelisimlerini ve is hayatlarini konforlu hale
getirecek Brisa Akademi'nin 20 farkli konuda
sundugu egitimlere lcretsiz ulasiyorlar. Raporlama
doneminde, Brisa Akademi web sitesi tizerinden
alinan kayitla ulasilan ve stres yénetiminden,

etkili iletisime ve sunum tekniklerine kadar zengin
bir cesitlilik sunan egitimlerle 1.200 6grenciye
dokunduk.

Universite dgrencileriyle bir araya gelerek
akademik sureclerine katki sunduk
Donem icerisinde iTU isletme Miihendisligi
ogrencileri ile "ROBI: Yapay Zeka ile Dijital
Donusim” ve “Genba Room: Dijital Teknolojilerle

Satis Orgiitiinii Gliclendirme”; Marmara
Universitesi Pazarlama Kuliibii 6grencileri ile
“i§|etme Sermayesi ile Rekabet¢i Avantaj Yaratma”
vaka calismalarimizi paylastik. 3 vakamiz da
uluslararasi ornek vakalarin toplandigi The Case
Centre'de yayinlandi.

Egitime Katki

Egitim alaninda yurittigimiiz uzun soluklu ve
surdurdlebilir projelerle toplumsal gelisime onemli
katkilar saglyoruz. Egitimi, toplumsal gelisimin baslica
unsuru olarak goriyoruz. Egitim faaliyetlerimizle
gelecek nesillere katki saglarken, paydaslarimizin bu
konudaki farkindaliklarini artiriyoruz. Brisa Akademi
sanal egitimlerinden elde edilen gelir ve Brisa Mensuplari
Ogrenimi Destekleme Dernegi ile olusturdugumuz fon
ile 6grencilerin egitimlerine destek sagliyoruz. Meslek
liseli 6grencilerin kisisel gelisim ve is yasamina yonelik
becerilerini gelistirme amaciyla, Ozel Sektdr Goniilliileri
Dernegi (OSGD) ile Meslek Lisesi Kocluk Programi'ni
ylrdtdyor, Gniversiteler ile akademik is birlikleri
gerceklestiriyoruz.

Brisa Mensuplan Ogrenimi Destekleme Dernegi

Faaliyetlerini Brisa calisanlarinin gondlli katiimlariyla
siirdiiren Brisa Mensuplari Ogrenimi Destekleme
Dernegi (BMODD), ihtiyvac sahibi 6grencilerin egitimlerini
surdlrmelerine destek olmak amaciyla kurulmustur.
Kuruldugu glinden bu yana 650'nin Uzerinde 6grenciye
burs destegi veren Dernek, 2021 yilinda da 84
ogrenciye destek oldu. Bugun toplam 621 6grencinin
meslek sahibi olarak topluma katkilarini gormek bizleri
gururlandiriyor.

BMODD, kuruldugu
glinden bu yana 650'nin
lizerinde ogrenciye burs
destegi saglad..
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Spora Katki

Desteklemekten gurur duydugumuz spor kultiibimuz
Brisaspor ve blinyesindeki Lassa bisiklet takimimiz
ile sporunun yayginlasmasina katki sagliyoruz.
Bisiklet takimimizin yani sira, farkli spor branslarinda
gerceklestirdigimiz sponsorluk uygulamalariyla da
spora destek oluyor ve gerek sirketimizin gerekse
markalarimizin kiresel bilinirligini artiryoruz.

Brisaspor

1978 vyilinda Lassaspor adiyla kurulan, 1988 yilinda
Bridgestone ile Lassa'nin birlesmesi ile sirketin adina
paralel olarak yeni adiyla yoluna devam eden Brisaspor;
Tarkiye, Avrupa, Asya ve Afrika kitalarinda faaliyet
gosteren federe bir kulGptdr. Kuruldugu glinden bu yana
Yildiz, Geng ve Blyik Erkekler kategorilerinde yarisan
kulibimuzle, 2001 yilindan bugtine Kadin Bisiklet Takimi
ve 2005 yilindan bugline ise Dag Bisikleti (MtB) Takimt ile
musabakalara katiliyoruz.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde bircok basariya imza
atan Brisaspor hem bisiklet sporunun yayginlasmasina
katkida bulunuyor hem de Brisa'nin strdurulebilirlik
yaklasimi dogrultusunda cevreci bir ulasim araci olan
bisiklet kullanimina olan ilginin artinlmasina katki
sagliyor. Sporcularimiz her yil Tirkiye sampiyonalarinda
elde ettigi basarilarin yani sira, Balkanlar ve Avrupa'daki
sampiyonalarda da tilkemizi basariyla temsil ediyorlar.

Sanata Katki

2020 yilinda mazigin birlestirici glictinden faydalanarak
tiketicilerimiz ile bag kurabilme amaciyla Youtube
Uzerinden hayata gecirdigimiz Bridgestone Studio

dijital muzik platformununun her bolimunde farkl
muzik tirleriyle tanidigimiz sanatgilar konuk ediliyor ve
Bridgestone Studio projesi kapsaminda sarkilari yeniden
yorumluyorlar.

Bridgestone Studio Youtube, raporlama doneminde

“Bridgestone Studio x Sezen Aksu” projesi ile devam etti.

Proje kapsaminda, 41 Sanatgl 7 Sezen Aksu sarkisini 7
farkli mizik tiirinde yeniden yorumladi. Projeye katilan
sanatgilarimizin karbon ayak izi dengelemesi de yapild.
Dijital ortamin haricinde, ilgili noktalara Bridgestone
Studio Karaoke standimizi acarak projemizde yer alan
sarkilarin misterilerimiz tarafindan da yorumlamasini
istedik. Bu sayede 15.000'in tizerinde kisiye sarkilarimizi
yorumlama firsati sunduk.

kanali icin tiklayiniz.

Bridgestone Studio Youlube @j



https://www.youtube.com/results?search_query=bridgestone+studio
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CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Hammadde Grubu Bazli Tedarik Degerleri (%) / / / / / / / / / /
Enerji Tiiketimi (GJ/ton) (indeks, Baz:2012=100) (izmit Fabrikas)
TOPLAM 100,00 96,00 92,00 93,00 96,00 93,00 89,00 89,00 92,00 76
Dogrudan 100,00 78,00 73,00 70,00 105,00 199,00 346,00 348,00 366,00 337
Dolayl 100,00 99,00 95,00 97,00 95,00 75,00 44,00 44,00 45,00 30
Enerji Tuketimi (GJ/ton) (Indeks, Baz:2018=100) (Aksaray Fabrikasi)
TOPLAM 100,00 64,00 55,00 44,28
Dogrudan 100,00 63,00 53,00 47,37
Dolayl 100,00 66,00 56,00 40,12
Verimlilik Projeleri ile Saglanan Enerji Tasarrufu (GJ/ton) (Kimiilatif Indeks, Baz:2012=100) (izmit Fabrikasi) 100,00 114* 131* 142* 152* 163* 180,00 195,00 201,00 206
Kaynaklarina Gére Toplam Su Kullanimi (m?)
Toplam Su Cekimi (m?)- Kuyu Suyu 530.738* 443.755* 438.486* 490.120* 46251600 49501400 480.671* 42535300 40716200 336.700@
Sebeke Suyu (iZmit+Aksara\/) 13.126,00 19.132* 17.132* 21.397* 17.896* 70.62800 115.873* 2747700 11704000 103.765
Sebeke Suyu (Diger) = = 1.250,00 1.732,00  4.213,00  3.744,00 4.234* 1.977,00 3.629,00 3.249
Geri Doniistiirtilen ve Yeniden Kullanilan Su (m?%) / / / / / / / / / 44.792
Varis Noktasina Gore Atik Su Desarji (m?) TOPLAM (izmit) 268854  319.662  309.724 680566  557.449  518.331 388.341 210.686 156.121 169.685
Varis Noktasina Gore Atik Su Desarji (m?) TOPLAM (izmit,Aksaray,Alt. Ve Otopratik) 268.854 319.662 310.974 682.298 561.662 522.076 391.716 212.663 159.750 172934
Dogrudan Sera Gazi Salimi (Scope 1) (ton COZ—e/Uretim Ton) (indeks, Baz:2012=100) Dogrudan (Scope 1) (izmit) 100 73* 66* 62* 90* 167* 284 284 297 271,09
Dogrudan Sera Gazi Salimi (Scope 1) (ton CO{e/Uretim Ton) (indeks, Baz:2018=100) (Aksaray Fabrikasi) Dogrudan (Scope 1) (Aksaray) 100 63 53 47,61
Enerji Dolayli Sera Gazi Salimi (Scope 2) (ton COZ—e/Uretim Ton) (Indeks, Baz:2012=100) Enerji Dolayli (Scope 2) (izmit) 100 99* 96* 97* 95* 81* 59,3 58,7 61 37,83
Enerji Dolayli Sera Gazi Salimi (Scope 2) (ton COz-e/Uretim Ton) (Indeks, Baz:2018=100) Enerji Dolayl (Scope 2) (Aksaray) 100 66 57 37,43
Dogrudan ve Enerji Dolayli Sera Gazi Salimi (Scope 1&Scope?) (ton COZ—e/Uretim Ton) (indeks, Baz:2012=100) -izmit TOPLAM (izmit) 100 96 93 93 95 91 84 83 87 63,44
Dogrudan ve Enerji Dolayl Sera Gazi Salimi (Scope 1&Scope?2) (ton COZ—e/Uretim Ton) (indeks, Baz:2018=100) - Aksaray TOPLAM (Aksaray) 100 65 56 41,03
35.097,29 41.320,12 255.154,92 279.369,69 348247139 2326695
Satin alinan mal ve hizmetler / / / / / / 92,40 5525 390.025 502.635
Yakit ve Enerijiile ilgili faaliyetler / / / / 20.401,83 24.897,69 21.882,31 21.205 20.490 25.885
Tasimacilik ve dagitim (hammadde) / / / / 6.908,50 765945  8.756,76 8.966 8.224 9.923
Atiklar / / / / 149,79 166,23 179,00 163 376 464
i$ seyahatleri / / / / 1.274,41 633,16 930,38 869 780 131
Evden ise ulasim / / / / 2.044,61 3.650,18  3.64543 3.821 4.562 5233
Tasimaclilik ve dagitim (lirln) / / / / 281519  2.798,74 3.736,16 3818 9.359 11.257
Satilan trdnlerin kullanimi / / / / / / 214.346,32 238472 3.339926 1.762.714
Diger Dolayli Emisyonlar - Kapsam 3 (Scope3) Emisyonlarr* .Fr..amh.les / / / / 1.502,97 1.514,67 1.586,17 1.999,62 3.092 2.842
Satilan driinlerin bertarafi / / / / / / / / 2.000 1.486
Demirbaslar / / / / 7.556 4126
Karayolu / / / / 2.362,64 2.688,10 4.295,65 4.800,61 4.231,05 51115
Tasimacilik ve dagitim (hammadde) Benizyolt / / / / 383349 424428 414819 381357 354213 4210
’ Demiryolu / / / / = = 199,01 243,96 266,58 572,8
Havayolu / / / / 712,37 727,07 113,91 107,77 183,50 29,03
Karayolu / / / / 2.402,18 2.03167 287807 288520 855030 10.217,0
Tasmacilikue dagiem rin) Deni.zvo\u / / / / 322,95 595,23 705,87 807,28 733,84 929,56
! Demiryolu / / / / 90,06 103,62 107,16 118,24 69,72 91,25
Havayolu / / / / = 68,23 45,07 7,74 5,53 18,85

° Dis denetim alinmistir.
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
CH, (izmit, Aksaray, Altunizade, H 100 80 73 71 92 333 239 237 241 219
Profilo) “
'g;rzu:gg;/zegggoh)gma Gore, Nox, Sox ve Diger Onemli Hava Emisyonlari (ton CO,-e/Uretim Ton) (indeks, N,O (izmit, /-\Fl:rs;i)\;, Altunizade, N, 6 og o 5 o g ~ B . o5
CH,#N0 (lzmit, Aksaray, Altunizade, ) 100 % % % 97 112 99 30 29 56
Profilo) w2
Toplam Tehlikeli Atik (Ton) 640* 761* 672* 672* 660 607 764 949,578 939 1.019 @
Toplam Tehlikesiz Atik (Ton) 6.293 6.274 7.721 7.721 6.368 6.497 6.240 6.672 6.161 7601 @
Turline Gére Toplam Atik Miktari (Ton) (Izmit, Aksaray) Toplam atik (Ton/ton tiretim) 0,053 0,052 0,055 0,055 0,049 0,046 0,050 0,045 0,044 0,043
Tehlikeli Atiklar (Ton/ton dretim) 0,0049 0,0056 0,0044 0,0044 0,0046 0,0039 0,0062 0,0207 0,006 0,005
Tehlikesiz Atiklar (Ton/ton tretim) 0,0479 0,0463 0,0503 0,0503 0,0447 0,0421 0,0433 0,141 0,038 0,038
Yeniden Kullanim 183 161 4 4 198 150 171 194 243 71,7
Geri Donisim 3.240 3.442 4,901 4,901 3.462 2.705 2.460 2131 2.468 2623
islem Tiriine Gore Toplam Atik Miktari (Ton) (izmit, Aksaray) - éerF. K“azamm 2676 2.626 3.182 3.182 3.239 3.908 4,092 5.485 4.630 5.996
' Geri Doniistirilen Atiklar (Ton) 5916 6.068 8.083 8.083 6.701 6.613 6.552 7.616 7.098 861946 @
Yakma 234 298 4 4 128 330 0,06 0,241 0,591 0,645
Depolama 602 509 303 303 1 11 0 5,701 2,107 0
Eg::zg: ﬁ:;!;”nﬁggu 1098097 1198410 869000 869000 876179 803983 14993144 20689843 .1 20708 g
EKONOMiK PERFORMANS GOSTERGELERI
Miisteriler 2018 2019 2020 2021
Toplam miisteri sayisi 247.351 225.935 10.668 22648
Online hizmetler/ elektronik satis platformlarini aktif olarak kullanan misteri sayisi 266 247 1.978 2.155
Tedarikgiler 2018 2019 2020 2021
Toplam tedarikci sayisi 2142 2.108 2.288 2216
Toplam verel tedarikgi sayisi 1915 1.906 2126 2047
Tedarikgilere yapilan toplam ddemeler 2.706.581.472 3.063.436.949 3.140.938.000 5.477.563.689
Yerel tedarikcilere yapilan toplam 6demeler 1.291.115.579 1.521.374.424 1.508.890.130 2.571.944.744
Toplam yeni tedarikgi sayisi 483 508 219 476
Bayi ve is ortaklari 2018 2019 2020 2021
Toplam bayi ve is ortag sayis 1.393 1319 1.211 1.043
Toplam sube sayisi - - 199 195
insan sermayesi yatirm getirisi 2018 2019 2020 2021
Toplam gelir 3.070.819.550 3.654.321.859 4.236.875.447 6.634.262.406
Toplam isletme giderleri 2.641.469.018 3.271.530.601 3.604.415.909 5.990.882.034
Yatirimlar 2018 2019 2020 2021
Toplam cevre harcamalarinin miktari (TL) 3.713.948 5.022.537 23.021.851 14.563.633
Kanunen zorunlu harcamalar 1.084.598 797.343 13.371.290 12.098.256
Kanunen zorunlu olmayan harcamalar 2.629.350 4.225.194 9.650.560 2.465.377

° Dis denetim alinmistir.
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2018 2019 2020 2021
Toplam cevre yatirim miktar (TL) 11.279.196 19.667.306 0 9.138.265 o
Etki Azaltici (Mitigation) 0 0 0 7.074.906 (]
Gegis (Transition) 0 0 0 2.063.359 ©
Kolaylastirici (Enabler) 11.279.196 19.667.306 0 0 o
ISG icin ayrilan biitce / yatirimlar 284.046 208.183 5.270.500 931.019
Hayirseverlik kapsamindaki bagislar 697.479 673.131 521.069 760.786
Kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki yatinmilar 200.000 180.000 100.000 691.000
Cevre cezalar 0 0 0 0
Siirdiiriilebilir is modeli
Siirdiiriilebilir {iriin ve hizmet sayisi 2,00 2,00 576,00 484,00 (]
Etki Azaltici (Mitigation) 0,00 0,00 0 0 (V]
Gegis (Transition) 2,00 2,00 228 249 o
Kolaylastirici (Enabler) 0,00 0,00 5 1 o
Olumlu Sosyal Etki Yaratan 0,00 0,00 343 234 (V)
siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet Gelirlerinin Tutar (TL) 225.326.500,00 237.983.200,00 2.541.661.486,00 2.967.898.965,00 o
Etki Azaltici (Mitigation) 0,00 0,00 0 0 (]
Gegcis (Transition) 225.326.500 237.983.200 1.632.056.102 2.003.310.095 (]
Kolaylastiricr (Enabler) 0,00 0,00 17.971.716 23.618.085 (]
Olumlu Sosyal Etki Yaratan 0,00 0,00 891.633.668 940.970.785 o
Strdrilebilir Urtin ve Hizmet Gelirlerinin Toplam Gelire Orani (%) 7,34 6,51 59,99 44,74 (]
Tum AR-GE ve Inovasyon Yatirimlari (TL) 17.947.614 29.467.833 45.121.007 50.539.306 (]
Siirdiirtlebilir Odakli AR-GE ve inovasyon Yatinmlari (TL) 12.292.157 19.566.167 18.285.022 30.465.647 (]
Siirdiiriilebilir 0dakl AR-GE ve inovasyon Yatirim Biitcesinin Toplam AR-GE inovasyona Orani (%) %68 %66 %41 %60 o
Dijital dontisim projelerinin EBITDA uzerindeki etkisi 0,00 0,00 20.500.000 14.500.000
Cevresel Yatirimlara Bagli Elde Edilen Tasarruf ve Azaltim
Cevresel fayda (sm?) 0,00 0,00 0,00 34.364,00 (]
Cevresel fayda (kwh) 0,00 0,00 0,00 1.236.910,00 (-]
Cevresel fayda (tCO,) 103 588 102 704,00 (-]
Diger 0 (]
Finansal Tasarruf (TL) 1.307.100 4,003.520 1.066.067 994.305,00 (]

° Dis denetim alinmistir.
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2018 2019 2020 2021
Calisan Sayilari
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Toplam calisan sayisi 139 2.648 151 2.716 156 2.959 153 2.993
Beyaz yakali calisan sayisi 138 [VAS) 145 456 150 475 147 474
Mavi yakali calisan sayisi 6 2.202 6 2.260 6 2.484 6 2.519
Toplu is sozlesmesi kapsamindaki calisan sayisi 6 2.202 6 2.260 6 2.484 6 2519
Toplam calisan sayisi 2.787 2.867 BNINE 3.146 (]
Toplam kadin calisan orani 5% 5% 5% £4,86% ©
. 2018 2019 2020 2021
Calisma Kategorisine Gére Calisan Sayisi
Tam zamanh Yari zamanli Tam zamanh Yari zamanh Tam zamanh Yari zamanh Tam zamanh Yari zamanl
Calisma kategorisine gore calisan sayisi 2.787 0 2.867 0 3.115 0 3.146 0
Beyaz yakali calisan sayisi 579 0 601 0 625 0 621 0
Mavi yakali galisan sayisi 2.208 0 2.266 0 2.490 0 2.525 0
= 2018 2019 2020 2021
Yasa Gore Calisan Sayisi
' ! Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30vas alti 52 625 57 594 41 556 48 655
30-50vas arasl 84 1.985 92 2.059 113 2.303 103 2.285
50 yas Ustl 3 38 2 63 2 100 2 53
L 2018 2019 2020 2021
Yasa gore yonetici sayilan
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30vas alti 0 0 0 0 0 0 0 0
30-50 yas (30 ve 50 yas dahil olmak tizere) 15 65 17 64 16 66 18 66
50 yas st 1 11 1 12 1 12 1 13
Yonetici unvanina sahip tim calisanlarin sayisi 16 76 18 76 17 78 19 79
L 2018 2019 2020 2021
Seviyelerine gore yonetici sayilar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ik Kademe ydnetici sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
Orta kademe yonetici sayisi 14 60 16 61 15 63 17 65
Kidemli yonetici sayisi 2 15 2 15 2 15 2 14
ilk diizey kadin y6netici orani %0 %0 %0 %0%
Orta duzey kadin yonetici orani %19 %21 %19 %21
Ust diizey kadin yonetici orani %12 %12 %12 %13
Gelir getirici rollerdeki kadin yonetici sayisi/ 3 2 3 23 3 >3 4 27
orani %13 @
Ust, Orta ve ilk Diizey Kadin Yonetici Orani 17,58 19,15 17,89 19,40 (-]
STEM (IT, mihendislik, vb.) rollerindeki kadin galisan sayisi/ 50 130 49 128 56 131 52 127
orani %29 @
2018 2019 2020 2021
Engelli ve Yabanci Uyruklu Calisanlar
' Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Cinsiyete gore engelli calisan sayisi 6 74 5 76 5 83 5 88
Engelli calisan sayisi 77 79 86 93
Yabanci uyruklu calisan sayisi 0 10 0 7 0 6 0 5

° Dis denetim alinmistir.
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ise Alinan Calisanlar (Yasa ve Cinsiyete Gdre) 2018 2019 2020 2021
: : : Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30vasalti 19 141 20 110 10 247 13 (-] 335 (]
30-50 yas arasi (30 ve 50 yas dahil olmak Uzere) 11 60 4 83 9 96 4 (] 106 (]
50 yas Ustl 0 0 0 0 0 1 0 (] 0 (]
Yil icinde yeni ise alinan galisan sayisi 30 201 24 193 19 344 17 (-] 441 (-]
ise Alinan Calisanlar (Yonetici Seviyesine Gore) 2018 2019 2020 2021

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
ilk Seviye 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 (]
Orta Seviye 0 2 0 4 0 2 2 (] 0 (]
Ust Seviye 0 0 0 1 0 0 0 (-] 0 (-]
Yil icinde yeni ise alinan galisan sayisi 2 5 2 2 ()
Ar-Ge Calisan Sayisi 2018 2019 2020 2021

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ar-Ge, inovasyon, dijitallesme departmanlarinda calisan sayisi 17 75 21 65 18 70 16 68
Yillara Gore Calisan Sayisi 2018 2019 2020 2021

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
0-5 yil siireyle calisan sayisi 92 1.028 92 907 74 913 76 868
5-10 yil stireyle calisan sayisi 27 517 37 730 56 672 48 785
10 yil ve (izeri siireyle calisan sayisi 20 1.103 22 8 26 1374 29 1.340
Toplam calisan sayis! 139 2.648 151 1.645 156 2.959 153 2993
Taseron Calisan 2018 2019 2020 2021

’ : Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Cinsiyete gore taseron calisan sayisi 65 344 67 Bjli5) 65 317 71 287
Tam zamanh Yari zamanl Tam zamanh Yari zamanh Tam zamanh Yari zamanh Tam zamanh Yari zamanh

Calisma siiresine gore taseron galisan sayisi 409 0 382 0 382 0 358 0
isten Ayrilan Calisanlar (Yasa ve Cinsiyete Gore) Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
i$ten ayrilan 30 vas alti calisan sayis 9 11 3 B B 4 3 6
isten ayrilan 30-50 yas arasi calisan sayis| 15 54 8 32 8 15 18 28
isten ayrilan 50 yas istii calisan sayisi 1 6 0 9 0 4 0 3
Isten ayrilan toplam calisan sayisi 25 71 11 Ly 11 23 21 37
i§ten Ayrilan Calisanlar (Yonetici Seviyesine Gore) Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ik kademe yonetici sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0
Orta kademe yonetici sayis 2 8 0 6 0 3 3 4
Kidemli yonetici sayisi 0 3 0 0 0 2 0 2
isten ayrilan toplam yénetici sayisi 2 11 0 6 0 5 3 6
Kendi istegiyle isten Ayriimalar 2018 2019 2020 2021
Kendi istegiyle yasa ve cinsiyete gore isten ayrilmalar Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Kendiistegiyle isten ayrilan 30 yas alti calisan sayisi 9 11 3 2 3 A 3 ] 5 (]
Kendi istegiyle ayrilan 30-50 yas arasi ¢alisan sayisi 12 38 8 17 4 11 13 ] 25 o
Kendi istegiyle ayrilan 50 yas Ustd ¢alisan sayisi 0 0 0 1 0 0 0 [] 0 (]
Kendi istegiyle isten ayrilan toplam calisan sayisi 21 49 11 20 7 15 16 () 30 o

° Dis denetim alinmistir.
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Kendi istegiyle yonetici seviyesine gore isten ayrilmalar Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ik kademe yonetici sayisi 0 0 0 0 0 0 0 o 0 (]
Orta kademe yanetici sayisi 2 6 0 1 0 1 3 (] 3 (]
Kidemli yonetici sayisi 0 0 0 0 0 1 0 (] 1 (]
Kendi istegiyle isten ayrilan toplam yénetici sayis 2 6 0 1 0 2 3 (V] 4 (V]
ic adaylarla doldurulan pozisyonlarin sayisi 8 31 2 23 8 23 8 (] 24 (]
Tum agik pozisyonlarin sayisi 128 103 125 83
Toplam Galisan Devir Oranlan 2018 2019 2020 2021
30 yas alti calisan devir orani 2,95 0,92 1,17 1.28
30-50 yas calisan devir orani 333 1,86 0,95 1,93
50 yas ustl calisan devir orani 17,07 13,85 3,92 5,45
Kadin calisan devir orani 17,99 7,28 7,05 13,73
Erkek calisan devir orani 2,68 1,62 0,78 1.24
ilk kademe yonetici calisan devir orani 0,00 0,00 0,00 0,00
Orta kademe yonetici calisan devir orani 13,51 7,79 3,85 8,54
Ust kademe ydnetici calisan devir orani 17,65 0,00 11,76 12,50
Calisan Devir Orani 2018 2019 2020 2021
30 yas alti calisan devir orani 2,95 0,77 117 114 (V]
30-50 vyas calisan devir orani 2,42 1,16 0,62 1,59 o
50 yas usti calisan devir orani 0,00 1,54 0,00 0,00 (V]
Kadin calisan devir orani 15,11 7,28 4,49 10,46 (]
Erkek calisan devir orani 1,85 0,74 0,51 1,00 (]
Ik kademe yonetici calisan devir orani 0,00 0,00 0,00 0,00 (]
Orta kademe yonetici calisan devir orani 0,39 0,05 0,04 0,25 (V]
Ust kademe yonetici calisan devir orani 0,00 0,00 5,88 6,25 (V]
Toplam Devir Orani %18,39 %10,31 %6,16 %10,13
Dogum izni / Babalik izni 2018 2019 2020 2021

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadn @ Erkek @
Dogum Izni/Babalik iznine ayrilan calisan sayisi 10 229 9 242 5 215 8 245
Dogum Izni/Babalik izninin sona ermesinden sonra ise dénen galisan sayisi 10 229 9 242 5 215 8 245
Dogum Izni/Babalik izninden sonra ise donen ve minimum 12 ay calismaya devam eden calisan say!s 10 229 9 242 5 215 8 265 @
Dogum izni sonrasi ise donls orani %100 %100 %100 %100
Toplam Egitim Saatleri (Cinsiyete Gore) 2018 2019 2020 2021

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadn @ Erkek @
Cinsiyete gore toplam egitim saati 3.609 118.504 6.000 121.085 4.615 98.558 7.115 72.682
Cinsiyete gore calisan basina yillik ortalama egitim saati 25,9670 44,7524 39,7351 44,5821 29,5833 33,3079 46,5044 24,2839

° Dis denetim alinmistir.
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

B 2018 2019 2020 2021
Toplam Egitim Saatleri (Yasa Gore) — — — —
30alt 30-50 50 istii 30alt 30-50 50 iistii 30alt 30-50 50 lstii 30alti 30-50 50 lsti
Yasa gore toplam egitim saati 41.679 79.577 858 40.063 85.340 1.681 23.794 77.213 2.166 29297@ 149.423@ 1.078 @
Yasa gore calisan basina yillik ortalama egitim saati 61,564 38,462 20,927 61,541 39,675 25,862 39,856 31,959 21,236 41,674 20,696 19,593
. . . 2018 2019 2020 2021
Toplam Egitim Saatleri (Yonetici Seviyesine Gore) . - - = - = A =
1k Orta Ust [11¢ Orta Ust Ik Orta Ust Ik Orta Ust
Yonetici seviyesine gore toplam egitim saati - 3.784 82 - 7.123 334 - 2.652 207 - 3942 @ 428 @
Yonetici seviyesine gore calisan basina yillik ortalama egitim saati 0,000 51,135 4,824 0,000 92,506 4,338 0,000 34,000 12,176 0,000 48,073 26,750
Egitim Maliyetleri (TL) 2018 2019 2020 2021
Toplam egitim maliyeti 1.294.587 2.867.581 1.913.279 2.624.664 (V]
Calisan basina disen egitim maliyeti 464,5093075 1.000 614 834 (]
. 2018 2019 2020 2021
Egitim Kategorileri
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Toplam
Etik ilkeler egitim saati 209 667 181 558 117 343 272 @ 766 @ 1.038 @
Esitlik, firsat esitligi, kapsayicilik egitim saati 0 0 0 0 0 0 142 @ 234 @ 376 ©
Srdiiriilebilirlik ve cevre egitim saati 86 11.092 45 4,947 50 2.139 3270 1267@ 1594 ©
Taseron Egitimleri (saat) 2018 2019 2020 2021
Taseron egitimleri 4555 2.069 1406 1877
2018 2019 2020 2021
Performans Degerlendirmesi
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Duizenli performans degerlendirmesine tabi tutulan toplam calisan sayisi 138 L46 145 456 139 404 139 407
. 2018 2019 2020 2021
Cinsiyete Gore Calisan Memnuniyeti
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Calisan memnuniveti anketine katilan calisan sayisi 111 367 125 363 = = 132 400
Galisan memnuniyet anketi sonuglari %56 73 %66 %77 - - %63 @ w6l @
Calisan baglilig anketine katilan calisan sayis 111 367 125 363 = = 132 400
Calisan baglihigr skoru %34 %50 Bls7 %57 = = %l45 %52
. 2018 2019 2020 2021
Yasa Gore Calisan Memnuniyeti — — — —
30alt 30-50 50 istii 30alt 30-50 50 iistii 30alt 30-50 50 lstii 30alti 30-50 50 st
Calisan memnuniyeti anketine katilan calisan sayisi 298 162 18 330 141 17 - - - 368 154 10
Calisan memnuniyet anketi sonuglari %66 %72 %100 %73 %74 %100 - - - %61 @ %69 @ %90 @
Calisan bagliligr anketine katilan calisan sayisi 298 162 18 330 141 17 = = = 368 154 10
Calisan bagliligi skoru %43 %50 %83 %52 %57 %88 = = = %L5 %58 %90
. 2018 2019 2020 2021
Yonetici Seviyesinde Galisan Memnuniyeti . m - = - = 5 =
Ik Orta Ust Ik Orta Ust Ik Orta Ust Ik Orta Ust
Calisan memnuniyeti anketine katilan calisan sayisi 394 68 16 400 71 17 = = = 431 89 12
Calisan memnuniyet anketi sonuglari %68 %74 %94 %72 %82 %100 - - - %61 @ %71 @ %100 @
Calisan bagliligr anketine katilan calisan sayis 394 68 16 400 71 17 = = = 431 89 12
Calisan bagliligr skoru hlals %53 %75 %51 %68 %100 = = = Bl46 %63 %92
Calisan Bagliligi (Toplam Skor) Bls7 %55 - %50

° Dis denetim alinmistir.
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Kapsayicilik Programlariyla Ulasilan Kisi Sayisi 2018 2019 2020 2021

65+ vatandaslar 0 0 28 0 (]
Gengcler 1232 622 1816 368 (]
Cocuklar 346 482 395 1.826 (]
Kadinlar 13 0 34 122 (]
Toplam 1591 1104 2273 2.316 (]
i,s Saglig1 ve Giivenligi Gostergeleri - Calisanlar 2018 2019 2020 2021

Kaza Siklik Orani (KSO) - izmit 0,54 0,4 0,63 0,54

Kaza Agirlik Orani (KAO) - izmit 9,95 9,45 20,24 9,95

Kaza Siklik Orani (KSO) - Aksaray 1,47 0,85 0,59 1,47

Kaza Agirlik Orani (KAQ) - Aksaray 13,26 11,2 3,96 13,26

Kaza Sayisi 78 67 43 66 (-]
Oliimlii Kaza Sayisi 0 0 0 0 (]
Meslek Hastaligi Sayisi 0 0 0 0 (]
Kazadan Kaynakli Devamsizlik 322 314 322 623 (]
Devamsizlik 322 314 322 623

Kayip IsglinG Orani 10,312 9,706 10,952 17,73 (]
Toplam Calisma Saati 6.245.346 6.470.050 5.880.325 7026676 (V)
i,s Saghg ve Giivenligi Gostergeleri - Taseron Calisanlan 2018 2019 2020 2021

Kaza Sayisi 11 4 7 7

Oliimlii Vaka Sayisi 0 0 0 0

Meslek Hastaligi Sayisi 0 0 0 0

Kazada Kaynakli Devamsizlik 30 59 79 12

Devamsizlik 0 0 0 0

isG Egitimleri (kisi*saat) 2018 2019 2020 2021

Calisanlar 125.926 133.938 24.857 15.920

Taseron Calisanlar 5.855 3.044 1.868 3.050

Toplam 131.781 136.982 26.725 18.970 (]

° Dis denetim alinmistir.
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BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESME ILERLEME BILDIRIMi

insan Haklari

ilke 1: s diinyasl, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymali

s.53

ilke 2: i$ dinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamali

s.53

Calisma Standartlari

ilke 3:Is diinyasi calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgurligiinii desteklemeli

Yonetim Esaslar Raporu s.19

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistinimasina son verilmeli

Yonetim Esaslari Raporu s.19

ilke 5: Her tiirli cocuk isci calistinimasina son verilmeli

Yonetim Esaslar Raporu s.19

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede aynmailiga son verilmeli s.53
Cevre

ilke 7: i§ dlnyasi gevre sorunlarina kars! ihtiyati yaklasimlari desteklemeli 5.32-43
ilke 8: Is diinyas cevresel sorumlulugu artiracak her tiirlt faaliyete ve olusuma destek vermeli 5.32-43
ilke 9: I diinyasi cevre dostu teknalojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli s.32-43

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: Is dlinyas! riisvet ve harag dahil her tiirli yolsuzlukla savasmali

Yonetim Esaslari Raporu s.6-7

TCFD

Yonetisim

Oneriler

Yonetim Kurulunun iklim baglantili risk ve firsatlara iliskin
yOnetisim yapisini agiklayin.

Referanslar

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021-C1.14,C1.1b

2021 Faaliyet Raporu (Yonetim Kurulu
s.70-72)

Yonetim ilkeleri Raporu (Kurumsal
Yonetim s.2-5)

Yonetim kademesinin iklim baglantili risk ve firsatlari
degerlendirme ve yonetmedeki rolind tanimlayin.

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021- C1.2,C1.2a

Yénetim ilkeleri Raporu (Kurumsal
Yonetim s.2-5)

Organizasyonun tanimladigi kisa, orta ve uzun vade iklim
baglantili risk ve firsatlari agiklayin

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021-C2.1,02.3,(2.33, (2.4, (2.4

Yonetim ilkeleri Raporu (Kurumsal Yénetim
s.2-5)

iklim baglantili risk ve firsatlarin organizasyonun is, stratejik
ve finansal planlamasi tzerindeki etkilerini aciklayin.

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021- C2.33,C2.44,C3.1,C3.14 C3.1d

2°C veya daha diistk senaryosu dahil olmak tizere farkli
senaryolari dikkate alarak organizasyonun stratejisinin
esnekligini tanimlayin.

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021- C3.1b

Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil tanimladigini
ve degerlendirdigini agiklayin.

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021-C2.2

Yénetim ilkeleri Raporu (Kurumsal
Yonetim s.2-5)

BRISA CDP Raporu- Climate Change

Risk Yonetimi Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil yonettigini 2021-C2.2
agiklayin. Yonetim ilkeleri Raporu (Kurumsal
Yonetim s.2-5)
R|sk|e‘r| tan|m|am?, dggerlglndlr'mg ve yolnetme surecini BRISA CDP Raporu- Climate Change
organizasyonun tiim risk yonetimi stirecine nasil entegre
Ay 2021-C2.2
ettigini agiklayin.
iklim baglantili risklerin ve firsatlarin, organizasyonun
strateji ve risk yonetimi siireciyle uyumlu olarak, hangi
metrikler kullanilarak degerlendirildigini beyan edin.
BRISA CDP Raporu- Climate Change
. Kapsam 1, Kapsam 2 ve eger uygulanabilir ise Kapsam 3~ 2021- (6.1, (6.3, (6.5
g°5dtef1ge ve sera gazi emisyonlarini beyan edin. Brisa 2021 Siirdiriilebilirlik Raporu
edefler

Cevresel Performans Tablosu

iklim baglantili risklerin ve firsatlarin yénetilmesi icin
kullanilan hedefleri ve bu hedeflere iliskin performansinizi
aciklayin.

BRISA CDP Raporu- Climate Change
2021- C4.1, C4.1a, C4.1b

Brisa 2021 Siirdiirdlebilirlik Raporu
Surdurdlebilrilik Yonetimi s.13-15
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GRIICERIK INDEKSI  —

Aciklama

Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

GRI 101: Temel 2016
GRI 102: Genel Agiklamalar 2016

Kurumsal Profil

102-1 Rapor Hakkinda s.1

102-2 Brisa Hakkinda s.3

102-3 iletisim .81

102-4 Brisa Hakkinda s.3

102-5 GRI icerik indeksi: Kurumsal Web Sitesi https:/www.brisa.com.tr/yatirimci-iliskileri/sirket-bilgileri
102-6 Brisa Hakkinda s.3

102-7 Rakamlarla 2020 s.4-5

102-8 Sosyal Performans Gostergeleri s.61

102-9 Yonetim Esaslar Raporu s.10

102-10 GRI icerik indeksi: Kurumsal Web Sitesi https:/www.brisa.com.tr/vatirimci-iliskileri/sirket-bilgileri
102-11 Yonetim Esaslar Raporu s.2-4

102-12 Yonetim Esaslari Raporu s.16

102-13 Yonetim Esaslari Raporu s.16

Strateji

102-14 CEO Mesaji s.2

102-15 Yonetim Esaslari Raporu s. 2-4

Etik ve Diiriistlik

102-16 Yonetim Esaslar Raporu s.4-5

102-17 Yonetim Esaslari Raporu s.4-5

Yonetisim

102-18 Yonetim Esaslar Raporu s.1; Surddrtlebilirlik Yonetimi s.10-11
102-19 Sirddrdlebilirlik Yonetimi s.10-11

102-20 Surdurdlebilirlik Yonetimi s.10-11

102-21 Yonetim Esaslari Raporu s.6-7

102-29 Yonetim Esaslar Raporu s.1; Surddrtlebilirlik Yonetimi s.10-11
102-30 Yonetim Esaslar Raporu s.2-4

102-31 Yonetim Esaslari Raporu s.1; Strddrtilebilirlik Yonetimi s.10-11
102-32 Surdurdlebilirlik Yonetimi s.10-11

Paydas Katilimi

102-40 Yonetim Esaslar Raporu s.7

102-41 Yonetim Esaslar Raporu s.15

102-42 Yonetim Esaslari Raporu s.6-7

102-43 Yonetim Esaslar Raporu s.6-7
102-44 Yonetim Esaslari Raporu s.6-7

102-5¢102-10« 102-48 ¢ 102-51 ¢ 102-52 « 102-55

GRI LABEL

Aciklama

Aciklamalar ve Sayfa Numaralan

Raporlama Uygulamasi

102-45 Rapor Hakkinda s.1

102-46 Rapor Hakkinda s.1

102-47 Oncelikli Konularimiz s.12
102-48 GRI igerik indeksi: Bulunmamaktadir.
102-49 Rapor Hakkinda s.1

102-50 Rapor Hakkinda s.1

102-51 GRI icerik indeksi: 01.07.2021
102-52 GRI icerik indeksi: Yillik raporlama
102-53 iletisim 5.81

102-54 Rapor Hakkinda s.1

102-55 GRI icerik indeksi s.67

102-56 Sinirl Glvence Raporu s.78

Standart

Agiklama

Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

Enerji ve Emisyon Yonetimi

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve

Oncelikli Konularimiz s.12; Enerji ve Emisyon

305-4 Sera Gazi Emisyon Yogunlugu

G,Rl 103: Baglayiciligl Yonetimi s.32-33

Yonetim

Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Enerji ve Emisyon Yonetimi s.32-33

2016
103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Enerji ve Emisyon Yonetimi s.32-33
302-1 Organizasyon igindeki enerji tiketimi Cevresel PerformansGdstergeleri s.58

GRI302: Lo - . ;

Enerji 2016 302-3 Enerji yogunlugu Cevresel PerformansGostergeleri s.58
302-4 Enerji tliketiminin azaltiimasi Cevresel PerformansGostergeleri s.58
305-1 Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi Emisyonlari  Cevresel PerformansGostergeleri s.58
305_2 Enerji Balayl{R=psanmia) Seralbad Cevresel PerformansGostergeleri s.58
Emisyonlari

GRI305: -3 Dig

Emisyonlar E?ngi)sjoallgir Dl gz 21 Siera Ca Gevresel PerformansGdstergeleri s.58

2016

Cevresel PerformansGdstergeleri s.58

305-5 Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltiimasi

Enerji ve Emisyon Yonetimi s.33

305-7 Nox, Sox ve Diger Belirgin Hava Emisyonlari

Gevresel PerformansGostergeleri .59

“GRI Hizmetler Birimi, Materiality Disclosures Service kapsaminda, GRI icerik indeksi'nin agikca sunuldugunu ve 102-40 ve 102-49 arasi
"Aciklamalarin” raporun uygun bollimlerinde yer aldigini degerlendirmistir. Bu hizmet, raporun Tirkce versiyonu (izerinden gerceklestirilmistir”
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Standart Agiklama

Aciklamalar ve Sayfa Numaralar

Dogal Kaynak Kullanimi

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve

Oncelikli Konularimiz s.12; Dogal Kaynaklarin

Standart Aciklama Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

GRI 103: 10?_1 OnEehkh Konunun Agiklamasi ve Oncelikli Konularimiz s.12; Akilli Kiiltiir 49-51
L Baglayicilig

Yonetim

Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Akilli Kiiltlr 49-51

2016

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Akilli Kdltir 49-51

inovasyon ve Kurumsal Girisimilik

GRI103: Baglayiciligr Daha Etkili Kullaniimasi ve Daha Az Atik .35

Yonetim o) Ve . . Dogal Kaynaklarin Daha Etkili Kullanilmasi ve

Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Daha Az Atk 5.35

2016 Dogal K. klarin Daha Etkili Kullanil

R V . ' ogal Kaynaklarin Daha Etkili Kullaniimasi ve

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Daha Az Atk 5.35

GRI303: Su 303-4 Su desarji Cevresel Performans Tablosu s.58

ve Atiklar

2018 303-5 Toplam su tlketimi Cevresel Performans Gostergeleri s.59

GRI 306:

Atklar 2020 306-3 Olusan atik Cevresel Performans Tablosu s.59

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve

Oncelikli Konularimiz s.12; Kurumsal Girisimcilik

G,Rl 103: Baglayiciligl ve Acik inovasyon s.27-30

Yénetim -

Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Kurumsal Girisimcilik ve Agik Inovasyon s.27-30
2016

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Kurumsal Girisimcilik ve Acik inovasyon s.27-30

Esitlik ve Cesitlilik

Cevreci Uriin ve Hizmetler

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve

Oncelikli Konularimiz s.12; Gevre Dostu Uriin ve

103-1 Oncelikli Konunun Agiklamasi ve

Oncelikli Konularimiz s.12; Esitlik ve Cesitlilik

G‘R‘ 193: Baglayiciligr Hizmetler s.41

Yonetim -

Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Gevre Dostu Urlin ve Hizmetler s.41
2016

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Cevre Dostu Uriin ve Hizmetler s.41

Dénglisel Ekonomi

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve
GRI103:

Oncelikli Konularimiz s.12; Déngtisel Ekonomiye

GRI'103: < -
Baglayicilig s.53
Yonetim e
Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Esitlik ve Cesitlilik 5.53
2016
103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Esitlik ve Cesitlilik s.53
GRI 405: 405-1 Yonetim organlarinin ve calisanlarin cesitliligi Sosyal Performans Gostergeleri s.61
Cesitlilik ve

Esit Firsatlar 405-2 Kadinlar ve Erkekler Arasindaki Taban Maas
2016 ve Ucret Orani

Esitlik ve Cesitlilik 5.53

Ekonomik Katma Degerin Artirlmasi

Baglayicihgl Katki s.43
Yonetim Calen
Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Déngtisel Ekonomiye Katki s.43
2016

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Déngisel Ekonomiye Katki s.43

Strdrdlebilir Satinalma

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve

Oncelikli Konularimiz s.12; Yonetim Esaslari

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve
GRI'103:

Oncelikli Konularimiz s.12; Yonetim ilkeleri

GRI103: 5 5
Baglayiciligi Raporu s.9-10
Yonetim e &
Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Yonetim Esaslari Raporu s.9-10
2016
103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Yonetim Esaslar Raporu s.9-10
Biyogesitlilik
GRI 103: 103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi Oncelikli Konularimiz s.12; Biyogesitlilige Saygi .39
Yonetim - . . . .
Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Biyocesitlilige Saygi s.39
2016 103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Biyogesitlilige Saygl 5.39
304-1 Koruma Altindaki Bolgelerde ve Koruma
GRI'304: Altindaki Bolgeler Disinda Biyolojik Cesitlilik Degeri
Biyocesitlilik Yiiksek Olan Alanlarda Sahip Olunan, Kiralanan, Biyocesitlilige Saygi .39
2016 Yonetilen veya Bu Bolgelere Komsu Olan Faaliyet
Sahalari

o Baglayicilig Raporus.11
Yonetim -
Yaklasimi 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Yonetim Ilkeleri Raporu s.11
2016 ,
103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Yonetim llkeleri Raporu s.11
Akill Mobilite
GRI 103: 103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi Oncelikli Konularimiz s.12; Akilli Mobilite s.17-20
Jonetim 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Akilli Mobilite s.17-20
Yaklasimi i ’
2016 103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Akillr Mobilite 5.17-20
Dijitallesme
GRI 103: 103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligl Oncelikli Konularimiz s.12; Dijitallesme s.22-25
Jonetim 103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri Dijitallesme s.22-25
Yaklasimi ’ ’ ’
2016 103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi Dijitallesme s5.22-25

Tercih Edilen isyeri Olmak
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Ek-1: Brisa 2021 Siirdiiriilebilirlik Raporu — Raporlama Kilavuzu

Bu raporlama kilavuzu ("Kilavuz"), Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve Ticaret A.S. ‘nin (“Brisa’, “Sirket”) Brisa 2021 yili Strddrdilebilirlik Raporu’nda (2021 Sirddrdlebilirlik Raporu”) yer alan bagimsiz
denetim kapsamindaki gostergelere ait veri toplama ve hesaplama metodolojilerine dair bilgi vermektedir. Bu gostergeler; sosyal gostergeleri, cevresel gostergeleri ve ekonomik gostergeleri kapsamaktadir.
Yukarida belirtilen bu gostergeleri, her tirli maddi agidan, Kilavuz dogrultusunda hazirlamak icin uygun prosedurlerin uygulandigindan emin olmak, Sirket yonetiminin sorumlulugundadir.

Bu kilavuzda yer alan bilgiler 31 Aralik 2021 tarihinde sona eren FY 21 mali yilini ve “Temel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami” bolimunde ayrintilandirildigl gibi sadece sirketin sorumlulugunda olan
Turkiye ve Dunya'daki ilgili operasyonlari kapsamakta olup grup sirketleri, istirakleri ve taseronlar ile ilgili bilgileri hari¢ tutmaktadr.

Genel Raporlama ilkeleri

Bu rehber dokiimanin hazirlanmasinda asagidaki prensiplere dikkat edilmistir:
= Bilgilerin hazirlanmasinda- bilginin kullanicilarina bilginin uygunluk ve gtvenilirliginin temel ilkelerini vurgulamak,
= Bilgilerin raporlanmasinda- bilgilerin dnceki yil dahil diger verilerle karsilastirilabilirlik / tutarlilik ilkelerini ve kullanicilara netlik saglayan anlasilabilirlik / seffaflik ilkelerini vurgulamak.

Temel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami

Bu raporun amaci dogrultusunda Sirket asagidaki tanimlamalari yapmaktadir:

Tiirdi Gosterge Kapsam
i,s Sagligi ve Giivenligi
Toplam Calisma Saati Raporlama donemindeki toplam calisma saati anlamina gelmektedir.
Kaza Sayis! Raporlama doneminde gerceklesen, toplam is kazasi sayisi anlamina gelmektedir.
Oliimlii Kaza Sayis! Raporlama doneminde gerceklesen, toplam 6lumli is kazasi sayisi anlamina gelmektedir.
. Raporlama doneminde, Sirket calisaninin calistigi veya yaptigr isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin yuritim sartlar yizinden
Meslek Hastaligi Sayisi o - B ! ' . . Z B
ugradigl gecici veya surekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleri anlamina gelmektedir.
Raporlama doneminde gerceklesen ekipman-is aletleri, araclar ve malzemelerden kaynakli kayma, disme, sikisma ve kesikler sebebiyle olusan
S | Kazadan Kaynakli Devamsizlik . g G G G G
osya kayip guin sayisi anlamina gelmektedir.

Gostergeler

Kayip Is glinii Orani

Raporlama doneminde gerceklesen, is kazasi kaynakli kayip is giind orani anlamina gelmektedir.

ISG Egitimleri

Raporlama déneminde sirket calisanlari ve taseronlara verilen toplam ISG egitim saatleri anlamina gelmektedir.

Kadin Calisan Dagilimi

Toplam Calisan Sayisi

Raporlama doneminde, Sirket'te calismakta olan toplam calisan sayisi anlamina gelmektedir.

Toplam Kadin Calisan Orani

Raporlama doneminde Sirket'teki toplam kadin ¢alisan orani anlamina gelmektedir.

Ust, Orta ve ilk Diizey Kadin
Yonetici Orani

Raporlama doneminde Sirket'in Ust, orta ve giris seviyesi yonetici (N-1, N-2 ve N-3) rollerde calisan kadin calisan orani anlamina gelmektedir.
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Tiirii Gosterge Kapsam
Gelir Getirici Rollerdeki Kadin Raporlama doneminde Sirket'in gelir getirici yonetici rollerindeki ¢alisan kadin yoneticilerin orani anlamina gelmektedir. Gelir getirici rollerde calisan
Yonetici Orani kadin yonetici sayisina; Satis, Satin Alma, Terminal, Lojistik alanlarinda rol alan kadin yoneticiler dahil edilmistir.
STEM (IT, mihendislik, vb.) Raporlama doneminde Sirket'in STEM rollerinde calisan kadin calisan orani anlamina gelmektedir. STEM rollerinde calisan kadin calisan sayisina; IT
Rollerindeki Kadin Calisan Orani ekibinde calismakta olan ve mihendislik mezunu olan kadin calisanlar dahil edilmistir.
Dogum izni Raporlama doneminde dogum iznine ¢ikan calisan sayisi anlamina gelmektedir.
Babalik izni Raporlama doneminde babalik iznine ¢ikan ¢alisan sayisi anlamina gelmektedir.
g(r)agr:m PSRt Raporlama doneminde dogum iznine ayrilan ¢alisanlarin dogum izninden dénen calisanlara orani anlamina gelmektedir.
Egitimler
Toolam Egitim Saatleri Raporlama doneminde calisanlara verilen; cinsivet (kadin, erkek), yas (30 yas alti, 30-50 yas arasl, 50 yas tizeri), yonetici seviyesi (N-1, N-2, N-3) ve
P & egitim kategorisine (Etik, Rusvet ve Yolsuzluk, Sirddrtlebilirlik ve Cevre) gore kirimli toplam egitim saatleri anlamina gelmektedir.
Toplam Egitim Maliyeti Raporlama doneminde verilen egitimlerin toplam maliyeti anlamina gelmektedir.
Qalr{san ABagsma Dusen Egitim Raporlama doneminde verilen egitimlerin toplam maliyetinin toplam calisan sayisina orani anlamina gelmektedir.
Sosyal Maliyeti

Gostergeler

ise Alim ve isten Ayriimalar

ise Alinan Calisanlar

Raporlama doneminde ise alinan calisanlarin; cinsiyet (kadin, erkek), yas (30 yas alti, 30-50 yas arasi, 50 yas Uzeri), yonetici seviyesi (N-1, N-2, N-3)
kirliminda toplam sayisi anlamina gelmektedir.

Isten Ayrilan Galisanlar

Raporlama doneminde isten ayrilan calisanlarin; cinsiyet (kadin, erkek), yas (30 yas alti, 30-50 vyas aras, 50 yas Uzeri), yonetici seviyesi (N-1, N-2,
N-3) kirlliminda toplam sayisi anlamina gelmektedir.

Calisan Devir Orani

Raporlama doneminde; cinsiyet (kadin, erkek), yas (30 yas alti, 30-50 yas arasi, 50 yas Uzeri), yonetici seviyesi (N-1, N-2, N-3) kiriliminda ¢alisan
devir oranlari anlamina gelmektedir.

Cahisan Memnuniyeti Anketi

Calisan Memnuniyet Anketi
Sonuglari

Raporlama doneminde; cinsiyet (kadin, erkek), yas (30 yas alti, 30-50 yas arasl, 50 yas tzeri), yonetici seviyesi (N-1, N-2, N-3) kiriliminda calisan
memnuniyet anketi sonuglarr anlamina gelmektedir.

Ise Giris Maaslarinin Asgari
Ucrete Orani

Raporlama donemindeki, Sirket'teki yeni ¢alisan maaslarinin asgari lcrete orani anlamina gelmektedir.

Hassas Kitleler

Kapsayicilik Programi

Raporlama doneminde kapsayicilik programi kapsaminda ulasilan hassas kitlelerin (kadin, yasli, geng, engelli) sayisi anlamina gelmektedir.

DOGAL KAYNAKLARIN ETKILI KULLANILMASI VE DAHA AZ ATIK
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Tiirii Gosterge Kapsam
Yakit Tiiriine Gore Enerji Tiiketimi
Bt lsen Tl Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda isitma, mutfak ve diger dogalgaz gerektiren operasyonlarda kullanilan toplam dogalgaz
§38 miktari (hacmen — m?) anlamina gelmektedir. Konsolide bazda MWh olarak raporlanmaktadir.
L Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda jeneratdr yakiti, forklift yakiti ve Sirket'e ait araclarda kullanilan motorin akaryakit miktari
Motorin Tuketimi (1) ) ) 5
(hacmen — I) anlamina gelmektedir. Konsolide bazda MWh olarak raporlanmaktadir.
e T ) Raporlama donemmde satin alinarak ilgili lokasyonlarda tretim ve/veya isinma amaciyla kullanilan yerli ve ithal komir miktari (agirlik — ton)
anlamina gelmektedir.
Fuel-oil Tiketimi (1) Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda isinma amaciyla kullanilan toplam fuel-oil miktari (hacmen — ) anlamina gelmektedir.
Benzin (1) Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda sirket arag yakiti olarak kullanilan toplam benzin miktari (hacmen — I) anlamina gelmektedir.
LPG (L) Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda satin alinan LPG tlketimini yansitmaktadir. Konsolide bazda MWh cinsinden rapor edilir.
LNG (L) Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda isitma ve dogalgaz gerektiren faaliyetler icin kullanilan ve toplam satin alinan sivilastiriimis
dogal gaz (hacim — L) tiketimini yansitmaktadir. Konsolide bazda MWh cinsinden rapor edilir.
NG (L) Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda isitma ve dogalgaz gerektiren faaliyetler icin kullanilan ve toplam satin alinan sikistirilmis dogal
gaz (hacim — L) tiketimini yansitmaktadir. Konsolide bazda MWh cinsinden rapor edilir.
Cevresel Petrokok (t) Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda alternatif yakit olarak kullanilan toplam petrokok miktari (kiitlece — t) anlamina gelmektedir.
Gostergeler -- ; ol leat 5 ; .
Alternatif Yakitiar (t) Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda tiiketilen atik yag, atik lastik, atiktan tiretilmis yakit (RDF) ve atik camuru anlamina

gelmektedir.

Elektrik Tuketimi (kWh)

Raporlama déneminde satin alinarak iklimlendirme, aydinlatma, elektrikli cihaz kullanimi ve diger elektrik gerektiren operasyonlarda kullanilan
toplam elektrik enerjisi miktarr anlamina gelmektedir. Konsolide bazda MWh olarak raporlanmaktadir.

Yenilenebilir Enerji Uretimi
(MWh)

Raporlama doneminde Sirket'in Grettigi yenilenebilir kaynakli enerjinin toplami (MWh) anlamina gelmektedir.

Yenilenebilir Enerji Tuketimi (MWh)

Raporlama doneminde Sirket'in tikettigi yenilenebilir kaynakli enerjinin toplami (MWh) anlamina gelmektedir.

Sera Gazi ve Enerji Yogunlugu

Sera gazi salimi, raporlama donemine ait TL basina disen sera gazi salimi anlamina gelmektedir. Enerji yogunlugu ise raporlama donemine ait TL
basina dusen enerji tiketimi anlamina gelmektedir.

Yenilenebilir Enerji Tiketiminin
Toplam Enerji Tiketimindeki Pay!

Raporlama doneminde satin alinan, Sirket'in yenilenebilir enerji kaynakli elektrik tiiketiminin toplam elektrik tilketimine oranini ifade etmektedir.

Is icin Yapilan Ugak
Seyahatlerinin Toplam Yillik
Kilometre Mesafesi

Raporlama doneminde gerceklesen, Sirket calisanlarinin gerceklestirmis oldugu ucak seyahatlerinin toplam kilometre mesafesi anlamina
gelmektedir.

Personel Servisleri Toplam Yillik
Kilometre Mesafesi

Raporlama doneminde gerceklesen, Sirket calisanlari igin saglanan servislerin kat ettigi toplam kilometre mesafesi anlamina gelmektedir.
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Tird

Gosterge

Kapsam

Kapsam 1, 2 ve 3 Emisyonlari

Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi
Emisyonlari (tCO_e)

Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda dogalgaz, motorin, benzin tiketimi, R22 ve sogutucu gazlar ile yangin sonddriict cihazlarin
kullanimi sebebiyle olusan sera gazi salimi anlamina gelmektedir.

Enerji Dolayll (Kapsam 2) Sera
Gazi Emisyonlari (tCO,e)

Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda satin alinan elektrik enerjisi tiiketimi sebebiyle olusan sera gazi salimi anlamina gelmektedir.

Diger Dolayli (Kapsam 3) Sera
Gazi Emisyonlar (tCO,e)

Raporlama doneminde, Sirket calisanlarinin is icin yaptigl ucak seyahatleri, personel servisleri, atik, hammadde tedarigi, Urnlerin dagitimi, demirbas
satin almalari kaynakli olusan sera gazi salimi anlamina gelmektedir.

Su Yonetimi

Toplam Su Cekimi (m3)-Kuyu
Suyu

Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarda yapilan toplam kuyu suyu cekimi (hacmen — m?) anlamina gelmektedir.

Toplam Su Cekimi (m?)-Sebeke
Suyu

Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarda yapilan toplam sebeke suyu ¢ekimi (hacmen — m?®) anlamina gelmektedir.

Toplam Su Desarji (m?)

Raporlama doneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarda yapilan toplam su desarji (hacmen — m®) anlamina gelmektedir.

Atik Yonetimi

Toplam Tehlikeli Atik (ton)

Raporlama déneminde Sirket operasyonlarinin gergeklestigi yerlerde tehlikeli atik miktari (kiitlece — ton) anlamina gelmektedir.

Toplam Tehlikesiz Atiklar (ton)

Raporlama doneminde Sirket operasyonlarinin gerceklestigi yerlerde tehlikesiz atik miktari (kitlece — ton) anlamina gelmektedir.

Plastik Tiketimi

Raporlama doneminde Sirket operasyonlarinin gerceklestigi verlerde plastik tiiketim miktari (kitlece — ton) anlamina gelmektedir.

Kagit Tuketimi

Raporlama déneminde Sirket operasyonlarinin gergeklestigi yerlerde kagit tiiketim miktari (kiitlece — ton) anlamina gelmektedir.

Geri Dondstdrilen Atk Orani (%)

Raporlama doneminde Sirket operasyonlarinin gerceklestigi yerlerde geri dontsturilen atik miktarinin (kitlece — ton) toplam atik miktarina (kiitlece
— ton) ylzdesel orani anlamina gelmektedir.

Geri Donusttrtlen Atiklar (ton)

Raporlama doneminde Sirket operasyonlarinin gergeklestigi verlerde geri donusturtlen atik miktari (kiitlece — ton) anlamina gelmektedir.
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Tiirdi Gosterge Kapsam

Cevresel Yatirimlar ve Harcamalar
Raporlama doneminde, Sirket'in azaltim (dogrudan karbon salimini azaltici Griin ve faliyetler), gecis (dogasi geregi stirdiiriilebilir olmayan ancak

Cevresel Yatirnmlar (TL) strdilebilir yontemlerle tretilen Griinler) kolaylastirici (dogrudan karbon emisyon azaltimina katki sunmayana ancak drintn strddrdlebilir niteligi
kazanmasini hizlandirici etkiye sahip) niteliginde gerceklestirdigi yatinmilar anlamina gelmektedir.

Cevresel Harcamalar (TL) Raporlama doneminde, Sirket'in kanunen zorunlu olan ve kanunen zorunlu olmayan harcamalari anlamina gelmektedir.

Siirdiiriilebilir is Modeli

Siirdiirtilebilir Uriin ve Hizmet Raporlama doneminde Sirket tarafindan sunulan, cevresel ve sosyal fayda saglayan, etki azaltici, gegis ve kolaylastirici nitelikteki trin ve hizmet

Sayisl (#) sayisi anlamina gelmektedir.

Siirduriilebilir Uriin ve Hizmet Raporlama doneminde Sirket tarafindan sunulan, cevresel ve sosyal fayda saglayan, azaltim ve kolaylastirici nitelikteki triin ve hizmetlerden elde

Gelirlerinin Tutari (TL) edilen gelir anlamina gelmektedir.

Ekonomik Sirdirdlebilir Urtin ve Hizmet Raporlama doneminde Sirket'in gerceklestirmis oldugu strdirdlebilir Grin ve hizmetlerden elde ettigi gelirin toplam gelire orani anlamina

GOstergeler

Gelirlerinin Toplam Gelire Orani (%)

gelmektedir.

Tiim AR-GE ve inovasyon
Yatirimlari (TL)

Raporlama doneminde gerceklesen, Sirket'in AR-GE ve inovasyon yatirimlari anlamina gelmektedir.

Strddrdlebilir Odakl AR-GE ve
Inovasyon Yatirmlari (TL)

Raporlama doneminde gerceklesen, Sirket'in AR-GE ve inovasyon yatirimlari anlamina gelmektedir.

_SUrdUr[jlebilir Odakh AR-GE ve
Inovasyon Yatinm Bitcesinin
Toplam AR-GE Inovasyona Orani (%)

Raporlama doneminde gerceklesen, Sirket'in yatirim biitcesinde yer alan sirdirdlebilir odakli AR-GE ve inovasyon yatirmlarinin toplam gelire orani
anlamina gelmektedir.

Surddrdlebilir Yatirnmlar/
Faaliyetler Sayesinde
Gergeklesen Finansal Tasarruf ve
Cevresel/Sosyal Fayda

Raporlama doneminde gerceklesen, sirdirtlebilir yatirimlar ve/veya faaliyetler sayesinde gerceklesen finansal tasarruf ve cevresel/sosyal fayda
anlamina gelmektedir. Bu gosterge kapsaminda, Sirket'in gerceklestirmis oldugu ton CO, cinsinden tasarrufu ve TL tasarrufu raporlanmaktadir.

Verilerin Hazirlanmasi
Sosyal Gostergeler

Is Sagligi ve Giivenligi Verileri
Asagida belirtilen tanim ve formdiller is sagligi ve glivenligi gostergelerinin hesaplanmasinda kullanilmaktadir.

Raporlama doneminde kayit altina aldigi kazalar is kazasi, bu kazalar i¢erisinde bulunan 6limlu vakalar ve meslek hastaligi olarak raporlanan calisan sayisi degerlendirilmistir.

Kaza sayis|, toplam is kazasi sayisi anlamina gelmektedir. SGK bildirimlerinin listelendigi tablo ile takip edilip hesaplanmistir.

ilgili ddnem icerisinde herhangi bir Meslek hastaligi ve Olimlii vaka ile karsilasiimamistir.

Raporlama déneminde Sirket calisanlan tarafindan calisiimayan gtin sayisinin (cesitli sebeplerle calisiimayan gunleri ifade eder (yillik izin, idari izin, dogum, Ucretsiz izin, gegici is gormezlik vs.) ilgili yil toplam
calisma gun sayisina orani olan Kayip Is Gint Orani degerlendirilmistir.

ISG egitim saatleri, Sirket calisanlarr icin online ve saha egitim formlari (izerinden takip edilmistir.

Formdiller:

Kayip Is Guinii Orani = Kazadan Kaynakli Devamsizlik / Toplam Calisma Saati * 200.000
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Kadin Calisan Dagilimi Verileri

Asagida belirtilen tanim ve formdiller kadin calisan dagilimi gostergelerinin hesaplanmasinda kullaniimaktadir. Bu gdsterge grubunda ver alan toplam calisan sayisi, toplam kadin calisan sayisi, lst diizey ve
orta diizey kadin yonetici orani, STEM (IT, miihendislik,vb.) rollerinde kadin calisan orani ve gelir getirici rollerde (dogrudan sirket cirosuna etki eden pozisyonlar) kadin yonetici orani hesaplamalari, dogum ve
babalik izinleri i¢in gerekli veriler, 31 Aralik 2021 tarihi itibariyle, “Tum Calisan Listesi Raporu”ndan asagidaki cinsiyet, pozisyon ve yonetici seviyesi bilgilerini icerecek sekilde olusturulmustur.

Yonetici seviyeleri N-1, N-2 ve N-3 olarak ifade edilmistir. N-1 ( GMY, Fabrika Midurd, Grup Midurd seviyesinde calisanlar JCEO seviyesine raporlayan st diizey yonetici, N-2 ( Midurler) CEO seviyesinin 2
kademe alti olan orta diizey yonetici, N-3 ise (Yonetici ve Sefler) CEO seviyesine 3 kademe uzakta olan ilk diizey yoneticiyi tanimlamaktadir.

Toplam calisan sayisy, sirketlerin raporlama vili sonu itibariyle biinyesinde bulundurdugu ve 31 Aralik 2021 tarihi itibariyle yayinlanmis olan faaliyet raporlarinda veya insan kaynaklari sistemlerinde yer alan
bilgiler baz alinarak hesaplamalar gerceklestiriimistir.

Formdiller:

Kadin Calisan Orani = Kadin Calisan Sayisi / Toplam Calisan Sayisi

ilk, Ust ve Orta Diizey Kadin Yonetici Orani = ilk, Ust ve Orta Diizey Kadin Yonetici Sayisi / ilk,Ust ve Orta Diizey Toplam Yonetici Sayisi

STEM (IT, mihendislik,vb.) Rollerinde Kadin Calisan Orani = STEM (IT, mihendislik vb.) Rollerinde Kadin Calisan Sayisi / STEM (IT, miihendislik,vb.) Rollerinde Toplam Galisan Sayisi

Gelir Getirici Rollerde Kadin Yonetici Orani = Gelir Getirici Rollerde Kadin Yonetici Sayisi / Gelir Getirici Rollerde Toplam Yonetici Sayisi

Dogum izni Sonrasl Ise Doniis Orani = (Dogum izninden Donen Calisan Sayisi / Dogum iznine Ayrilan Calisan Sayisi )* 100

Kadin Calsan Dagilimi Verileri

Ise Giris Maaslarinin Asgari Ucrete Oran

Asgari lcret icin Tirkiye glincel asgari licret degeri hesaba katilmaktadir.

Ise Giris Maaslarinin Asgari Ucrete Orani : ise Giris Maasi / Asgari Ucret

Ise Alinan ve Isten Aynilan Calisanlar
Raporlama doneminde ise alinan ve isten ayrilan calisanlarin toplam sayilarini belirtmektedir. Cinsiyete, yasa ve yonetici seviyelerine gore kirilimli raporlanmaktadir.

Formdiller:
Calisan Devir Orani = Isten Ayrilan Calisan Sayisi / Toplam Galisan Sayisi

Cevresel Gostergeler

Yakit tipine ve kullanim amacina gore yakit tiiketim degerleri
Sirketin enerji tiketim verileri kapsaminda dogalgaz, motorin ve elektrik birincil yakit kaynaklari raporlanmaktadir.
Elektrik tlketimi, servis saglayicilarin sayaci, faturasi ile alinir. Jenerator igin dizel tiketimi, servis saglayicilarin faturasi ile alinir.

Dizel tiketimi, jeneratorler, yangin pompalari ve sirkete ait araglar igin servis saglayicilarin faturalarindan elde edilir. Benzin ve LPG tiiketimi, sirkete ait araclar icin servis saglayicilarin faturalarindan elde
edilmektedir. Dogalgaz tuketimiigin;

» izmit, Aksaray ve Esenler lokasyonlarr icin faturadaki m* degeri esas alinir.

= Altunizade lokasyonunun dogalgaz tiketimi Temsa ile ortak faturalandirildigr icin kullanim alanlarina gore payda tzerinden tiketim degerleri elde edilmektedir. Brisa'nin kullanim payi %41'dir.
Sirket, enerji tiketimi hesaplamalarinda asagidaki dontstm faktorlerini kullanir:

= Elektrik besleme birimi kWh cinsinden faturalandinildigindan, GJ'ye dondstirmek icin 1 kWh=0,0036 GJ'lik bir dondstirme faktord kullanilir;

= Dogal gaz besleme Unitesi m® olarak faturalandirildigindan, [1m? * (34.52) MJ/m?]/1000 donustirme faktord kullanilir;

= Dizel besleme (nitesi litre olarak faturalandirldigindan, GJ've dénistirmek icin déntstirme faktord [11* (35,42) MJ/1] /1000 kullanilir;
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= Benzin besleme birimi litre olarak faturalandinldigindan, GJ'ye dénistiirmek igin doniistirme faktord [11*(31,98) MJ/1] /1000 kullanilir;
= TUm yakit tiketiminin birimi MWh olarak rapor edildiginden, GJ'ye donustirmek icin 1GJ=0.277777 MWH'lik bir donustirme faktord kullanilir.

Satin Alinan Isitma / Buhar / Sogutma

Satin alinan isi/buhar/sogutma gostergesi kapsaminda sogutma amagl tiketilen sogutucu akiskan miktari raporlanir. Bu gosterge icin R410-A gazlari ile SF6, R407C, R134A ve CO, gazlari gibi diger gazlarin
toplam tiiketim miktar bakim/onarim formlari ve ilgili faturalar esas alinarak hesaplanmistir.

Sera Gazi ve Enerji Yogunlugu (tCO,-e / TL gelirler)

Sera gazl yogunlugu kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlari toplamini, raporlama donemindeki toplam TL gelirlerine bolerek hesaplanmustir. Enerji yogunlugu ise raporlama déneminde Sirket'in toplam enerji
tiketiminin (MWh), raporlama dénemindeki toplam TL gelirlerine bolerek hesaplanmustir. Toplam TL geliri, Sirket'in raporlama yili sonu itibariyle elde ettigi ve 31.12.2021 tarihi itibariyle yayinlanmis olan
Akcansa Faaliyet Raporu’nda belirtilmis toplam kapsamli gelir rakamini ifade etmektedir.

Formdiller:

Sera Gazi Yogunlugu = Toplam Emisyonlar (tCO_-e) / TL gelir

Enerji Yogunlugu = Toplam Enerji Tiketimi (MWh) / TL gelir

/',s Icin Yapilan Ugak Seyahatlerinin Toplam Yillik Kilometre Mesafesi

Raporlama doneminde Sirket calisanlarinin gerceklestirmis oldugu ucak seyahatlerinin toplam kilometre mesafesi, Sirket'in calismakta oldugu turizm acentesi tarafindan paylasilan 2021 yilina ait toplam
kilometre mesafesi kirlimindan ve GHG protokolt dogrulamasindan yola cikilarak hesaplanmistir.

Personel Servisleri Toplam Yillik Kilometre Mesafesi

Raporlama doneminde gerceklesen Sirket calisanlari icin saglanan servislerin kat ettigi toplam kilometre mesafesi, servis saglayici tarafindan paylasilan km hesaplamalari ve mutabakatlardan yola cikilarak
hesaplanmistir.

Kapsam 1, 2 ve 3 Emisyonlari

Kapsam 1 ve kapsam 2 emisyonlari ISO 14064-1'e uygun olarak, “Sera Gazi Protokolu: Kurumsal Hesaplama ve Raporlama Standardi” cercevesinde operasyonel kontrol ilkesiyle hesaplanmistir.

Hesaplamalarda CO,, CH,, N0, HFC'ler (SF6 ve sogutucu gaz) CO, esdeger emisyon faktérlerinden olusan CO, esdegeri faktorler kullanilmistir. Kullanilan emisyon faktorleri asagidaki tabloda
detaylandinimistir. Kiiresel Isinma Potansiyeli (GWP) katsayilari, Hikimetler Arasi Iklim Degisikligi Paneli (IPCC) ve Sera Gazi Protokoli'niin (https:/www.gov.uk/government/publications/greenhouse-
gasreporting-conversion-factors-2020 ) 5. Degerlendirme Raporundan alinmistir. ) ve elde edilen ton CO,-e degeri uygun katsayilarla carpilarak hesaplanir.

Emisyon Faktorii — Kapsam 1 Emisyon Faktorii (ton CO,-e)

Dogal Gaz (m?) 0.00194
Dizel (sirket araglari) (1) 0.00267
Dizel (jeneratorler) (1) 0.00264
Fuel-0il () 0.00294
Benzin (1) 0.00227
Sogutucu Gaz — R410A (kg) 1.92

Sogutucu Gaz — R407C (kg) 1.62

CO, Gaz (kg) 0.001



https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gasreporting-conversion-factors-2020
https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gasreporting-conversion-factors-2020
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Emisyon Faktorii — Kapsam 2 ton CO_-e/MWh

Elektrik (sebeke) 0.457
Emisyon Faktorii — Kapsam 3 kgCO,-e/km

Is Seyahatleri (ic Hatlar) (km) 0,00015

Is Seyahatleri (Dis Hatlar - Avrupa) (km) 0,00015

Is Seyahatleri (Dis Hatlar — Kitalar Arasi) (km) 0,00015

Personel Servisleri (km) 0,0017

Atik (Ton) 0,021294

Su Yonetimi

Toplam su cekimi (sebeke ve kuyu) ve su desarji gostergeleri igin tliketim verileri servis saglayicilarin faturalarinin fatura bilgi bolimdeki toplam m? tiiketimleri tizerinden ve resmi kantar programindan kantar
numarasina gore toplam m? tiketimleri elde edilmektedir.

Atik Yonetimi

Tehlikeli atiklar insan sagligi ve cevre icin tehlikeli olan ve zararlilik potansiyeli tasiyan maddeleri iceren atiklar, tehlikesiz atiklar ise insan sagligina ve cevreye herhangi bir zarari bulunmayan atiklar olarak ifade
edilmektedir. Toplam tehlikeli atik ve tehlikesiz atik miktari, saglayicilarin paylasmis oldugu atik beyan formlari tizerinden takip edilmektedir.

Geri donusturilen atik miktari, Sirket'in, dizenli depolama/kati atik sahasina giden ya da kendisi veya baska bir kurulus tarafindan geri donistrdlen, enerji amacli geri kazanilan ve tekrar kullanilan atik
miktarini ifade eder. Saglayicilar tarafindan paylasilan atik beyan formlari ile takip edilmektedir..

Formidiller:

Yeniden kullanilan / geri donUstdriilen atik orani = Geri donustirilen atik miktari / (Toplam tehlikeli atik + toplam tehlikesiz atik)

Ekonomik Gostergeler

Asagida belirtilen tanim ve formdller ekonomik gostergelerin hesaplanmasinda kullaniimaktadir.

Siirdiiriilebilir Is Modeli

Surdurdlebilir Grinlerin siniflandinimasinda Avrupa Birligi Strddrilebilir Finans Taksonomi calismasinda baz alinan metodoloji dikkate alinmistir. Bu kapsamda Sirket'in finansal faaliyetlerinin cevresel
etkilerinin mitigation (etki azalticl), transition (gecis) ve enabler (kolaylastirici) kategorileri altinda degerlendirilmistir. Kategori tanimlari asagida verilmistir.

Surdurdlebilir Griin ve hizmet sayisi, gecis, kolaylastirici ve olumlu sosyal etki trinleri olarak degerlendirilen 484 trlin ve hizmetten olusmaktadir.

Dogasl geregi strdurdlebilir olarak kabul edilmeyen rinler, Aspects+mobilfix ve Urln iyilestirmeleri ile tasarlanmis lastik drinleridir. Kolaylastiricr Griin grubunda elektrikli araglar ve tretilen lastik drinleri
icin e-sarj noktalari degerlendirildi. Pozitif sosyal etkiye sahip triinler kategorisinde, 1slak zeminde fren mesafesi (Tim gruplar A degeri & Ses Tim gruplar PBN dalga-1 degeri), i1slak zemin frenleme mesafesi
(Tim gruplar A degeri & Ses PBN dalga-1 degerinden farkli tim gruplar) ve islak zemin fren mesafesi (A degeri ve Ses Tum gruplar PBN wave-1 degerinden farkli tiim gruplar) triinleri degerlendirilmistir.

Surdurdlebilir Grin ve hizmet gelirlerinin toplam gelirlere orani kapsaminda, toplam TL gelirler, raporlama yili sonu itibariyla sirketlerin toplam gelirlerini temsil etmektedir.
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Ar-Ge ve inovasyon yatirnmlari kapsaminda ver alan projeler Brisa Ar-Ge Merkezi'nde virdttlen projeler olup, raporlanan bakiye 2021 mali yilinda aktiflestirilen Ar-Ge projelerini icermektedir. Stirdurtlebilirlik
odakli Ar-Ge ve yenilik yatinmlar kapsaminda raporlanan toplam tutarlar, Sirket'in onaylanmis butcesi dahilinde yapilan harcamalardan olusmaktadir. Brisa Ar-Ge Merkezi’'nde yurdtilen projeler, cevre yatirimi
kapsaminda yuvarlanma direnci, glirtiltli ve hammadde kullaniminin azaltiimasi, enerji tasarrufu, yerellestirme projeleri, geri donlsimli malzeme kullanimi ve asinma 6mrintn iyilestiriimesi basliklari altinda
yuruttlen projelerdir.

Formdiller:

Siirdiriilebilir iiriin ve hizmet gelirlerinin toplam gelire orani = Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet Gelirleri / Toplam Gelir

Tiim AR-GE ve inovasyon Yatinim Biitcesinin Toplam Gelire Orani = AR-GE ve inovasyon Yatinm Biitcesi/ Toplam Gelir

Sirdiriilebilir Odakl AR-GE ve inovasyon Yatirim Biitcesinin Toplam Gelire Orani = Siirdiirilebilir Odakli AR-GE ve inovasyon Yatinm Biitcesi / Toplam Gelir

Stiirdtiriilebilir Yatinmlar/ Finansal Tasarruflar ve Operasyonlar Yoluyla Cevresel/Sosyal Fayda

Surdrulebilir yatinm ve/veya faaliyetler yoluyla gerceklestirilen finansal tasarruflar ile cevresel ve sosyal fayda gostergeleri kapsaminda, Sirket'in elektrik CO, tasarruflari ton ve TL cinsinden tasarruflari
raporlanmaktadir. Izmit ve Aksaray lokasyonlarinda gerceklestirilen enerji tasarrufu projelerinin finansal ve cevresel faydalari degerlendirildi.

Cevresel Yatinmlar ve Harcamalar

Yasal olarak zorunlu cevre harcamalari ve yasal olmayan cevre harcamalarini kapsar. izmit elektrikli forklift yatirimi, Izmit enerji verimliligi CAPEX, Aksaray enerji verimliligi CAPEX harcamalari dahil edilmistir.
Bu gostergelerde raporlanan toplam tutar, Sirketin onaylanmis bitcesi dahilinde yapilan ve TUIK'e bildirilen harcamalardan olusmaktadir.

Kapsayicilik Programi ile Ulasilan Hassas Gruplar

2021'de ulasilan hassas gruplar arasinda gencler, cocuklar ve kadinlar yer almaktadir. Strdurdlebilirlik Haftasi ve “Cumhuriyet Seferberligi” Projesi kapsaminda etkinlikler ve bagislarla ulasilan genc ve cocuk
sayisini temsil etmektedir. Ulasilan kadin sayisi, ideathon programinin ulastigi kisi sayisini ifade etmektedir.

Yeniden Goriis Beyani

Dogrulanan verilerinin él¢tilmesi ve raporlanmasi kaginilmaz olarak bir dereceye kadar tahmin icerir. Sirket seviyesinde veriler izerinde %5'ten fazla bir degisiklik oldugu durumda, yeniden gériis beyani
dusundulebilir.
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ILETiSIM

izmit Fabrika Subesi Aksaray Fabrika Subesi Merkez-Pazarlama ve Satis Ofisi
Alikahya Fatih Mahallesi, Sanayi Caddesi, No:98, Erenler OSB Mahellesi, Recep Tayyip Erdogan Kiiciik Camlica Mahallesi, Sehit ismail
41220 Izmit-Kocaeli Bulvari, No:21/1, Taspinar-Merkez-Aksaray Moray Sokak No: 2/1 34662 Altunizade,
Telefon : (262) 316 40 00 Uskiidar, Istanbul

Fax: (262) 316 40 40 Telefon: (216) 544 35 00

Fax:(216) 544 35 35
Internet Adresi
www.brisa.com.tr
Kurumsal e-posta Adresi

brisa.info@brisa.com.tr

Yasal Uyari

Bu raporda ver alan ve eksiksiz olma vasfini tasimayan tum bilgiler ve gorisler Brisa tarafindan temin edilmis ve bu raporun amaci igin bagimsiz
olarak dogrulanmamistir. Bu rapor sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup herhangi bir yatinm karart icin temel olusturma amaci tasimaz.
Bu raporda ver alan bilgiler Brisa hisselerinin satimina ait herhangi bir teklifi veya teklifin bir pargasini veya bu tiir bir satis siirecine davet teskil
etmez ve bu raporun yayimlanmasi ile bu tir bir yasal iliski kurulmus sayilmaz. Bu raporun hazirlanma zamani itibariyla yer alan tim bilgiler ve
iliskili belgelerin dogru olduguna inanilmakta olup bilgiler iyi niyetli aciklanmis ve giivenilir kaynaklara dayanmaktadir. Ancak Brisa bu bilgilere iliskin
olarak herhangi bir beyan, garanti veya taahhttte bulunmamaktadir. Buna uygun olarak Brisa'nin hicbir sirketi veya onlarin yonetim kurulu Gyeleri,
danismanlari veya calisanlari bu rapor kapsaminda iletilen herhangi bir bilgi ya da iletisimden veya bu raporda yer alan bilgilere dayanan veya yer
almayan bir bilgi neticesinde bir kisinin dogrudan veya dolayli olarak ugrayacagi kayip ve zarardan sorumlu degildir.

102-3 ¢ 102-53
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS| GOSTERGELERI EK ACIKLAMALAR  —

YONETISIM

1. Ucret politikamizin ana hedefleri; is buyukItgd, performans, ise katki, bilgi/beceri ve yetkinlikler
kavramlarinin dne gikartilarak ticretlendirmenin yapilmasi, sirket ici ve sirketler arasi (icret dengesinin

ve piyasada rekabet edilebilirligin saglanarak calisanlarin motive edilmesi ve baglliklarinin artinimasi ile
sirketimiz hedeflerine ulasilmasini saglayacak uygun yetkinlikteki is gliciiniin sirketimize kazandinimasidir.

Sirketimiz biinyesinde uyguladigimiz is Ailesi Modeli; organizasyondaki roller, temel sorumluluk érnekleri,
performans gostergeleri, bilgi/beceri/deneyim ve yetkinlikleri tanimlamaktadir ve tcretlendirme
politikamiz da Is Ailesi Modelimiz iizerine kurulu objektif bir sisteme dayanmaktadir. Ucretlendirmede
kullanilan performans gostergeleri sosyal, cevresel ve yonetisim konularini da kapsamakta, boylelikle bu
alanlardaki performans degerlendirilerek, ticretlendirmenin bir parcasi olarak kullaniimaktadir.

2. 2021
Yonetim Kurulu Toplantisi Sayis 26
Katilim Durumu %100
2021 Katilim Durumu
Denetimden Sorumlu Komite 4 %100
Kurumsal Yonetim Komitesi 4 %100
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 6 %100
Surdurdlebilirlik Komitesi B8 %100
SOSYAL
2. Yillara gére kadin yonetici sayi ve oranlari asagidaki sekildedir:
2018 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
16 (%17,39) 76 (%82,61) 18 (%19,14) 76 (%80,86) 17 (%17,90) 78 (%82,10) 19 (%19,39) 79 (%80,61)

3. Brisa'da ag/lan tim yeni pozisyonlar igin iceriden terfi uygulamasi degerlendirilmektedir. Bu
dogrultuda yil icerisinde pozisyon yedekleme calismalari yapilmakta, boylelikle calisanlarimizin
kendilerini gelistirmelerinin onl agiimaktadir.

4. Yillara gore calisan egitimi harcamalari (TL) su sekildedir:

2018 2019 2020 2021
1.294.587 2.867.581 1.913.279 2.624.664

5. Galisan memnuniveti skorlarimiz (%) su sekildedir. 2020 yilinda memnuniyet anketi calismasi yapiimamistir.
2018 2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
%56 %73 %66 %77 / / %63 %6k

6. Yillara gore kayip is giinii oranlarnimiz (%) su sekildedir:

2018 2019 2020 2021
10,3116785 9,70626193 10,9517756 17,73242426

7. Mesleki hastalik oranimiz “0” dir.

8. Is sagligi ve glivenligine yonelik egitim bilgileri su sekildedir:

Mavi yaka Beyaz Yaka Direktor ve Uzeri
Kisi*Saat ISG Egitimi-2020 30.762 1379 2,16
Kisi*Saat ISG Egitimi-2021 14.271 1.648 3

9. Brisa olarak, BM Siirddrdlebilir Kalkinma Amaglari'na katkida bulunmak igin Kaliteli Egitim
(SKA4) ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi (SKA5) konularina odaklanarak projeler yiritiiyoruz. 2021
yilinda Brisa'nin yarattigi sosyal etkiyi degerlendirmek icin Brisa'nin SKA& projeleri (Sen?, Yeni Nesil
is Basinda, Meslek Lisesi Projeleri) ve SKA 5 projelerine (Miisterinin Kahramanlari, Kadin Servis
Danismanlari Yetistirme, Sen de Bizimle Tasarlamak isterSEN- Ideathon Projeleri) yénelik sosyal
etki analizleri (Social Return on Investments /SROI) gerceklestirdik.

10. Brisa olarak calisanlarimizin haklarinin saglanmasi hususunda yiikiimli oldugumuz tim yasa ve
yonetmeliklerin gerekliliklerini yerine getirirken, tilkece taraf oldugumuz uluslararasi s6zlesme, esas
ve beyannemeleri de gozetiyoruz. insan Haklari Evrensel Beyannamesi, OECD Cok Uluslu Sirketler
Rehberi, Uluslararasi Calisma Orgiitii Temel Sézlesmeleri ve Uluslararasi Calisma Orgiitii is Yerinde
Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi, bu kapsamda faaliyetlerimizi yonettigimiz temel drneklerdir.

11. Operasyon lokasyonlarimizin tim (%100), ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi sertifikasina
sahiptir.

12. s Etigi Kurallar, basta riisvet ve yolsuzlukla miicadele olmak (izere kurumsal politikalari, insan
kaynaklari ve cevre politikalarini, calisma ilkelerine ve yasal yikimldliklere uyumu kapsar. Yasal
diizenlemelere, sozlesmelere, sirket politika ve proseddrlerine ve etik kurallara uyumu saglamak,
hatalari ve dizensizlikleri onlemek, varlklari korumak, risk yonetimi ve i¢ kontrol ortaminin
etkinligini, operasyonel ve finansal bilgilerin dogrulugunu ve bitinliginu saglamak ve iyilestirme
firsatlarini belirlemek icin Uluslararasi ic Denetim Standartlar ve Etik Kurallar'a uygun olarak,
Denetim Komitesi'nin kontroliinde ilgili Denetim Departmanlari tarafindan periyodik veya istege
bagl denetimler gerceklestiriimektedir. Denetimlerin kapsami, Strddrilebilirlik Raporu kapsamina
giren tim grup sirketlerini kapsamakta ve denetlenecek is birimlerine risk degerlendirmesi
acisindan oncelik verilmektedir. Ayrica Topluluk sirketlerinin ic Denetim Birimleri de Denetim
Komitelerinin gozetiminde en az (¢ yilda bir ayni amacla dizenli denetimler gerceklestirmektedir.
Denetim kapsami tiim Topluluk sirketlerini kapsamakta ve ilgili yil icinde denetlenecek birimlere risk
agisindan oncelik verilmektedir. Denetim faaliyeti, etik hatti veya diger kanallardan iletilen bildirim
ve sikayetleri, yasal diizenlemelere, etik kurallarimiza ve diger sirket diizenlemelerine aykirilik
konusunda ozel incelemeleri kapsar.
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CEVRESEL

1.2021 yiliigerisinde operasyonlarimizda, 3. Taraflarca dogrulanmis geri donustiiriimis/yeniden
kullanilan su miktari 44.792 m3 'tdr.

2. Tukettigimiz enerjinin %1'inin enerji verimliligi projeleri ile disurilmesi hedeflenmektedir.
3. Yillara gore toplam enerji kullanimi verisi tretim rakamlarindaki gizlilik nedeniyle surddrdlebilirlik
raporumuzda endekslenerek ve baz yil belirtilerek paylasiimaktadir.

4.2021 yih toplam emisyonumuz

Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi Emisyonlari (tCO,e): 54.069 /]
Enerji Dolayl (Kapsam 2) Sera Gazi Emisyonlari (tC0_e): 63.430 0
Diger Dolayli (Kapsam 3) Sera Gazi Emisyonlari (tCO,e): 2.326.695 0

olarak gerceklesmistir.

5. Operasyonlarimiz kapsaminda tiim elektronik atiklar geri donsttrlilmektedir. Bunun disinda
calisanlarimizin evlerinde olusan elektronik atiklarin geri dontisimuini saglamak icin fabrikalarimizda
elektronik atik toplama noktasi belirlenmistir. 2021 yilinda bu kapsamda geri donlsimti saglanan e-atik
miktari 13 tondur.

6. 2021 vili su kirletici emisyonlar (BOD, COD, SS, T-N, T-P) toplamda 470.155-ton olarak
gerceklesmistir.

7.2021 yilinda alinmis bir cevre cezasi bulunmamaktadir.

8. Personel tasimaciligindan kaynaklanan cevresel etkiyi azaltmak icin servislerde rota optimizasyonu
yapiimistir. Calisanlarin ise gidis gelislerinde bisikletlerini kullanmalari icin fabrika icinde bisiklet yolu yapilmis; is
gortismeleri icin sehir disina ¢ikmak verine, konferans gériismeleri icin online toplanti sistemi kurulmustur.
Cinsiyet Esitligi Ek Gostergeleri

1. Yonetim Kurulumuzdaki kadin temsili orani %9,09'dur. Ayni oran icra Kurulumuzda ise 14,29'dur.

2. Brisa Yetenek Yonetimi Yaklasimimiz dogrultusunda her Brisa calisaninin ise alimdan itibaren sirkete,
paydaslara, stireclere, ekiplere ve kendine deger katma potansiyeli bulunduguna inaniyoruz. Bu kapsamda
her Brisa calisani yetenek kabul edilirken; her Brisa liderinden kendini, isini, ekibini ve iklimi gelistirerek deger
yaratmasini bekliyoruz. Yiiksek Potansiyel ve Yiiksek Performansli calisanlarimizi “Organizasyonel Basari
Plani” stirecimizde tiim yoneticilerimiz ile birlikte degerlendiriyor ve gelisimini planliyoruz.

3. Giris seviyesi pozisyonlarin %44, 74'tinde kadin calisanlar calismaktadir.
4. Mali yil icerisinde terfi ettirilen calisanlarin %27,27'si kadin ¢alisanlardr.

5. Sabancr Holding'in 2030 yilina kadar kadin lider sayisini %50'ye ¢ikarma taahhiddine paralel olarak Brisa

2022 yilinda Toplam Kadin Calisan oranini %5,4'e - Beyaz Yakali Kadin Calisan oranini %24'e - Kadin Yonetici
Oranini %18'e glkarmayi hedeflemektedir.

6. Sirketimizde en yliksek maas alan %10luk dilimdeki kadin calisan orani %20,97'dir. En yiiksek tcretli
ceyrekte bu oran 12,5'r. Ust-orta, alt-orta ve diisiik ceyreklerdeki oranlar sirasiyla %27,58 - %14,71 ve
%6,L5'tr.

7. Ucret yénetiminin ek faydalarla desteklenmesi icin “yan haklar” toplam 6d(il yénetiminin nemli bir parcasi
olarak ele alinmaktadir. Sirket olarak sagladigimiz kisa vadeli ve uzun vadeli (3 yillik siireyi kapsayan) yan
haklar, piyasa kosullarina uygun, rekabetci ve adil olma esaslarini icermektedir.

8. Brisa, calisanlari cekmek, elde tutmak, motive etmek ve 6dillendirmek igin rekabetci toplam Gcretlendirme
firsatlan saglayan dengeli ve etkin bir sekilde ydnetilen bir licretlendirme sistemi uygulamaktadir. Brisa'da
tcretlendirme, yiriirliikteki yasal ve diizenleyici gerekliliklere ve piyasadaki gelismelere uygun olarak
yurGtdlmektedir. Yonetici pozisyonlar dahil tiim calisanlara yonelik Ucretlendirme Modeli, baz icret,
calisanlara saglanan faydalar, 6deneklerden olusan sabit ticretlendirme ile kisa ve uzun vadeli tesvik
dduillerinden olusan degisken ticretlendirmeden olusmaktadr. Cinsiyet esitligi, ticretlendirme modelimizin
temel kriterlerinden biridir. Sirketimizde kadin-erkek licret orani 1,0 olmak lizere kadin ve erkek esit licret
almaktadir. Ayrica Brisa'da kadin calisanlar arasinda herhangi bir ham ticret farki bulunmamaktadir. Sabanci
Holding, her yil islenmemis bir cinsiyetler arasi licret farki analiziile esit ise esit ticret calismasi ylrtitmeyi ve
esitligi ileriye tasimay taahhtit etmektedir.

9. Tam Ucretli birincil ebeveyn izni minimum 16 hafta olup ikincil ebeveynler icin bu stire 1 haftadir. Mavi yaka
calisanlara cocuk destegi saglanmaktadir. Calisanlara Gcretli 6lim/yas izni verilmektedir.

10. COVID-19 déneminde “Destek isterSEN Online Galisan Destek Programi” baslatimistir. Bu kapsamda
Brisa calisanlari alaninda uzman Klinik psikologlardan psikolojik danismanlik ve rehberlik destegi alabilmeleri
saglanmistir. 2021 yilinda Beden ve Ruh Sagligi Ekibinin calismalariyla sekillenen calisan refahi uygulamamiz
Brifit calisanlarimizin hizmetine sunulmustur.

11.Man 101 ve Let's Co. programlarimiz kapsamindaki Cesitlilik ve Kapsayicilik ve Cinsiyet Esitligi egitimleri
aynimcilikla ilgili ortik onyarg ile micadele konusunda bilgi saglamaktadir. Bu kapsamda yoneticilerimizin
%40’ bu egitimi almis durumdadir.

12. insan Haklart Politikasi kapsamindaki egitimler cinsel tacizi 5nlemeye yénelik bilgilendirmeyi icermektedir.
13. Reklam ve pazarlama icerikleri yayimlanmadan 6nce cinsiyet nyargilarini da gozetecek sekilde gozden
gecirilmektedir.

14. Kadin calisanlarimizin dogum izninin ardindan gorevlerine ddnmeleri, 6zel ve is yasamlari arasinda
denge kurmalar icin gerekli destegi sagliyoruz. “Sen Yokken” programi ile dogum izninden dénen alisanlarin
sirketteki degisiklikler hakkinda bilgilendirilmesini, siirec hakkinda bilgi sahibi olmasini ve adaptasyonlarinin
kolaylastinlmasini amacliyoruz.






